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UVODNE SLOVO

Vézeni narodni poslanci!

Citatelia!

[=NE=N

Vazen

Za nami je este jeden rok nepretrzitej prace. V uplynulom roku poverenec pre
ochranu rovnopravnosti pokracoval v praci na znemoznovani diskriminacie
a snazil sa maximalne afirmovat zasady rovnopravnosti, rovnakych moznosti
a tolerancie a prispieval tak k uvedeniu hodnotovej ststavy, v ktorej sa odli$nos-
ti fudskych identit vnimaju, re$pektuju a rozumeji ako bohatstvo a potencial
spolo¢enského vyvoja. Toto zasadzovanie sa poverenca sa uznalo a pozitivne
ohodnotilo aj v Sprave Eurdpskej komisie o pokroku Srbskej republiky v roku
2012, v ktorej sa uvadza, ze poverenec pre ochranu rovnopravnosti bol aktivny
na zvySovani povedomia o diskriminacii a sposoboch jej znemoznovania, ako aj
na silneni jestvujtiicich mechanizmov ochrany proti diskriminacii.

V uplynulom roku pdsobenie poverenca prebiehalov ramci piatich klucovych
poli. Poverenec v prvom rade viedol konania o staznostiach na diskriminaciu,
ktorych pocet sa roku 2012 zvysil takmer o 40% oproti roku 2011. Poverenec
pracoval na odstranovani pri¢in diskrimindcie, zvy$ovani povedomia verejnosti
a zveladovani rovnopravnosti, na propagacii a zvy$ovani svojho zviditelnenia
a spristupnenia na celom tzemi Srbska, ako aj na zvySovani transparentnosti
prace.

Skratena sprava pred Vami zahrnuje obdobie 1. janudr az 31. december 2012.
V sprave sa na podklade jestvujucich udajov opisal aktudlny stav v oblasti us-
kuto¢novania a ochrany rovnopravnosti, poukdzalo sa na najcastejsie formy
diskrimindcie, ako aj na tie oblasti spolo¢enskych vztahov, v ktorych je diskrim-
indcia najrozsirenejsia.

Dufam, ze tato sprava bude podnetom, aby vsetky organy verejnej moci, v medzi-
ach svojich opravneni, v spolupraci s organizaciami civilnej spolo¢nosti a médi-
ami, zintenzivnili pracu na predchddzani diskrimindcii a na jej znemoznovani
v Srbsku a na budovani otvorenej, tolerantnej a inkluzivnej spolo¢nosti, ktora
spociva na ludskych pravach, zasade panovania pravaa ktora vetkym poskytu-
je rovnaké moznosti.

Dr. Nevena Petrusic¢
poverenicka pre ochranu rovnopravnosti
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Zhrnutie

Pocas roku 2012 poverenec pre ochranu rovnopravnosti pokracoval vo svo-
jom pdsobeni na znemoznovani vsetkych foriem a pripadov diskrimindcie a na
zveladovani rovnopravnosti, pricom pouzival svoje zakonné opravnenia.

Roku 2012 bolo poverencovi zaslanych 465 staznosti, ¢o je takmer o 40%
viac ako roku 2011. K tomu prispeli aktivity poverenca na plane informovania
obc¢anov o diskrimindcii a spdsoboch ochrany proti nej, ako aj na vi¢som zvid-
itelneni institdcie poverenca. V uplynulom roku bolo vydanych 29 mienok, 27
mienok s odporuc¢anim, 117 odportcani organom verejnej moci na podniknutie
opatreni z dévodu zveladovania rovnopravnosti, ako aj tri mienky o zakonoch.
Zacalo sa aj pdt sporov na ochranu proti diskriminacii a vydanych bolo 19 upo-
zorneni a ozndmenti.

Medzi vznesenymi staznostami bolo najviac takych, v ktorych sa ako pod-
klad diskrimindcie uvadza zdravotné postihnutie, narodnostna prislu$nost/
etnicky povod, pohlavie, nabozenské a politické presvedcenie, vek, ¢lenstvo
v politickych, odborovych alebo inych organizaciach, manzelsky a rodinny sta-
tus a iné. Najvacsi pocet staznosti sa vztahoval na diskriminaciu vo sfére prace
a zamestnavania, v konaniach pred organmi verejnej moci, vo vzdelavani a od-
bornom uspdsobovani, v poskytovani verejnych sluzieb, a na diskriminaciu v
pouzivani objektov a ploch a pod.

Aj v uplynulom roku sa pomerne velky pocet staznosti vztahoval na
porusovanie prav, pre ktoré poverenec nie je prislusny, ¢o poukazuje na to,
ze obcania eSte stale nie si dostato¢ne oboznameni s pojmom diskriminacie
a prislusnostami poverenca.

Poverenec intenzivne pracoval na propagacii zdsady rovnopravnosti a ne-
diskrimindcie predndskami a prezentdciami, usporadivanim propagacnych
stretnuti, i¢astou na konferenciach, sympoziach a okruhlych stoloch organizacii
civilnej spolo¢nosti. Uviedla sa a prehlbila spoluprca s nezavislymi telesami
a inymi $tatnymi orgdnmi, pribuznymi in$titiciami v zahranic¢i, medzinarod-
nymi organizaciami, ako aj s organizaciami civilnej spolo¢nosti. Poverenec napl-
no uskutocnoval benefity, ktoré poskytuje ¢lenstvo v Eurépskej sieti organov na
podporu rovnakého zaobchadzania (EQUINET).

Vypracoval sa Strategicky rozvojovy plan poverenca a Komunikacna straté-
gia s akénym planom na obdobie rokov 2012 az 2014. Zacala sa praca na uvedeni
systému mediacnych sluzieb v ramci sluzby poverenca. Uskuto¢nil sa prieskum
verejnej mienky: - Vztah obcanov voci diskriminacii v Srbsku, ktory umoznil
zistit, v akej miere su ob¢ania oboznameni s diskriminaciou, aka je uroven so-
cidlnej a etickej distancie medzi jednotlivymi spolo¢enskymi skupinami, ako
aj to, v akej miere je institucia poverenca zviditelnena vo verejnosti. Zvere-
jnenych bolo 11 knih, priruciek a brozur. Zamestnanci odbornej sluzby zveladi-

8



Skratena sprava za rok 2012

li svoje profesionalne kompetencie a institticia poverenca sa stala viditelnejsia,
pristupnejsia a dosiahnutelnejsia.

V uplynulom obdobi média intenzivne sledovali a informovali verejnost
o praci poverenca a prenasali jeho oznamenia, stanoviskd a mienky.

Roku 2012 poverencovi pre ochranu rovnopravnosti sa schvalilo 89 471
000,00 dinarov a Zakonom o rozpocte na rok 2013 sa na ¢innost poverenca
planovali prostriedky v sume 89 348 000,00 dinarov.

Ko 1 Ha YHaIpehuBamwy TpaHCIIapeHTHOCTH pajfia.
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1. Konanie poverenca pre ochranu rovnopravnosti
na znemoznovani diskriminacie a zveladovani
rovnopravnosti

Diskriminacia, resp. diskrimina¢né zaobchadzanie je kazdé neopodstat-
nené robenie rozdielov alebo nerovnaké zaobchadzanie, resp. nezaobchadza-
nie (vyradovanie, obmedzovanie alebo uprednostnovanie) vztahujice sa na
osoby alebo skupiny, ako aj na ¢lenov ich rodin, alebo im blizkych oséb, ot-
vorenym alebo skrytym spdsobom, ktoré spociva na rase, farbe pleti, pred-
koch, $tatnej prislusnosti, narodnostnej prislusnosti alebo etnickom poévode,
jazyku, nabozenskych alebo politickych presvedceniach, pohlavi, rodovej
identite, sexualnej orientacii, majetkovom stave, narodeni, genetickych
prizna¢nostiach, zdravotnom stave, zdravotnom postihnuti, manzelskom a
rodinnom statuse, odsudzovani, veku, vyzore, ¢lenstve v politickych, odbor-
ovych a inych organizaciach a inych skuto¢nych, resp. predpokladanych osob-
nych vlastnostiach'.

Zdkon o zdkaze diskrimindcie urcil vyse dvadsat osobnych vlastnosti, na
podklade ktorych je diskrimindcia zakdzana, ale tento zoznam nie je kone¢ny,
resp. zakonodarca nechal moznost, Ze to moze byt aj nejakd ina osobna vlast-
nost, ktora sa vyslovne nenapocitala v zakone.

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti je samostatny, nezavisly a $pecial-
izovany $tatny organ, ustanoveny Zdkonom o zdkaze diskrimindcie* a je central-
nym §$tatnym telesom pre boj proti vSetkym formam a druhom diskriminacie.
Poverenickou pre ochranu rovnopravnosti je Dr. Nevena Petrusic, ktora zvolilo
Narodné zhromazdenie Srbskej republiky 5. méja 2010.

Prislu$nosti poverenca umoznuju G¢inne a efektivne znemoznovat diskrim-
indciu a ochranovat proti nej a prispievat k uskuto¢novaniu a zveladovaniu
rovnopravnosti. Sa to:

o konanie o staznostiach v pripadoch diskriminacie osob alebo skupiny
0s0b, ktoré spaja rovnaka osobna vlastnost,

o spory na ochranu proti diskriminacii,

« priestupkové konania,

« odporucania orginom verejnej moci,

« zakonodarné iniciativy a mienky k predpisom,

e upozornenia a ozndmenia verejnosti.

Clanok 2 odsek 1 bod 1 Zakona o zdkaze diskriminécie

2 Vestnik Sluzbeni glasnik RS ¢islo 22/09
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V obdobi 1. januar az 31. december 2012 bolo evidovanych 602 novych
predmetov. Ked tento pocet porovname s po¢tom predmetov v predchadza
jucich dvoch rokoch (rok 2010 - 124 a rok 2011 -349), mozZeme zistit podstat-
né zvysenie poctu predmetov. Toto zvySenie je dosledkom viacerych ¢initelov,
akymi su: velky pocet aktivit, propaga¢nych akcii a navstev miest a obci v Srb-
sku roku 2012, ucast niekolkych projektov v partnerstve s organizaciami civil-
nej spolo¢nosti, ako zvysenie povedomia obcanov o moznostiach ochrany pro-
ti diskriminacii, ¢o prispelo k vd¢siemu zviditelneniu institucie poverenca pre
ochranu rovnopravnosti.

Graf: Pocet predmetov v jednotlivych rokoch
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Z celkového poctu novych predmetov v roku 2012 bolo 465 staznosti, 117
odporticania opatreni na uskuto¢novanie rovnopravnosti, 6 ziadosti o zacatie
priestupkového konania, 5 Zalob a iné boli mienky k predbeznym navrhom ak-
tov, zdkonodarna iniciativa, trestna prihlagka a navrh ustavnému sudu.
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Graf: Celkovy pocet predmetov
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1.1 Konanie o staznostiach

Jednou zo zakladnych prislusnosti poverenca je konanie o staznostiach
v pripadoch diskriminacie osob alebo skupiny osob, ktoré spaja rovnaka
osobna vlastnost®. Konanie o staznostiach je jednoduché, zbavené zbytocnych
formalit, uplne bezplatné a moze trvat najviac 90 dni*. Uvedieme jeho zdkladné
kroky:

Krok 1. - Podanie staznosti

Konanie pred poverencom pre ochranu rovnopravnosti sa za¢ina podanim
staznosti. Staznost moze podat kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ako aj or-
ganizacie, ktoré sa zaoberaju ochranou ludskych prav a inych osob°.

3 Clanok 33 ZZD
4 Clanok 35a 39 ZZD

5 Clanok 35 ZZD
12
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Staznost ma obsahovat udaje o osobe, ktora je diskriminovana, o tom, o kom
sa tvrdi, Ze vykonal diskriminaciu, opis samotného aktu diskriminacie, ako aj
dokazy, resp. tvrdenia o dokazoch, ktoré sa mozu pouzit, aby sa preukdzala prav-
divost skutoc¢nosti. Staznost ma byt podpisana a podava sa pisomne, v tlacenej
podobe a modze sa podat aj faxom, elektronickou postou so skenovanym podanim
a podpisom podavatela, v elektronickej podobe s elektronickym podpisom poda-
vatela, ako aj ustne do zapisnice. Poverenec pre ochranu rovnopravnosti nekona
o anonymnych staznostiach.

Krok 2 - Zistovanie splnenia podmienok pre podanie

Po prijati staznosti sa najprv zistuje, ¢i staznost obsahuje vsetky nevyhnutné
prvky, aby sa mohlo o nej konat®. Ak je staznost netplna, nezrozumitelna ale-
bo obsahuje nenalezitosti, ktoré znemoznuju konanie, zasiela sa ziadost stazo-
vatelovi aby odstranil nedostatky. Ak stazovatel v urcenej lehote nedostatky
neodstrani, staznost sa zamieta. K zamietnutiu staznosti prichadza aj vtedy,
ked poverenec zisti, ze nie je prislusny rozhodovat o uvedenom poruseni prava
a v takom pripade informuje stazovatela o organe, ktory je prislusny pre poskyt-
nutie pravnej ochrany.

Poverenec nekonad o staznosti’:

o aksakonanie pred sidom o rovnakej veci uz nezacalo alebo pravoplatne
ukon¢ilo,

« akjezrejmé, Ze nieto porusenie prava, na ktoré podavatel poukazuje,

« aksa o tej istej veci uz konalo a nepredlozili sa nové dokazy,

o ak zisti, Ze pre uplynutie ¢asu od vykonaného porusenia prava nie je
mozné dosiahnut ucel konania.

Krok 3 - Urcovanie skutkového stavu

Ak sa o staznosti moze konat, v dalSom konani sa urcuje skutkovy stav na
zaklade vietkych jestvujucich dokazov® a vykona sa celistva pravna analyza
pripadu.

®  Vstlade so Zékonom o zékaze diskriminacie a Rokovacim poriadkom o préci, ktorym

sa bliz§ie upravuje konanie pred poverencom pre ochranu rovnopravnosti.
7 Clanok 36 ZZD
$  Clanok 37 ZZD
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Krok 4 - Vynesenie mienky

Po uskutoc¢neni konania poverenec vynasa rozhodnutie v podobe mienky
- o tom, ¢i bola vykonana diskriminacia’. Spolu s mienkou, ze bola vykonand
diskrimindcia poverenec pre ochranu rovnopravnosti vydava aj odportcanie
osobe, proti ktorej bola podand staznost. Odporucanie sa vztahuje na sposoby
odstranovania porusenia prava, resp. na spdsoby odstranenia diskrimina¢ného
spravania alebo nerovnakého zaobchddzania'. Po prijati odporucania osoba,
proti ktorej bola podana staznost, ma lehotu 30 dni po dni prijatia konat podla
odporucania a odstranit porusenie prava a je povinna konat podla odportcania
a oboznamit s tym poverenca. Ak sa tak nestane, poverenec je opravneny vy-
niest rozhodnutie, ktorym osobe vykonavajucej diskrimindciu uklada opatrenie
napomenutia a nechd jej novu lehotu v trvani 30 dni, aby odstranila porusenie
prava. Rozhodnutie je kone¢né a proti nemu je nie povolena zaloba. Ak v novej
lehote v trvani 30 dni osoba dopustajuca sa diskrimindcie neodstrani porusenie
prava, poverenec pre ochranu rovnopravnosti oboznamuje s tym verejnost'.

Pocas roku 2012 bolo podanych 465 staznosti, ¢o nasved¢uje o podstatnom
zvys$eni poctu staznosti oproti predchadzajucim rokom.

rok 2010 124 staznosti
rok 2011 349 staznosti
rok 2012 465 staznosti

Na druhej strane pocet staznosti je eSte stale maly, ak sa ma ne zreteli stu-
pen prevladania diskriminacie v Srbsku. Dévody toho st mnohondsobné: nizka
uroven informovanosti ob¢anov o diskriminacii, ich postoje a percepcia diskrim-
inacie, ako aj nedostato¢né zviditelnenie a dostupnost poverenca na celom
uzemi Srbska. Taktiez roku 2012 na mnohych dielnach, seminaroch a tribtinach
v celom Srbsku sa zamestnanci odbornej sluzby poverenca z rozhovorov s ob¢-
anmi dozvedeli, Ze sa mnohi obavaju viktimizacie, ktorej mozu byt vystaveni po
prihlaseni pripadu diskrimindcie a Ze si neddvercivi voci instituciam, ktoré sa
zaoberaju ochranou prav.

Pocas roku 2012 najviac staznosti podali fyzické osoby - spolu 381 (81,4%).
Pravnické osoby podali 81 staznosti (17,3%), skupiny osdb podali 4 staznosti
(0,9%) a $tatne organy 2 (0,4%). V skupine pravnickych oséb st na prvom mieste
organizdcie civilnej spolo¢nosti, ktoré podali 62 staznosti (13,2%).

o Clanok 39 odsek 1 ZZD
19 Glanok 39 odsek 2 ZZD
' Glanok 40 ZZD
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Graf: StaZovatelia
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Z celkového poctu staznosti, ktoré podali fyzické osoby zeny podali 157
staznosti (41,2%) a muzi 222 (58,3%), kym je pri dvoch podanych staznostiach
pohlavie stazovatela nezndme (0,5%).

Roku 2012 sa 76 staznosti vztahovalo na diskriminaciu na podklade zdra-
votného postihnutia, 68 na podklade narodnostnej prislusnosti alebo etnického
povodu, 42 na podklade pohlavia, 32 na podklade nabozenského a politického
presvedcenia, 31 na podklade veku, 26 na podklade ¢lenstva v politickych, od-
borovych alebo inych organizaciach, 22 na podklade manzelského alebo rodin-
ného statusu, 22 na podklade majetkového stavu, 18 na podklade zdravotného
stavu, 8 na podklade sexudlnej orientacie. Bez uvedeného podkladu diskrimina-
cie bolo odovzdanych 145 staznosti.
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Graf: Podklad diskrimindcie
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V uplynulom roku bolo prijatych 145 staznosti, v ktorych sa neuviedla osob-
na vlastnost a pri ktorych podavatelia staznosti prevazne poukazuju na nejaké
iné porusovania prav a/alebo na nerovnaké zaobchadzanie, ktoré nespocivaji na
osobnej vlastnosti podavatela. Tento udaj poukazuje na skuto¢nost, Ze ob¢ania
Srbska este stale nie su dostato¢ne obozndmeni s pojmom diskrimindcie a Ze si
velmi Casto myslia, Ze su diskriminovani aj v situdciach, ked spravanie sa alebo
akt, na ktory poukazujt nesuvisia s akoukolvek osobnou vlastnostou.

V 443 staznostiach sa uviedla jedna osobna vlastnost ako podklad staznosti,
kym sa v 32 staznostiach ako podklad uviedlo viac osobnych vlastnosti.

Aj v uplynulom roku sa najviac staznosti podalo proti Statnym organom
— 228 (43,8%), potom proti pravnickym osobam 132 (25,4%), proti fyzickym
osobam 125 (24%) a proti organom a institiciam 25 staznosti. V 421 staznosti-

ach sa uvadza jedna osoba ako osoba dopustajuca sa diskriminacie, kym sa v 44
staznostiach uvadza viac osob.

16
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Graf : Proti komu boli podané staznosti
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Najvacsi pocet staznosti aj nadalej podali osoby s bydliskom/miestom po-
bytu, resp. sidlom v Belehrade a predmesti Belehradu (38%), potom nasledu-
je region Vojvodiny (20,5%). Toto je ukazovatel, Ze je instittcia poverenca pre
ochranu rovnopravnosti aj nadalej najznamejsia v Belehrade a okoli a preto sa
roku 2013 bude pokracovat v aktivitach, ktorych zamerom je, aby institucia bola
dostupnejsia, rozpoznatelnejsia a viditelnejsia na celom uzemi Srbska.

Roku 2012 bolo spolu 249 stazanosti, o ktorych sa nekonalo z nasledujtcich
dovodov: bolo zrejmé, ze nieto porusenia prava, na ktoré podavatel staznosti
poukazuje (199), bolo zacaté alebo ukoncené stidne konanie (38), uz sa konalo
a neboli predlozené nové dokazy (11) a pre uplynutie ¢asu nebolo mozné dosiah-
nut acel konania (1).

Priklad:

Podavatel staznosti uvddza, ze ho roku 2009 priama nadriadend na prdci
urdZala na podklade ndrodnostnej prislusnosti, manzelského a rodinného sta-
tusu a zdravotného stavu. Toto je pripad, ked pre uplynutie casu od vykonaného
porusenia prava nie je mozné dosiahnut zamer konania.

Doévod nekonania v najvi¢som pocte predmetov je nedostatok osobnej vlast-
nosti alebo zrejmé nejestvovanie pricinno-nasledného spojenia medzi osobnou
vlastnostou a aktom, ktory sa uvadza ako akt diskriminacie.

17
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detom vymenila ucitelka, a preto si mysleli, Ze sii deti tym diskriminované.

siacov nepodnikol ani jeden tikon v siidnom konani, ktoré sa vedie proti nemu.

dostdva 1ucty za komundlne sluzby napisané latinkovym pismom.

- Rodicia Ziakov istej triedy zdkladnej Skoly podali staznost, lebo sa ich

- Poddvatel staznosti mieni, Ze je obetou diskrimindcie, lebo sa za devit me-

- Podadvatel staznosti mieni, Ze je obetou diskrimindcie, lebo je Srb, lebo

Graf: Staznosti na podklade ktorych sa nekonalo
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Na podklade 216 staznosti sa zacalo konanie, z ¢oho bolo 160 staznosti zami-

etnutych, v 29 konaniach sa vyniesla mienka, ze nejestvovala diskrimindcia, kym
sa pri 27 pripadoch zistila diskrimindcia a vynieslo zodpovedajtce odporucanie.
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Graf: Staznosti, na podklade ktorych sa konalo
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Z celkového pocltu odporucani roku 2012 sa vo vaésine pripadov podla od-
porucania konalo, kym v 6 predmetoch osoby dopustajuce sa diskriminacie ne-
konali podla odporuc¢ani poverenca pre ochranu rovnopravnosti.

1.2 Spory o ochranu proti diskriminacii

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti moze zacat protidiskriminaéné spo-
ry"?, pricom saim odhaduje potrebu vznesenia Zaloby. Ak je obetou diskriminacie
jednotlivec, poverencovi pre ochranu rovnopravnosti je nevyhnutny sthlas oso-
by trpiacej diskriminaciou, kym v pripadoch diskriminacie skupiny osob spri-
aznenych rovnakym osobnym statusom nie je nevyhnutny sthlas osob trpiacich
diskrimindciou.

Poverenec si zalobou moze Ziadat:

aby sud ur¢il, Ze obvineny diskrimina¢ne zaobchadzal s uréitou osobou,
zakaz vykonu ukonu s hrozbou diskriminacie, zakaz dalsieho vykonu
diskrimina¢ného tkonu, resp., zakaz opakovania diskriminacie,

aby osoba dopustajuca sa diskriminacie vykonala jeden alebo viac
ukonov, ktorymi odstranuje diskriminacny stav,

aby osoba dopustajica sa diskrimindcie na vlastny ndklad uverejnila
sudny rozsudok, ktorym sa urcila diskrimindcia.

Clanok 33 ZZD
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Poverenec v zZalobe nemoéze Ziadat thradu hmotnej a nehmotnej skody.

Treba mat na zreteli, Ze vznesenie Zaloby je nie mechanizmus, ktorym
sa zabezpecuje uskuto¢nenie odporucani poverenca, ani je nie ¢astou kona-
nia o staznostiach. V kazdom konkrétnom pripade sa skiima, ¢i ma pred-
met strategicky vyznam, a len po odhade, Ze treba viest tzv. strategicky spor
sa vznasa Zaloba prislusnému sudu.

Roku 2011 sa vzniesli tri Zaloby o ochranu proti diskriminacii a roku

2012 este pidt. Tri konania sa pravoplatne ukon¢ili vo chvili pisania tejto spravy.

20

Zaloba z dévodu diskriminédcie na podklade prislusnosti k romskej
narodnostnej mensine proti Vasovi Kenicovi zo Svrljiga

Druha zaloba z dévodu diskrimindcie na podklade prislusnosti k réom-
skej narodnostnej mensine sa vzniesla proti reStauracii rychleho
obcerstvenia M.D., lebo pracovnik ochranky nedovolil defom romske;j
narodnosti vojst do re$taurdcie so zenou, ktord im chcela kupit stravu
v reStaurdcii

Zaloba z dovodu diskrimindcie na podklade narodenia a manzel-
ského a rodinného statusu proti mesta Jagodina z dovodu Rozhodnutia
o poskytnuti finan¢nej pomoci manzelom ¢. 011-92/10-10-1, ktoré vy-
nieslo Zhromazdenie Mesta Jagodina 23. decembra 2010

Prva zaloba z dovodu diskrimindacie na podklade pohlavia sa poda-
la proti Futbalovému zvizu Srbska z doévodu diskrimindcie Zenskych
futbalovych klubov oproti muzskym futbalovym klubom na podklade
pohlavia hra¢ov/hracok

Druha 7aloba pre diskriminaciu na podklade pohlavia sa podala proti
istej banke z dévodu presunutia zamestnanej zeny na nizsie pracovné
miesto po jej navrate z materskej dovolenky a pracovnej nepritomnosti
z dovodu opatery tretieho dietata

Tretia zaloba pre diskriminaciu na podklade pohlavia sa podala proti
retazcu pizzerii, ktory zamestnava vylu¢ne Zeny

Zaloba z dovodu diskriminacie na podklade odsudenia, pohlavia,
manzelského a rodinného statusu a zdravotného stavu sa podala pro-
ti obchodnej spolo¢nosti K.i., ktora na svojej internetovej prezentacii
uverejnila dotaznik pre zamestnancov, v ktorom sa od uchadzacov
a uchadzaciek na stibehu o pracu ziadaju udaje, ktoré sa vztahuju na ich
osobné vlastnosti, akymi si: manzelsky a rodinny status, zdravotny stav,
ako aj ¢i boli odsudeni. Zaloba sa podala 20. jula 2012 a prvostupriové
konanie este stale trva.

Zaloba z dovodu diskriminacie na podklade zdravotného postihnutia sa
podala 2. oktébra 2012 proti podnikatelovi M.A., majitelovi pohostinst-
va P.c., lebo zamestnanci tohto pohostinstva odmietli poskytnut sluzbu
skupine mladych osob so zdravotnym postihnutim.



Skratena sprava za rok 2012

Je potrebné poukazat na niektoré problémy, na ktoré sme narazili v stvislosti
s tymito konaniami. Hoci sa ustanovenim c¢lanku 41 odsek 3 Zdkona o zdka-
ze diskrimindcie urcilo, Ze je konanie o ochrane proti diskriminacii stirne, ani
v jednom pripade sa zasada surnosti nedodrzala. Taktiez sa velmi casto predme-
ty evidujt ako pracovné spory a v jednom pripade predmet zostal neevidovany
dlhé ¢asové obdobie. Poverencovi bol niekolkokrat zaslany prikaz na zaplatenie
sudnych poplatkov, hoci je poverenc $tatny organ, ktory je oslobodeny od plate-
nia poplatku, v stlade s ustanovenim ¢lanku 9 odsek 1 Zdkona o siidnych poplat-
koch®.

1.3 Priestupkové konania

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti je opravneny podavat priestupkové
prihlasky pre porusenie prava zo Zdkona o zdkaze diskrimindcie'. Vzhladom na
svoju ulohu je poverenec opravneny podavat aj priestupkové prihlasky, v sulade
s osobitnymi protidiskrimina¢nymi zakonmi, akymi sa: Zdkon o ochrane prav
a slobod ndrodnostnych mensin, Zdikon o znemozZniovani diskrimindcie 0sob
so zdravotnym postihnutim, Zdkon o rodovej rovnosti a iné predpisy.

Roku 2012 poverenec pre ochranu rovnopravnosti podal 6 Ziadosti o zacatie
priestupkovych konani.

Podla niekolkych zacatych konani mozeme konstatovat, ze priestupk-
ové sudy v Srbsku roku 2012 oneskorene konali na podklade ziadosti o zacatie
priestupkovych konani, ktoré podal poverenec pre ochranu rovnopravnosti.

Mozno konstatovat, Ze jestvuje akési vSeobecné nepochopenie podstaty
diskrimindcie a opravneni poverenca pre ochranu rovnopravnosti v priestup-
kovych konaniach. Tato situdcia je pravdepodobne dosledkom skuto¢nosti, Ze
je poverenec pre ochranu rovnopravnosti relativne novy Statny organ, ktory
kona na podklade $pecifickych zédkonov, s ktorymi sudcovia priestupkovych
sidov nemali doteraz mnoho praktickych skusenosti. V tomto zmysle po-
verenec pre ochranu rovnopravnosti bude pracovat na va¢som zviditelneni
a podnikne aj cely rad krokov, aby sudcovia priestupkovych sudov boli in-
formovani o prislusnostiach poverenca, samotnom jave diskriminacie, Speci-
fikach protidiskrimina¢nych priestupkov, ako aj o vyzname v¢asného vedenia
tychto konani a adekvétneho trestania pachatelov.

13 Vestnik SL glasnik RS &islo 28/94, 53/95, 16/97, 34/2001 - i. zakon, 9/2002, 29/2004,
61/2005, 116/2008 — iny zékon, 31/2009 a 101/2001).

4 Clanok 33 bod 4 ZZD
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1.4 Trestné prihlasky

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti podal roku 2012 jednu trestnu pri-
hlasku Vyssej prokurature v Belehrade proti NN osobe, autorovi textu pod naz-
vom Lupez Srbska a srbského naroda ako pomoc Ciganom, uverejnenému na
blogu Rémovia v Srbsku www.romiusrbiji.wordpress.com. Prihlaska sa podala
pre dévodné jestvovanie pochybnosti o tom, Ze nezndmy pachatel spachal trest-
ny ¢in podnecovania narodnostnej, rasovej a nabozenskej nenavisti a neznasan-
livosti z ¢lanku 317 odsek 1 Trestného zakonnika SR.

1.5 Odporucania organom verejnej moci

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti ma opravnenie odporucat orginom
verejnej moci a inym osobdm opatrenia na uskutociovanie rovnopravnosti®.
Odporucania mozu byt usmernené na to, aby organy verejnej moci podnikli opa-
trenia na zamedzenie a odstranenie institu¢nej diskrimindcie a zveladili pracu
institucii systému na znemoznovani diskriminacie. Odportucaniami sa pouka-
zuje aj na potrebu podnikania osobitnych opatreni, tzv. opatreni afirmativnej
akcie, ktoré maju priniest plnt rovnopravnost, ochranu a prosperitu osob alebo
skupin, ktoré su v nerovnakom postaveni oproti inym ob¢anom.

Prehlad odporucani uvadzame v Castiach spravy, ktoré sa vztahuja na jed-
notlivé podklady diskriminacie (kapitola 3).

Odporiicanie vsetkym stidom vieobecnej prislusnosti (14. jiin 2012)

Vsetkym vseobecne prisluénym sudom v Srbskej republike sa zaslalo od-
porucanie, aby podnikli vSetky nevyhnutné opatrenia, v sulade so zakonnymi
opravneniami, ktorymi sa zabezpeci, aby sa konania v sporoch o diskrim-
indcii, ktoré sa vedu podla ustanoveni Zakona o zdkaze diskrimindcie a in-
ych protidiskrimina¢nych predpisov uskuto¢novali expeditivne a ukoncili
v najkrat$ej moznej lehote, v sulade s ¢lankom 41 odsek 3 Zakona o zakaze
diskrimindcie, v ktorom sa urcilo, Ze je toto konanie surne.

1.6 Legislativne iniciativy a mienky k predpisom

Poverenc pre ochranu rovnopravnosti je taktiez opravneny sledovat us-
kuto¢novanie zakonov a inych predpisov, podnecovat vynesenie alebo zmenu
predpisov, aby sa zveladila ochrana proti diskriminacii. Poverenec ma tiez aj
opravnenie davat mienku k ustanoveniam predbeznych navrhov zakonov a in-
ych predpisov, ktoré suvisia so zakazom diskriminacie’s.

15 Glanok 33 bod 9 ZZD

16 (lanok 33 bod 7 ZZD
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Roku 2012 poverenicka poskytla tri mienky prislusnym organom k pra-
covnym zneniam zakonov a k jednej zdkonodarnej iniciative".

 Iniciativa vlade Srbskej republiky k zmene Uznesenia o zriadeni Fon-
du pre mladé talenty (vestnik Sluzbeni glasnik RS ¢islo 71/08, 44/09,
37/11), ktorou sa urcili podmienky $tipendovania najlepsich $tudentov
na $tadiach druhého a tretieho stupna na cudzich univerzitach (28. maj
2012).

o Mienka k jednotlivym ustanoveniam pracovného znenia Zakona
o zmenach a doplnkoch Zakona o nesporovom konani v stvislosti s pos-
tupom pozbavenia sposobilosti na pravne ukony (5. november 2012).

o Mienka k ustanoveniam ¢lankov 55a - 55d pracovného znenia Zako-
na o zmenach a doplnkoch Zakona o nesporovom konani, ktorym sa
urcuje nové konanie, ktoré savisi s povolenim pravnej zmeny pohlavia
a rodovej identity (5. november 2012).

o Mienka k pracovnému zneniu Predbezného navrhu zakona o mediacii
a potrebe zmeny casti predbezného navrhu zakona (5. november 2012).

1.7 Upozornenia a oznamenia verejnosti

Poverenec je opravneny upozornovat verejnost na najcastejsie, typ-
ické a tazké pripady diskrimindcie'®. Poverenec to robi na zaklade informacii
a poznatkov z podanych staznosti, verejnopravnych prostriedkov a inych zdro-
jov. V upozorneniach verejnosti poverenec poukazuje na pachatelov diskrimina-
cie, sposob vykonu diskriminacie, jednotlivcov alebo skupiny, vo¢i ktorym boli
vykonané najcastejsie, typické a tazké formy diskrimindcie, ako aj na nasledky
tazkych foriem diskriminacie.

Roku 2012 boli vydané dve upozornenia a 17 oznameni pre verejnost, ktoré
sa zverejnili v médidch a na stranke poverenca www.ravnopravnost.gov.rs

1.8 Uvedenie systému mediacnych sluzieb v ramci sluzby
poverenca

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti je opravneny navrhnut stranam zmi-
erovacie konancie, resp. mediaciu. Majic na zreteli pozitivne podobné skuse-
nosti a prednosti mediacie poverenec zacal s pracou na uvedeni systému me-
dia¢nych sluzieb v ramci sluzby poverenca.

17" Detaily a konkrétne mienky poverenca pre ochranu rovnopravnosti k zékonodarnym

iniciativam su spristupnené v beznej vyroénej informadcii za rok 2012. V skratenej informdcii
uvadzame len véeobecny prehlad zakonodarnych iniciativ.

18 Clanok 33 bod 6 ZZD
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Mediac¢né konanie je doverny, Struktirovany proces, pri ktorom mediator,
tretia neutrdlna strana, usmernuje dialég medzi osobami v konflikte tak, aby
mohli zvazit problém novym spdsobom a prist k vysledku, ktory je pre viet-
kych prijatelny.

Zdkon o zdkaze diskrimindcie neupravuje media¢ny postup v pripadoch
diskrimindcie, ale poukazuje na uplatnovanie vseobecnych predpisov, ktorymi
sa upravuje sprostredkdvanie (medidcia). Predpisy o mediacii sa uvadzaju
v Zakone o sprostredkuvani - mediacii Srbskej republiky z roku 2005 . Tym-
to zakonom sa urcili zdkladné zasady media¢ného postupu, sposob zaciatku
a uskutocnovania medidcie, opravnenia stran, ulohy, povinnosti, opravnenia
a zodpovednost mediatora, ako aj podmienky, ktoré mediatori musia splnit,
aby mohli uskuto¢novat mediaciu. Rokovacim poriadkom poverenca sa ur¢ili
pravidla o spdsobe konania zamestnancov v sluzbe poverenca, ktorého ciefom
je vymedzenie pripadov priliehavych pre medidciu a spdsobov komunikacie so
stranami (¢lanok 27 rokovacieho poriadku).

V doterajsom obdobi aktivity poverenca pre ochranu rovnopravnosti na uve-
deni systému media¢nych sluzieb v pripadoch diskriminacie prebiehali v §tyroch
smeroch: 1) utvorenie osobitného media¢ného modelu v pripadoch diskrimina-
cie, 2) utvorenie a realizacia vzdelavacieho programu Specializovanych mediator-
ov, 3) $kolenie zamestnancov v sluzbe poverenca a 4) propagacia mediacie.

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti zalozil pracovnu skupinu, ktora vy-
pracovala model mediacie prispdsobeny prizna¢nostiam situdcie, ktora vznika
vykonom diskriminacie. Niektoré $pecifikd modelu uskuto¢novaného v ramci
sluzby poverenca:

«  Osobitny model mediacie spociva na $tandardnych zasadach mediacie,
akymi si: dobrovolnost, dovernost, nestrannost a neutralita.

«  Vsunuli sa prvky medidcie medzi obetou a pachatelom (Victim - offend-
er Mediation), ktora spociva na koncepte restorativnej pravdy, kedze sa
$tandardna mediacia neprisposobila situaciam diskriminacie, lebo je
urcena na rieSenie zrazok a pri diskriminacii vo va¢sine pripadov medzi
stranami nejestvuje zrazka, ale ide o emotivnu alebo ind ujmu, ktoru
jedna strana sposobila druhej strane.

+  Specifické pravidla o kritéridch a spdsobe volby predmetov prilichavych
pre medidciu®.

19 Vestnik SI. Glasnik RS &islo 18/2005

20 Uréili sa osobitné pravidla, ktoré vyraduji uplatnenie mediécie v pripadoch, pri

ktorych je pri¢ina podania staznosti pre diskriminaciu spravanie, ktoré spociva na niektorom
normativnom akte organu verejnej moci alebo pravnickej osoby. Na druhej strane jestvuja aj
osobitné kritérid na odhad uplatnitelnosti medidcie, ktoré sa vztahuji na strany v konani.

24
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o Je redefinovany princip neutrality medidtora v tom zmysle, Ze on ne-
smie byt moralne neutralny voc¢i diskriminacii, ale musi celkom zrejme
demonstrovat, Ze je mordalne neprijatelnd.

o Sluzba poverenca poskytuje stranam vsetky relevantné informacie
o postupe medidcie a $tandardnom postupe pri staznostiach, ¢im sa
stranam poskytuje moznost zvazit prednosti kazdého konania a zvolit
si to konanie, ktoré modze uspokojit ich zaujmy.

Poverenec je opravneny menovat mediatorov a zapisat ich do Zoznamu
oprdvnenych medidtorov, pricom je opravneny ustalit kritérid a bliz$ie podmien-
ky, ktoré mediatori maju splnit, v stlade s ustanoveniami Zdkona o sprostred-
kiivani-medidcii. Majlc na zreteli organizaciu prace sluzby poverenca a sposob
prace pri staznostiach, ako aj potrebu odstranit kazda pochybnost o neutralite
a nezaujatosti medidtora a samym tym maximalne ochranit integritu mediacie,
na zozname mediatorov poverenca mozu byt len osoby, ktoré nie st zamestnané
v sluzbe poverenca a ktoré spiiaju kritéria a blizsie podmienky, ktoré urcil po-
verenec.

Roku 2012 sa ukoncil prvy cyklus $kolenia mediatorov, ktoré tispesne absol-
vovalo 22 0so6b* a $pecializované skolenie sa naplanovalo na prvy kvartal 2013,
po ktorého ukonceni sa vykona zapis mediatorov do Zoznamu opravnenych
medidtorov poverenca. Skolenie zamestnancov v sluzbe poverenca sa realizova-
lo dvakrat, a to prednaskami a dielnami. Pripravili ho a realizovali ¢lenovia pra-
covnej skupiny, ktora utvorila osobitny media¢ny model. Nasleduje realizacia
$koleni poprednej urovne.

V doterajsSom obdobi klucové aktivity na propagovani mediacie v pripa-
doch diskriminacie prebiehali v ramci projektu: - Partnerstvo pre toleranciu
a ochranu proti diskriminacii v Srbsku, ktory spolo¢ne uskutoc¢nuju Partneri pre
demokratické zmeny Srbsko a Centrum pre alternativne rieSenie sporov. V ram-
ci tohto projektu sa usporiadal cely rad panelovych diskusii, dielni, tréningov,
konferencii a inych aktivit vo vyse 15 miest Srbska, na ktorych sa ztcastnili aj
zamestnanci v sluzbe poverenca.

i Roku 2012 zmierovacie konanie (mediacia) boli pontiknuté v celkovo sied-

i mich predmetoch a vo vSetkych siedmich predmetoch navrh na zmierenie ne-
1 bol prijaty.

2LV stlade s podmienkami z verejnej vyzvy, ktor bola uverejnend koncom oktébra 2012,

pri volbe kandidatov/kandidatok sa prihliadalo na rovnomerné regiondlne zastupenie, pricom
sa uprednostnili kandidati a kandidatky z marginalizovanych spolo¢enskych skupin. Pocas
péatdenného $kolenia v oktdbri 2012 frekventanti mali prilezitost ziskat dodato¢né poznatky o
zru¢nostiach komunikacie, pochopenia konfliktov, technikdch alternativneho rie$enia sporov a
medidcii, faizach medidcie, ako aj o vedeni medidcie a etickych otazkach.
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i - StaZovatelka uviedla, Ze jej suseda D.P. sa viackrdt dopustila verbdlnych
1 urdzok voci nej na podklade ndrodnostnej prislusnosti s nasledujiicim obsahom:
' - Si Siptdrka, beddrka, slepatia, nedovolim Ti $irit sa, Ty, keby si bola hodnd,
i nezila by si v baraku. Uviedla, Ze D.P. osoluje aj iné osoby proti nej a jej rodine
1 pre ich prislusnost k albdnskemu ndrodnostnému spoloéenstvu.

- Stazovatel bol vybornikom zhromaZzdenia za obdobie rokov 2008 az 2012 i
' vObcil. auvddza, Ze mu obecny virad nezaplatzl zmeskané tihrady vybormckeho '
i priplatku, ktoré vypldca vsetkym novym vybornikom zhromazdenia. Mieni, Ze
1 je takymto konanim diskriminovany na podklade clenstva v politickej organ-
Vizdcii. ,
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2. Odborna sluzba a rozvoj institucie poverenca pre
ochranu rovnopravnosti

Na vykon odbornych a administrativnych tikonov z pdsobnosti poverenca sa
zriadila odborna sluzba, ktord pomdha poverencovi vo vykone jeho prislusnosti.

Pravidlami o vnutornej Gprave a systematizacii pracovnych miest v odborne;j
sluzbe poverenca sa systematizovalo spolu 60 pracovnych miest, z coho su $tyria
zamestnanci na postaveni, 53 zamestnanci na vykonavatelskych pracovnych mi-
estach a traja zamestnanci na pracovnych miestach zriadencov. Z planovaného
poctu je obsadenych spolu 19 pracovnych miest, vratane poverenicka pre ochranu
rovnopravnosti. Vzhladom na rozsah prace jestvujuci pocet zamestnancov nie je
optimalny pre v¢asnu a kvalitnd pracu tohto nezavislého organu. Hoci jestvuje
potreba zvysit pocet zamestnancov, vzhladom na nepretrzité zvy$ovanie rozsa-
hu prace a poctu aktivit, ktoré poverenec uskutocnuje, to nateraz nie je mozné
pre neadekvatny pracovny priestor, ktory bol poverencovi koncom roku 2010
prideleny do uzivania. Preto bol poverenec v uplynulom roku printteny potrebu
po vacSom pocte zamestnancov prekonat ob¢asnym angazovanim osob na pod-
klade zodpovedajtcich zmluav.

Z d6vodu ¢im t¢innejsieho vykonu zakonom zverenych prislusnosti z posob-
nosti poverenca a na podklade dvojro¢nej sktisenosti a praxe v ¢innosti sluzby vo
februdri 2012 sa navrhla zmena systematizacie, ktort v novembri 2012 schvalilo
narodné zhromazdenie”. Pravidlami* sa neurcilo zvysenie poctu systemati-
zovanych pracovnych miest a na ich uskuto¢nenie nebolo treba vyclenovat do-
datocné rozpoctové prostriedky.

Roku 2012 sa zintenzivnili aktivity na zvySovani urovne vseobecnych
a $pecifickych poznatkov a profesiondlnych kompetencii zamestnancov v od-
bornej sluzbe poverenca. Pre zamestnancov odbornej sluzby sa roku 2012 us-
poriadalo niekolko skoleni, semindrov a dielni, kde boli prednasatelia renom-
ovani a skuseni odbornici z akademickych ustanovizni a organizacii civilnej
spolo¢nosti.

Z dovodu zvysenia ucinnosti a kvality prace sa ustanovili postupy a nevyh-
nutné pokyny urcené zamestnancom v odbornej sluzbe. Pokynmi sa ustanovili
interné postupy a $tandardy a vypracovali sa za plnej participacie zamestnancov

22 . . . . . ;. .
Uznesenie o udeleni suhlasu k Uzneseniu o novele Uznesenia o zriadeni a ¢innosti

odbornej sluzby poverenca pre ochranu rovnopravnosti a Pravidlam o vnutornej Gprave a sys-
tematizdcii pracovnych miest v odbornej sluzbe poverenca pre ochranu rovnopravnosti (vestnik
Sluzbeni glasnik RS ¢islo 111/12).

23 Pravidl4 o vniitornej tprave a systematizacii pracovnych miest v sluzbe poverenca pre

ochranu rovnopravnosti su spristupnené na http://www.ravnopravnost.gov.rs/lat/opstiAktiPov-
erenika.php?idKat=1
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ako zivé dokumenty, ktoré podliehaji zmenam.

Pracovné miestnosti, ktoré pouziva poverenec majui rozlohu 248 m?* a su
v obytnej budove v ulici Beogradskej ¢islo 70 na prvom poschodi, bez ochranky
a nepatri im parkovacie miesto pre sluzobné vozidlo, ¢o zna¢ne stazuje nehatena
pracu. Jestvujuce pracovné miestnosti sa poverencovi pridelili ako docasné
rieSenie, na zaklade zaveru komisie na pridelenie sluzobnych budov a pracov-
nych miestnosti vlady Srbskej republiky, 77 ¢. 361-5713/2010 z 9. septembra 2010.

Pracovné miestnosti sa vybavovali pocas roku 2011, ked sa instalovala
vstupna zavora a zvihacia plosina pre osoby so zdravotnym postihnutim. V uply-
nulom roku sa podnikli opatrenia, aby sa institticia poverenca stala pristupnejsia
osobam so zdravotnym postihnutim a preto sa v zasadacej sieni a podatelni in-
Stalovalo vybavenie na zosilinovanie zvuku, ktoré umoznuje lahsiu komunikaciu
s osobami s poskodenym sluchom. Instaloval sa aj indukény systém na ampli-
fikdciu recového prejavu, ktory umoznuje osobam s nac¢uvacim aparatom jasne
pocut re¢nika, resp. bez prekdazok pocut zvuky vokol nich. Miestnosti, kde je
systém instalovany s oznac¢ené medzindrodnym znakom, ktory poskytuje uzi-
vatelovi nac¢uvacieho aparatu informaciu o tom, Ze je uvedené miesto ozvucené
osobitnym spdsobom. Vsetci zamestnanci v odbornej sluzbe poverenca pouziv-
aju vizitky s Braillovym pismom a zac¢iatkom roku 2012 sa zacalo s pripravou
audioknih a publikacii prispdsobenych osobam s poskodenym zrakom, ktorych
vydavanie sa o¢akava onedlho. Celkovy pracovny priestor poverenca je vybav-
eny dotykovymi tabulami v Braillovom pisme, s ndzvom instittcie, ¢o osobam
s poskodenym zrakom umoznuje lahsi vstup a pobyt v miestnostiach poverenca.

Jednym z délezitych poslani poverenca je poskytovanie informacii obcanom
o ich pravach a mechanizmoch pravnej ochrany, ako aj informacii o moznos-
tiach pokojného rieSenia pripadov diskrimindcie. Zakonom sa taktiez urcila
moznost, ze sa staznosti mozu podavat aj ustne do zapisnice, ako aj to, ze sa pri
postupe urcovania skutkového stavu do zapisnice podavaju aj vyhlasenia stazo-
vatelov a inych os6b. Pre potrebu priamej komunikécie s ob¢anmi pocas roku
2012 sa finalizovali aktivity na otvoreni podatelne.

KedZze nejestvovali priestorové a bezpecnostné predpoklady na to, aby sa
praca podatelne organizovala v pracovnom priestore, v ktorom pracuju zamest-
nanci odbornej sluzby, na Ziadost poverenca sa zabezpecila jedna miestnost ako
este jedno prechodné riesenie. Podatelna zacala s pracou v maji 2012, ked zam-
estnanci v odbornej sluzbe za podpory OBSE ukoncili potrebné $kolenie a na-
dobudli potrebné poznatky a zrucnosti viest pravne interview a porady. Kedze
sa praca odbornej sluzby kona na dvoch lokalitach, podatelna funguje podla
zasady predbezného urcenia terminu stranam. Prijimanie stran sa organizova-
lo v utorok a stvrtok, ale si podla moznosti mozno dohodnut termin aj v iny
pracovny den. Od zaciatku prace podatelne bezplatnu pravnu pomoc v podobe
pravnych informacii a pravnych rad dostalo 66 stran a vyse 1000 ob¢anov dos-
talo informdcie telefonicky.
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V spolupraci a za podpory Agentiiry Spojenych statov americkych pre medz-
indrodny rozvoj (USAID) poverenec roku 2012 utvoril novu internetovu stran-
ku, ktora je oproti predchddzajticej vybavena nielen novymi obsahmi, ale aj mod-
ernizovand z aspektu spristupnenia osobam s poskodenym sluchom a zrakom.

V maji roku 2012 sa skoncilo aj s pracou na Rozvojovej stratégii instittcie
poverenca pre ochranu rovnopravnosti** s aktivnou ucastou véetkych zamest-
nancov v odbornej sluzbe. Stratégia vznikla ako vysledok potreby definovat
strategicku prioritu prace poverenca v trojro¢nom obdobi (2012-2015) z dovodu
zveladenia pdsobenia poverenca a uspe$ného uskuto¢novania jeho poslania.

VIDENIE
SRBSKO JE OTVORENA A TOLERANTNA SPOLOCNOST
ROVNOPRAVNYCH LUDI, KTORA POSKYTUJE VSETKYM
ROVNAKE MOZNOSTI.

POSLANIE
ODSTRANENIE VSETKYCH FORIEM DISKRIMINACIE A
USKUTOCNENIE PLNEJ ROVNOPRAVNOSTI VO VSETKYCH
OBLASTIACH SPOLOCENSKEHO ZIVOTA.

V stratégii sa definovali nasledujice strategické priority: 1) ucinné
znemoznovanie diskriminacie a ochrana proti nej, 2) zvy$enie povedomia vere-
jnosti o diskriminacii, 3) zviditenenie a spristupnenie institicie poverenca a 4)
ucinna a funkéna sluzba poverenca. V ramci kazdej priority sa definovali strate-
gické ciele a strategické ulohy.

24 - i i vl . s ; .
Rozvojova stratégia institicie poverenca pre ochranu rovnopravnosti je pristupna na:

http://www.ravnopravnost.gov.rs/lat/oNama.php

29



Poverenec pre ochranu rovnopravnosti

3. Stav v uskutocnovani a ochrane rovnopravnosti
a konanie poverenca

Srbska republika v ulpynulych rokoch vypracovala dobry pravny ramec
na znemoznovanie diskrimindcie a uskuto¢novanie rovnopravnosti. Okrem
schvélenia protidiskrimina¢nych zdkonov Srbskd republika schvalila aj na-
jdolezitejsie univerzalne a regiondlne dohody v oblasti fudskych prav.

Ustavou Srbskej republiky® sa zakazuje akékolvek diskriminécia, pria-
ma alebo nepriama, podla akéhokolvek podkladu, a najmé na podklade rasy,
pohlavnia, narodnostnej prislusnosti, spolocenského pévodu, narodenia, vier-
ovyznania, politického alebo iného presvedcenia, majetkového stavu, kultury,
jazyka, veku a psychickej alebo fyzickej zdravotného postihnutia.

Vyniesli sa vSeobecné a osobitné protidiskrimina¢né zakony: Zdkon o zdka-
ze diskrimindcie (2009)*, Zdkon o ochrane prdv a slobéd ndrodnostnych mensin
(2002)”, Zdkon o znemozniovani diskrimdcie 0sob so zdravotnym postihnutim
(2006)* a Zdkon o rodovej rovnosti (2009)*.

Zakaz diskriminacie je obsiahnuty v mnohych zakonoch, ktorymi sa upravu-
jujednotlivé oblasti spolocenskych vztahov: Zdkon o prdci (2005)*°, Zdkon o pro-
fesiondlnej rehabilitdcii a zamestndvani 0sob so zdravotnym postihnutim (2009)*,
Zdkon o zdravotnej ochrane (2005)**, Zdkon o zdkladoch systému vzdeldvania
a vychovy (2009)*, Zdkon o cirkvdach a ndboZenskych spolocenstvich (2006)*.
Trestnopravna ochrana proti diskriminacii sa upravila Trestnym zdakonnikom
Srbskej republiky®, ktorym sa urcili viac trestnych ¢inov v suvislosti so zakazom
diskrimindcie, akymi st porusovanie slobody prejavovania narodnostnej alebo
etnickej prislusnosti, hlasania viery a vykonu nabozenskych obradov, propaga-

2> Vestnik Sluzbeni glasnik RS ¢islo 98/06, ¢lanok 21
%6 Vestnik Sluzbeni glasnik RS ¢islo 22/09

27 Vestnik Sluzbeni list SRJ ¢islo 11/02, vestnik Sluzbeni list SCG ¢&islo 1/03 — Ustavna
charta a vestnik Sluzbeni glasnik RS ¢islo 72/09 - i. zdkon

28 Vestnik Sluzbeni glasnik RS &islo 33/06

2 Vestnik Sluzbeni glasnik RS &islo 104/09

30" Vestnik Sluzbeni glasnik RS ¢islo 24/05, 61/05 a 54/09

31 Vestnik Sluzbeni glasnik RS ¢islo 36/09

32 Vestnik Sluzbeni glasnik RS &islo 107/05 a 72/09 - i. zékon
3 Vestnik Sluzbeni glasnik RS &islo 73/09

3 Vestnik Sluzbeni glasnik RS &islo 36/06

35 Yestnik Sluzbeni glasnik RS ¢islo 85/05, 88/05 - opr., 107/05 - opr., 72/09 a 111/09
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cia a podnecovanie k nenavisti, nasilenstvo voci osobe alebo skupine 0s6b na
podklade niekotrej ich osobnej vlastnosti a iné.

Tieto predpisy poskytuju dobry pravny ramec na prevenciu a kontro-
lu diskrimindcie pomocou obcianskopravnej, trestnopravnej a priestupko-
vo-pravnej, v stulade s medzinarodnymi a eurdpskymi $tandardmi. To vSak
neznamena, Ze nieto prietor na zveladenie a doplnenie predpisov, ktoré st rele-
vantné z aspektu uskuto¢novania a ochrany principu rovnopravnosti.

Hoci nejestvuju zhrnuté udaje o vyskyte diskriminacie, je evidentné, ze je
diskrimindcia aj nadalej velmi rozs$ireny jav vo vsetkych oblastiach spolocen-
ského zivota.

Je potrebné vyzdvihnut, Ze jednym predpokladom pre ucinny boj proti
diskrimindcii je uvedenie mechanizmov na sledovanie vyskytu diskriminacie,
ucinkov uplatnovania zakonnych instrumentov na ochranu proti diskrim-
indcii, ako aj osobitnych opatreni, ktoré sa podnikaju z dovodu uskutoc¢nova-
nia rovnopravnosti jednotlivych marginalizovanych a dotknutych spolocen-
skych skupin. Avsak, napriek odportucaniu poverenca uviest jednotny a cen-
tralizovany systém zhromazdovania a registrovania udajov relevantnych pre
sledovanie vyskytu diskriminacie a sposobov fungovania systému pravnej
ochrany proti diskriminacii, taky systém sa neuviedol, ¢o stazuje nahliadnutie
do redlneho stavu.

3.1 Vztah obcanov voci diskrimindcii - prieskum verejnej mienky

Roku 2012 poverenc za podpory a pomoci Rozvojového programu Organiza-
cie spojenych narodov (UNDP) usporiadal prieskum verejnej mienky: - Vztah
obc¢anov voci diskriminacii v Srbsku’®, ktory uskuto¢nilo Centrum pre slobodné
volby a demokraciu (CeSID).

Klacové vyskumné poznatky poukazuji na to, Ze vacsina skdsanych mieni,
ze je diskriminacia prili§ pritomna alebo mnoho pritomna v Srbsku. Posmeluje
skuto¢nost, Ze sa pocet tych, ¢o mienia, Ze diskrimindcia vobec nie je zakdzana
znizil o polovicu vzhladom na rok 2010. Zvysil sa taktiez aj pocet tych, ¢o ver-
ia, Ze jestvuju zrejmé dosledky pre tych, ¢o uskuto¢nuji diskriminaciu, ale je
percento edte stale nizke — iba 16% sktsanych. Ustarostuje udaj, Ze aZ tretina
obcanov uviedla, Ze je diskrimindcia najvdacsia pri zamestnavani a obcania
uvadzaju diskrimindciu aj pri poskytovani zdravotnickych sluzieb a $koleni,
resp. vzdelavani.

36 Prieskum verejnej mienky Vztah ob&anov voci diskriminacii v Srbsku je spristupneny

na: http://www.ravnopravnost.gov.rs/files/Izvestaj diskriminacija CPE CeSID UNDP december
2012. pdf
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Vysledky vyskumov ukazuju, Ze obc¢ania maju tendenciu diskriminovat
urcité skupiny (LGBT, nabozenské mensiny, cudzincov), ale to nevnimaju ako
diskrimindaciu. Tieto vysledky poukazuji na nedostatok povedomia ob¢anov
o diskrimindcii, resp. o tom, Ze su ich stanoviska a spravanie diskriminac¢né. Je
to najviditelnejsie pri LGBT populdcii, o ktorej vo verejnosti este stale prevlada-
ju protichodné nazory, ako aj pri nabozenskych mensinach, o ktorych sa velmi
malo rozprava.

Vyskumy poukazuji na to, ze su obcania vo velkej miere homofébny,
nabozensky intolerantnych je trochu viac ako nabozensky tolerantnych, ako aj
na to, ze je vyrazna xenofébia. Okrem toho sa pri obc¢anoch Srbska prejavuje
urcity stupen negativnych stereotypov vo¢i Rémom a urcita davka antisemitiz-
mu, ale pri obidvoch segmentoch je viac takych, ¢o nemaju negativne postoje.
Menej su nachylni diskriminovat osoby so zdravotnym postihnutim a trpiacich
HIV-om/AIDS-om, ale si¢asne maju velku socidlnu distanciu vo¢i trpiacim na
HIV/AIDS, resp. mensi pocet skusanych je prichystany nadviazat urcité socialne
vztahy s chorymi na tuto chorobu, ¢o tiez moze byt dovod diskriminacie.

Z vyskumu mozno zistit zmeny v socialnej distancii, ktoré jestvuju medzi
spolo¢enskymi skupinami v Srbsku od roku 2009 dodnes, resp. stupni toleran-
cie, ale aj schopnosti ob¢anov celit predsudkom a respektovat odlinosti. Social-
na diStancia je najvacsia voci prislusnikom LGBT populacie a je vysoka aj voci
HIV pozitivnym osobam, osobam s mentdlnym postihnutim, ndbozenskym
mensinam, azylantom a cudzincom, kym je vo¢i inym skupinam socidlna distan-
cia mensia. Je evidentné, ze v niekolkych uplynulych rokoch neprislo k zmenam
v diStanciach, ¢o nasvedcuje skutocnosti, ze su distancie cast predsudkov a pos-
tojov, ktoré sa utvaraju v obdobi socializacie mladych a Ze sa nasledne nemenia
vo va¢som rozsahu a st menitelnou kategoriou len v dlhom ¢asovom obdobi.

Vyskumy poukazali na to, Ze instituce, ktoré sa zaoberaju ochranou lud-
skych prav nie su dostato¢ne zviditelnené a ze dve tretiny obacov nie su si isti
alebo nevedia, na ktoré instittcie sa mozu obratit, ak st vystavené diskriminacii.
Este stéle je slabd informovanost ob¢anov o institucii poverenca pre ochranu
rovnopravnosti, o jeho tlohe a prislu$nosti.

3.2 Diskriminacia na podklade pohlavia a rodovej integrity

Diskrimindcia na podklade pohlavia je jednym z najrozsirenejsich druhov
diskrimindcie v Srbsku. Rovnopravnot Zien a muzov je zarucena ustavou a pred-
pisom sa stanovila povinnost §tatu viest politiku rovnakych moznosti*”. Zdkon
o rodovej rovnosti stanovuje, Ze si organy verejnej moci povinné vyvijat aktivnu
politiku rovnakych moznosti vo vSetkych oblastiach spolocenského Zivota, pod
¢im sa rozumie rovnopravna uGcast zien a muzov vo vsetkych fazach planova-

37
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nia, vynasania a uskuto¢novania rozhodnuti, ktoré ovplyvnuju postavenie Zien
a muzov*®. V Srbsku nadalej nejestvuje rodovo senzitivna Statistika, resp. zhro-
mazdovanie a spracovanie dat podla pohlavia, ktoré umoznia sledovat, skumat
a analyzovat idaje o postaveni muzov a zien. Vynimkou je Narodna sluzba zam-
estnavania a Republikovy $tatisticky ustav®.

Jestvujuce udaje potvrdzuju, Ze st zeny v nepriaznivejSom postaveni opro-
ti muzom vo vsetkych oblastiach spolocenského Zzivota. Zvlast ustarostuje
diskrimindcia zien na trhu prace, pri ucasti v rozhodovani, v ekonomickej sfére
a vzdelavani, nasilie nad Zenami na podklade rodu, rodova nerovnost v médiach
ainé.

Diskriminacia zien vo sfére pracovnych vztahov a zamestnavania je velmi
roz$irena®. Prejavuje sa v mensej sadzbe aktivity zien oproti muzom, ich hor§om
postaveni na trhu prace, mensich $ancach zamestnat sa a kariérnom postupe,
nizsej thrade za pracu a inom.

Podla udajov Narodnej sluzby zamestnavania*' roku 2012 z celkovo 761
834 nezamestnanych osdb 394 993 su zeny. Jestvujice tdaje poukazuji*’ aj
na to, Ze Zeny patria medzi 80% o0sob, ktoré dobrovolne nechali pracu z rod-
innych dévodov a 98% o0sdb, ktorych jedinou pracou je praca v domacnosti.

Tehotné zeny a rodicky st vo vyrazne nepriaznivom postaveni, lebo napriek
skutoc¢nosti, Ze sa Srbsko zasadzuje za zvySenie natality a Ze sa zdkonmi zarucu-
je osobitnd ochrana tychto kategorii Zien, ich pracovné prava sa ¢asto porusu-
ju. Osobitne ustarostuje skutocnost, Ze sa zenam, ktoré pracuji na dobu urcity,
obcas aj viac rokov, nepredlzuji pracovné zmluvy, ked zostanu tehotné.

Prijatych bolo 42 staznosti pre diskriminaciu na podklade pohlavia a 3 pre
rodovnu identitu. Najviac staznosti podla vietkych podkladov sa odovzdalo

38 Clanok 3 ZRP

3 Roku 2011 bola zverejnend tretia v poradi publikacia Zeny a muzi v Srbskej republike,

v ktorej sa uviedli $tatistické idaje podla pohlavia (prva bola zverejnend roku 2005, druhd roku
2008).

0" Viac v publikdcii Diskrimindcia Zien na trhu prace, Srbsky viktimologicky spolok,

2012, http://www.vds.org.rs/KnjigaDiskriminacijaZenaNa TrzistuRadaUSrb.htm

#1 Bulletin Nérodnej sluzby zamestnévania, december 2012 http:www.nsz.gov.rs/live/

digital Assets/0/380_bilten_nsz-__december_2012.pdf

42 Zeny a muzi v Srbskej republike, Srbska republika, Republikovy Statisticky tstav, Be-

lehrad 2011
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z dovodu diskrimindcie v oblasti prace a zamestnavania (20), kym sa 7 staznosti
odovzdalo z dévodu diskriminacie v konaniach pred organmi verejnej moci a 5
v oblasti verejného informovania a médii.

1 - Poddvatelka staznosti uviedla, Ze pravnicka fakulta zamietla jej zzadost-
10 to, aby sa z dovodu zmeny mena po zmene pohlavia z muzského na Zenské, :

i ktord sa udiala po nadobudnuti dzplomu, vykonala ,,oprava® diplomu a vydal
1 novy diplom, v ktorom sa uvedie jej nové meno. Po uskutocnenom konani pov- 1
1 erenicka pre ochranu rovnoprdavnosti poskytla mienku, Ze sa pravnickd fakulta |
1 nevydanim diplomu, ktory mal zniet na nové meno z dévodu zmeny pohlavia,

'dopustzla priamej diskrimindcie na podklade pohlavia. K mienke sa pripoji- 1

i lo aj odporiicanie, aby pravnickd fakulta podnikla vietky potrebné opatrenia, |
1 ktoré umoznia, aby sa poddvatelke staznosti a inym osobdm, ktoré si po na- E
' dobudnuti diplomu zmenili meno z dovodu zmeny pohlavia vydali nové dip- ! ,
1 lomy a iné verejné doklady na ich Ziadost, ktorych vyddvanie je v prislusnosti
fakulty, v ktorych sa uvedie ich nové meno, respektujiic domdce a medzindrod-

. né Standardy v doméne ochrany transsexudlnych osob proti vietkym formam .
: diskrimindcie. Pravnickd fakulta konala podla odporiicania a vydala diplom

| podavatelke staznosti, ktory znel na jej nové meno.

1 Tdto staznost bola siicasne aj podnetom, aby sa podla oprdvneni z cldnku i
1 33 odsek 9 Zikona o zikaze diskrimindcie zaslalo odporiicanie vSetkym univer- |
1 zitdm v Srbsku k schvdleniu opatreni na uvedenie rovnoprdvneho zaobchddza- i
' nia s osobami, ktoré si po nadobudnuti diplomu zmenili meno z dévodu zmeny |
i pohlavia, aby fakulty transsexudlnym osobdm na ich Ziadost vyddvali nové dip- \
i lomy a iné vere]ne doklady, ktorych vyddavanie je v prislusnosti fakiilt, v ktorych i
i sa uvedie ich nové meno, a to rychlym, transparentnym a pristupnym sposobom, |
1 dodrziavajic domdce a medzindrodné standardy v doméne ochrany transsex-

' ualnych 0s0b proti vietkym formdm diskrimindcie. '

Pre diskriminaciu z dovodu pohlavia poverenec pre ochranu rovnopravnosti
podal tri zaloby:

o Prva zaloba pre tento druh diskriminéacie bola podana proti Futbal-
ovému zvizu Srbska z dovodu diskrimindcie Zenskych futbalovych
klubov oproti muzskym futbalovym klubom na podklade pohlavia
hracov/hracok. Totiz v ¢lanku 79 Pravidiel o registracii, statuse a tras-
fere hracov Futbalového zvazu Srbska (vestnik Sluzbeni list Fudbal z 20.
juna 2011) sa urcilo, Ze thrada nédkladov vlozenych do $kolenia a vyvo-
ja futbalovej hracky, ktoru vyplaca zensky futbalovy klub pri presune
tutbalovej hracky je 15% uhrady, ktora vyplaca muzsky futbalovy klub
pri presune futbalového hraca. Prvostupnovym rozsudkom sa v uplnosti
schvalil zalobny narok poverenca pre ochranu rovnopravnosti a urcilo
sa, ze sa ustanovenim pravidla z clanku 79 pravidiel Futbalovy zvéz Srb-
ska dopustil diskriminacie Zenskych futbalovych klubov na podklade
pohlavia ich hracok, ulozilo sa Zalovanému odstranit diskrimina¢né
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ustanovenie z ¢lanku 79 pravidiel a tiez aj zverejnit rozsudok v jednom
denniku s ndrodnym ndkladom. Futbalovy zviz Srbska sa odvolal na
uvedeny rozsudok a Odvolaci sud v Belehrade rozsudkom zo 6. novem-
bra 2012 zalobu FZS zamietol ako neopodstatnent a potvrdil rozsudok
Prvého zakladného sidu v Belehrade. Spor sa pravoplatne ukon¢il.

o Druha zaloba sa odovzdala proti istej banke pre presunutie zamest-
nanej zeny na niz$ie pracovné miesto po jej navrate z materskej dovo-
lenky a pracovnej nepritomnosti z dovodu opatery dietata. Konanie este
stale prebieha, hoci sa zZaloba odovzdala 17. septembra 2012. Prvé pojed-
navanie sa totiz urcilo na 5. jun 2013 a preto si poverenec pre ochranu
rovnopravnosti ziadal od sidu podniknat nevyhnutné opatrenia, aby sa
termin pojednavania urcil v ¢im kratsej lehote, pricom sa mala na zreteli
zésada surnosti sporu z dovodu ochrany proti diskriminacii.

o Tretia zaloba z dovodu diskriminacie na podklade pohlavia bola podana
proti retazcu pizzerii, ktoré zamestnavaju vyluc¢ne zeny v predajnych
objektoch. Potom ako sa objavili oznamy na predajnych miestach piz-
zerie: - Chcete byt ¢astou C timu? a - Potrebné dievcata pre okienkovu
pracu sa dobrovolni skusajuci diskrimindcie predstavili ako uchadzaci
$O zaujmom o pracu a rozpravali sa so zamestnancami a osobami, ktoré
sa predstavili ako prislu$né pre vedenie pracovnych pohovorov. Pohovo-
ry sa vykonali na troch predajnych miestach v Belehrade a na vsetkych
troch miestach skusajicim muzského pohlavia povedali, Ze sa nemdézu
zamestnat, lebo politikou firmy je zamestnavat len Zeny. Zaloba bola
odovzdana 23. augusta 2012 a konanie pred Prvym zdkladnym stdom
v Belehrade prebieha.

1 Poverenec pre ochranu rvnoprdvnosti podal roku 2012 aj Ziadost o zacatie i
| priestupkového konania proti obchodnej spolocnosti T.M. z K., byvalého zam- |

i estndvatela S.A., ktory v rozpore so zdvizkom z programu zamestndvania Prvd '
' $anca odmietol stazovatelke a jej kolegyniam predizit pracovnii zmluvu vylucne ! '
1

z dovodu tehotenstva. Konanie prebieha.

Roku 2012 bolo odovzanych niekolko odporucani opatreni na usku-
toénovanie rovnopravnosti z dévodu diskriminacie na podklade pohlavia:

- Republikovému fondu zdravotného poistenia a Ministerstvu zdravia,
ktorym sa odporucilo podniknut opatrenia, ktorymi sa zabezpeci, aby zeny, ¢o
planuju rodinu, tehotné Zeny a rodi¢ky do 12 mesiacov po porode uskuto¢ni-
li pravo na zdravotné poistenie podla tohto podkladu aj v situacii, ked maja
poistenie podla niektorého iného podkladu, ale ho v praxi neuskutoc¢nuju, lebo
poplatnik prispevkov pre povinné zdravotné poistenie nevykonava zavazok plat-
enia prispevkov;
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- odporucania opatreni pre 19 miest a obci v Srbsku*, aby v medziach svo-
jich prislusnosti a jestvujucich rozpoctovych prostriedkov finan¢ne podporili
pracu $pecializovanych organizacii civilnej spolo¢nosti z iizemia svojich obci,
ktoré poskytuju pomoc a podporu Zenam, ktoré trpia rodinnym/partnerskym
ndsilim;

- odportcanie opatreni na uskutocnenie rovnopravnosti Obci Prijepol-
je, ktorym sa odportc¢alo podniknut vsetky potrebné opatrenia na to, aby sa
rozhodnutiami o zalozeni miestnych spolocenstiev, novymi $tatitmi a inymi
aktmi v orgdnoch miestnych spolocenstiev a konaniami o volbe do tych organov
zabezpecila rovnopravnost pohlavi a uskuto¢nenie rovnakych moznosti.

Narodnému zhromazdeniu Srbskej republiky sa poskytlo odporucanie, aby
neodkladne podniklo vsetky potrebné opatrenia, v sulade so svojimi opravne-
niami, aby sa zabezpecilo, aby v zlozeni véetkych delegacii Narodného zhro-
mazdenia Srbskej republiky v medzinarodnych parlamentnych institaciach bolo
najmenej 30% os6b menej zastipeného pohlavia, v stlade s ¢lankom 38 odsek
2 Zdkona o rodovej rovnosti. Narodnému zhromazdeniu Srbskej republiky sa
takiez poskytlo odporucanie podniknut vsetky potrebné opatrenia na to, aby
sa zabezpecilo, aby v zlozeni vietkych parlamentnych vyborov boli rovnomerne
zastupené osoby menej zastupeného pohlavia, v stlade s dstavnou zarukou
rovnopravnosti muzov a zien a povinnostou $tatnych organov vyvijat politiku
rovnakych moznosti.

3.3 Diskrimindcia na podklade narodnostnej prislusnosti
a etnického povodu

Prislusnici narodnostnych mensin st vystaveni diskriminacii, hoci sa ich
pravne postavenie osobitne upravilo Ustavou Srbskej republiky a osobitnymi
zakonmi, akymi si Zdkon o ochrane prdv a sloboéd ndrodnostnych mensin **
a Zdkon o ndrodnostnych raddch ndrodnostnych mensin®®, ako aj inymi zakon-
mi, v ktorych jestvuju ustanovenia, ktoré sa vztahuju na otazky vyznamné pre
narodnostné mensiny.

Vysledky vyskumov*® nasvedcuju, Ze najvacsi stupen etnickej distancie jest-
vuje voc¢i Albancom, potom nasleduju Chorvati, Rémovia, Bosniaci a Madari.
Zo staznosti zaslanych poverencovi pre ochranu rovnopravnosti mozno uza-

# Ni§, Krusevac, Leskovac, Kragujevac, Kraljevo, Vlasotince, Vranje, Kikinda, Novi

Bedej, Smederevska Palanka, Novy Sad, Vr$ac, Novi Pazar, Ba¢ska Topola, Savski Venac, Stari
Grad, Novi Beograd, Vracar a Palilula

4 Yestnik Sluzbeni list SRJ ¢islo 11/02, SluZbeni list SCG ¢islo 1/03 — Ustavna charta a

Sluzbeni glasnik RS ¢islo 72/09 - i. zakon

45 Vestnik Sluzbeni glasnik RS &islo 72/09
46
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vriet, Ze sa prislusnici narodnostnych mensin casto citia byt diskriminovanymi,
najma pri konaniach pred organmi verejnej moci, dokonca aj v situaciach, ked
nejestvuje porusenie prava na rovnopravnost.

Postavenie romskej narodnostnej mensiny v Srbsku je aj nadalej zI¢, casto je
vystavena velmi pritomnému a rozsirenému nenavistnému prejavu a diskrim-
inacia voc¢i Rémom je najviac vyjadrena v oblasti vzdelavania, zamestnavania,
zdravotnej ochrany a byvania.

V sprave Rady Eurdopy Ludské prava Romov a kocovnikov v Eurépe?”
sa uvadza, ze dovody nepriaznivého postavenia Romov v Srbsku spociva-
ju v tom, ze velky pocet prislusnikov romskeho spolocenstva neméd osobné
doklady a zije v neformalnych sidlach. Vyskumy ukazali, Ze je 72% réomskych
sidel nelegalizovanych (z celkovo 593), kym sa v sprave Rady Euré6py s usta-
rostenostou konstatuje, ze len v Belehrade jestvuje 137 neformalnych rém-
skych sidel, a Ze sa roku 2011 zaznamenal zvySeny pocet nutenych presidleni*.
Okrem toho romske deti takmer vobec nenavstevuju predskolské ustanovizne
a podla udajov Eur6pskej komisie proti rasizmu a intolerancii 62% rémskych
deti nikdy nenavstevovalo vyucbu alebo opustilo Skolenie, kym iba 9,6%
pokracovalo a skonc¢ilo dalsie vzdelavanie®. Jestvuju indicie k tomu, Ze je vo
vzdelavacej ststave diskriminacia vo¢i Rdmom vyrazna a ze je ona jednym
z hlavnych doévodov, preco su rémske deti vyradené zo vzdelavacej ststavy
a pre¢o mnohé z nich predc¢asne opustaju skolenie alebo ho koncia s nizkymi
vzdelnostnymi vysledkami*.

St aj urcité zlepsenia postavenia romskej populdcie. Doplnil sa, napriklad,
Zdkon o nesporovom konani®* takym spdsobom, ze sa urcil postup uréovania
¢asu a miesta narodenia 0sob, ktoré neboli zapisané do matrik, ¢im sa urobil
prvy krok k rieseniu problému tzv. pravne neviditelnych osob.

47" Ludské préva Rémov a kocovnikov v Eurépe, Rada Eurépy, Strasburg, februar 2012.

(Human rights of Roma and Travellers in Europe, Concil of Europe).
http://www.coe.int/commissioner/source/prems/prems79611 GBR CouvHumanRightsof-
Roma WEB.pdf

48 Thid

4 Sprava Eurdpskej komisie proti rasizmu a intolerancii o Srbsku, Rada Eurépy, Stras-

burg, 2011 (ECRI Second report on Serbia, Council of Europe)

0" Situa¢na analyza vzdeldvania a socidlne zapojenie rémskych dievéat v Srbsku, CARE

Srbija, marec 2011

>l Vestnik Sl glasnik SRS &islo 25/82 a 48/88 a SI. Glasnik RS &islo 46/96 - i. zakon, 18/2005

- i. zdkon a 85/2012
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Roku 2012 sa odovzdalo 68 staznosti (17,2%) z dovodu diskrimindcie na
podklade narodnostnej prislusnosti a etnického povodu.

Najviac staznosti bolo na podklade prislusnosti k rémskej narodnost-
nej mensine (31), kym znac¢ne menej staznosti bolo odovzdanych na podklade
prislusnosti k inym narodnostnym mensinam - albanskej (4), maceddnskej
(4), bosnianskej (3), chorvatskej (3), madarskej (3) a boli aj staznosti z dovodu
prislusnosti k ukrajinskej, ¢ciernohorskej, slovenskej, bulharskej, ceskej, rumun-
skej a vlagskej mensine. Je zaujimavé, Ze sa v tomto roku prijalo 15 staznosti pre
diskrimindaciu z dovodu srbskej ndrodnostnej prislusnosti.

Podobne ako v uplynulom roku zo staznosti odovzdanych pre diskrim-
inaciu na podklade narodnostnej prislusnosti mozno uzavriet, ze sa prislusnici
narodnostnych mensin citia byt diskriminovani bezmadla vo vietkych oblasti-
ach spolocenskych vztahov, najmi v konaniach pred organmi verejnej moci.
Z celkového poctu staznosti odovzdanych z tohto dovodu sa 19 vztahovalo na
konanie pred organmi verejnej moci a vo vacsine pripadov sa nezistila diskrim-
inacia.

1 Ndrodnostnd rada madarskej ndrodnostnej mensiny v Srbsku podala i
' staznost proti Ndrodnej sluzbe zamestndvania. V staznosti sa uvdadza, Ze pri ! '
1 postupe previerky psychickych a fyzickych spésobilosti vychovdvatelov, ucitelov i
va iného persondlu vo vyucbe ndrodnd sluzba zamestndvania nezabezpecu-
1 je podmzenky, ktoré su prijatelné pre przslusmkov madarskej narodnostne].
1 mensiny pri testovani. Vyniesla sa mienka, Ze Ndrodnd sluzba zamestndvania i
1 nediskriminovala prislusnikov a prislusnicky madarse] ndrodnostnej mensiny !
1 pri previerke psychickych a fyzickych schopnosti pre prdacu s detmi a Ziakmi, lebo |
1 Standardizdcia psychologzckych meracich instrumentov je nie v jej prislusnosti, i
' ale je fiou povereny Psychologicky spolok Srbska. '

Z celkového poctu staznosti pre diskriminaciu na podklade narodnostne;j
prislusnosti sa 10 vztahovalo na sféru pracovnych vztahov a zamestnavania.
Stazovatelia uvadzajui, ze sa s nimi odlisne zaobchadzalo ako s inymi zamest-
nancami pre ich ndrodnostnu prislusnost a boli aj staznosti, v ktorych stazovate-
lia tvrdili, ze boli diskriminovani uz pri postupe zamstnavania, resp. ze neboli
prijati do pracovného pomeru, lebo st prislusnici niektorého narodnostného
spolocenstva. Prijatych bolo devit staznosti z déovodu diskrimindcie na pod-
klade narodnostnej prislusnosti vo sfére vzdelavania a odborného usposobova-
nia a osem vo sfére verejného informovania a médii.

38



Skratena sprava za rok 2012

V upozorneni z 2. marca 2012 najprisnejsie bol odsudeny tutok na Goran-
ca Dzelima Limana a vyjadrilo sa ocakévanie, Ze pachatelia tohto brutdlneho
¢inu budu adekvatne potrestani. Verejnost uz bola upozornena, ze incidenty
motivované nenavistou voci kazdému, o je iny st bezmala obvyklé a Ze preto

i Statne organy musia rozhodnejsie reagovat na nasilie a trestat ho. Vyzdvih- ;
1lo sa tiez, Ze také utoky poukazuji na nevyhnutnost zapojenia vsetkych, od

i prisludnych organov a inétitucii po jednotlivcov a jednotlivkyne, do rozsirova- |
inia a afirmovania hodnoét spolo¢nosti, v ktorej su vietci Iudia rovni, bez
akéhokolvek rozdielu z hladiska narodnostnej prislusnosti alebo akéhokolvek }

osobného statusu. i

Najviac staznosti na podklade narodnostnej prislusnosti bolo z dévodu
prislusnosti k romskej narodnostnej mensine, ale mézeme konstatovat, Ze je
pocet staznosti zaslanych podla toho podkladu aj nadalej nizky, ak sa ma na
zreteli rozsirenost diskriminacie voci tejto narodnostnej mensine.

1 - Organizdcia P. podala staznost proti Mestskej sprdve Mesta B., Sekretarid-
! tu socidlnej ochrany z dévodu zmluvy o uzZivani mobilnych bytovych jednotiek
i uzavretej medzi Sekretaridtom socidlnej ochrany a uZivatelmi, presidlenymi
1 prislusnikmi rémskej ndrodnosti, ktorou sa, okrem iného, urcilo, Ze zdvizkom
1 uzivatelov je slusné spravanie sa voci zdastupcom Sekretaridtu socidlnej ochra-
1 ny, posielanie deti do Skoly a aktivne hladanie price pracovne sposobilych uzi-
' vatelov, potom vyvesenie ozndmenia o domovom poriadku, ktoré sa lisi od po-
1 dobnych aktov v bytovych jednotkdch, kde neZijii Rémovia tym, Ze sa taxativne
' uvddzajii zakdzané spravania a pisomné upozornenie, ktorym sa uzZivatelom
1 zakazuje, aby v ich bytovych jednotkdch spali nahi. Urcilo sa, Ze sa tymto aktom
i diskriminujui Rémovia, uzivatelia mobilnych bytovych jednotiek, na podklade
ich ndrodnostnej prislusnosti a odporucila sa zmena spornych ustanoveni zmlu-
vy o uzivani mobilnych bytovych jednotiek, ako aj zmena domového poriadku
a odstrdnenie pisomného upozornenia.

- Organizdcia R.c.m. z B. odovzdala staznost proti O.A. pre urdzlivy ,Zart",
ktory napisal na svojom twitter profile, ktory znel takto: - Cigdnska eskorta -
| Stence, Co ich nasledujii, kym zbierajii karton. Po uskutocnenom konani sa vynie-
i sla mienka, Ze sa tymto textom porusila dostojnost prislusnikov a prislusnicok
' romskej ndrodnostnej mensiny, &im sa vykonal akt diskrimindcie - znepokoju-

| jlice a znevaZujiice zaobchddzanie a vydalo sa aj zodpovedajiice odporiicanie.
i Podla tohto odporiiéania sa konalo tak, Ze sa v miestostiach poverenca pre
1 ochranu rovnoprdvnosti usporiadalo zasadnutie predstavitelov R.c.m. z B., or-
1 ganizdcie, ktord bojuje o ochranu prav rémskej ndrodnostnej mensiny a O.A.,
aby priamo zistil, na aké problémy romske spolocenstvo nardZa v beznom Zivote
a ako nan vplyva text uvedeného obsahu.

39



Poverenec pre ochranu rovnopravnosti

Pre diskriminaciu na podklade rémskej narodnostnej prislusnosti sa vy-
nieslo aj odporucanie o opatreniach na uskuto¢nenie rovnopravnosti, ktoré bolo
adresované Mestu Ni$. Odporucalo sa podniknit opatrenia, aby sa prislusnikom
rémskej narodnostnej mensiny, presidlenym z obce vedla Belvilu v Novom Be-
lehrade a ubytovanym v sklade v Danici¢ovej ulici v Nisi zabezpecilo byvanie,
ktoré uspokoji medzinarodné $tandardy byvania v alternativnom ubytovani
obcanov, ktori sa presidluju z neformalnych obci. Taktiez sa odporucilo, aby sa
proces zaopatrenia a integracie presidlenych prislusnikov romskeho narodnos-
tného spolocenstva uskutoc¢nil v spolupraci s presidlenymi osobami a za ich ak-
tivnej ucasti, s prihliadnutim na ich potreby a pravo na tcast vo vyneseni viet-
kych rozhodnuti, ktoré s nimi stivisia, vratane presidlenia a sposobu spolocenske;
integracie, v sulade s medzinarodnymi $tandardmi a pokynmi k presidlovaniu
0s6b z neformalnych obci. Zial, napriek vyjadrenej prichystanosti konat podla
odporucania mestské vrchnosti neuskuto¢nili odportucanie poverenkyne.

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti pre diskrimindciu na podklade
prislusnosti k romskej narodnostnej mensine podal dve zZaloby.

« Prva zaloba bola proti Vasovi Kenicovi zo Svrljiga, ktory 3. juna 2011
novinarke Srbského rozhlasu a televizie dal vyhlasenie v stvislosti s in-
formaciou, Ze sa J.M. s piatimi detmi nastahuje do budovy, kde on Zije: -
Nesluzi nam na chvilu, Ze sa Romka nastahuje do nasej budovy. Ma vela
deti, pdt deti, ona.., ¢o ja viem. Je to neporiadok. Rémovia sii Romovia...
Viete ako to bezi, vZdy maju nejaké osobitné sidlo, oddelené a tak. Tento
prispevok sa odvysielal 6. jina 2011 na RTS. Na zaklade tejto Zaloby bol
vyneseny pravoplatny rozsudok, ktorym sa ustanovila tazkd forma pri-
amej diskrimindacie prislusnikov a prislusni¢ok rémskej narodnostne;j
mensiny - vzbudzovania a podnecovania nerovnopravnosti, nenavisti
a neznadanlivosti na podklade ndrodnostnej prislugnosti. Zalovanému
sa zakazalo poskytovat vyhlasenia v budicnosti a uvadzat postoje,
ktorymi sa diskriminuje rémska narodnostna mensina, ulozilo sa mu na
jeho naklady zverejnit prepacenie v denniku s narodnym nakladom, ako
aj uverejnit rozsudok v denniku s narodnym nakladom na jeho naklady.

o Druha zaloba sa podala proti restauracii rychleho obcerstvenia M.D.,
lebo pracovnik ochranky nedovolil detom rémskej narodnosti vojst do
reStaurdcie so zenou, ktord im chcela kupit stravu v restauracii. Prv-
ostupnovy sud rozhodnutim z 30. oktébra 2012 zamietol zalobu, lebo
zalobca nemal suhlas 0s6b, o ktorych tvrdil, ze sa proti nim vykonal
ukon priamej diskrimindcie. Poverenec pre ochranu rovnopravnosti
19. decembra 2012 podal Zalobu proti uzneseniu prvostupnového sidu
a konanie je pred Vy$im sudom v Belehrade z dovodu rozhodovania
o zalobe. V suvislosti s tymto pripadom bola odovzdana aj priestupkova
prihlaska.
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Poverenec pre ochranu rovnopravnosti podal Ziadost o zacatie dvoch
priestupkovych konani z dovodu diskriminacie v oblasti vychovy a vzdelavania
na podklade prislusnosti k romskej narodnostnej mensine. Jedna priestupkova
prihlaska sa odovzdala proti predskolskej ustanovizni a riaditelovi predskolske;
ustanovizne v obci Dezeva-Vozegrnci pri Novom Pazare z dovodu segregacie
rémskych deti z presidlenych rodin, ktoré navstevovali pripravny predskolsky
program v osobitnej skupine a osobitnej budove vzhladom na deti srbskej
a bosnianskej narodnostnej prislusnosti. Druha priestupkova prihlaska sa po-
dala proti zakladnej $kole a riaditelovi $koly v rovnakom mieste pre segregaciu
rémskych deti z presidlenych rodin, ktoré navstevovali stvrty rocnik zakladnej
$koly v osobitnych triedach a osobitnej budove vzhladom na deti srbskej a bos-
nianskej narodnostnej prislusnosti. Obidve konania prebiehaju.

3.4 Diskriminacia na podklade zdravotného postihnutia

V uplynulych rokoch sa zlepsil normativny ramec a zvysilo sa spoloc¢enské
zviditelnenie 0sob so zdravotnym postihnutim, ale s osoby so zdravotnym pos-
tihnutim aj nadalej v horSom postaveni vzhladom na inych ob¢anov. Diskrimina-
cia 0sOb so zdravotnym postihnutim jestvuje vo véetkych sférach spolo¢enského
a suikromného Zivota a najvyraznejsia je v oblasti zamestnavania, vzdelavania,
spristupnenia objektov, sluzieb a byvania. Postavenie 0sdb so zdravotnym pos-
tihnutim mozno zvazovat prostrednictvom vysokého stupna nezamestnanosti,
nizkeho stupna vzdelania, chudoby, politickej neucasti, nasilia, ktorému st zv-
last vystavené Zeny so zdravotnym postihnutim, rizika institucionalizdcie, ako
aj stazeného pristupu k verejnym objektom, plocham a sluzbam.

Pozitivny posun vo vzdelavani deti s poruchami vo vyvoji a zdravotnym
postihnutim sa zaznamenal uvedenim inkluzivneho vzdelavania®, ¢o umoznilo,
aby sa vacsi pocet deti zapisal do beznej $koly, ale este stale su casté javy diskrim-
indcie deti s poruchami vo vyvoji v uskuto¢novani prava na vzdelavanie, ktoré
prihliada na ich vzdelanostné a vychovné potreby. St tiez aj posuny v oblasti
zamestnavania, ale eSte stale sa vela pozornosti musi venovat zamestnavaniu
0s0b so zdravotnym postihnutim, lebo je celkova nezamestnanost osob so zdra-
votnym postihnutim trikrat vyssia ako pri inom obyvatelstve.

Nepristupnost verejnych objektov a ploch je aj nadalej jednym zo zaklad-
nych problémov v uskuto¢novani rovnopravnosti oséb so zdravotnym postih-
nutim, hoci sa predpisom stanovilo, Ze objekty a plochy, ktoré sa verejne pouziv-
aju musia byt upravené v sulade so $tandardmi pristupnosti®. Avsak, mnohé
objekty nie su pristupné, vratane miestnosti §tatnych organov, ¢o stazuje usku-

2 zakon o zakladoch ststavy vychovy a vzdelavania (vestnik Sluzbeni glasnik RS &islo

72/09 a 52/11)

% Zakon o planovani a vystavbe (vestnik Sluzbeni glasnik RS &islo 72/09, 81/09 - opr.,

64/10 — uznesenie US a 24/11)
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to¢novanie mnohych prav a znemoznuje spolo¢enskt inkliziu oséb so zdra-
votym postihnutim.

Najviac staznosti roku 2012 suviselo s diskrimindciou na podklade zdravot-
ného postihnutia — 76 (19,2%). Zo staznosti mozno uzavriet, Ze je diskriminacia
0s0b so zdravotnym postihnutim aj nadalej pritomna takmer vo vsetkych oblas-
tiach spolocenského Zivota.

Z celkového poctu staznosti sa 20 staznosti podalo pre diskriminaciu na
podklade zdravotného postihnutia pri poskytovani verejnych sluzieb alebo
uzivani objektov, 15 staznosti suviselo s konanim pred organmi verejnej moci,
kym 14 staznosti suviselo s diskriminaciou na podklade zdravotného postihnu-
tia v oblasti prace a zamestnavania. Trochu menej staznosti sa prijalo v oblasti
zdravotnej a socialnej ochrany, ako aj dochodkového a invalidného poistenia.

1 - Stazovatel'je osoba so zdravotnym postihnutim, ktord pouziva invalidny i
' vozik, trpi kvadruplégiou, a preto nemééepz’sat’a podpisuje sa pomocou faksim- !
v ile. Uviedol, Ze mu v Mestskej sprave Mesta B. nedovolili overit faksimile, ale ho i
1 zaslali na sid a Ze aj na sude len po zdkroku $éfa oddelenia pre overovanie pod- i
| pisov ziskal povolenie overit faksimile. Na zdklade tejto staznosti sa uskutocnili |
1 dve oddelené konania: proti Mestskej sprave Mesta B.,pre ktorii sa urcilo, Ze
1 vykonala diskrimindciu - porusenie zdsady rovnakych prav a povinnosti 0sob |
1 50 zdravotnym postihnutim a proti sidu, pre ktory sa neurcilo, ze diskriminoval i
1 0soby so zdravotnym postihnutim. Po uskutoéneni konani sa odporucilo tym- 1
to statnym organom, aby vietkym osobam so zdravotnym postihnutim, ktoré |
nemozu pisat a preto pouzivajii faksimile umoznili nehatené pouzivanie faksim- 1

ile namiesto vlastnorucného podpisu.

- Stazovatel uviedol, Ze bol diskriminovany na podklade zdravotného pos-
tihnutia pri prihldseni sa do evidencie Ndarodnej sluzby zamestndvania, lebo
sa mu najprv neumoznilo, aby bol pri jeho prihldseni a pohovore pritomny tl-
mocnik posunkovej reci a ndsledne bol vystaveny urdzlivému spravaniu. V ko-
nani sa zistilo, Ze sluzobné osoby zamestnané vo filialke Ndrodnej sluzby zam-
: estndvania v B. zneuctievajiico zaobchddzali so stazovatelom pri jeho przhlasem’ :
1 sa do evidencie Narodne] sluzby zamestndvania, ako aj to, Ze uvedené spravanie
1 sposobila skutoénost, Ze $lo 0 osobu so zdravotnym postihnutim, ktord potrebu- 1
| je timocnika posunkovej reci. Spolu s mienkou sa vydalo aj odporiicanie, aby.
1 Ndrodnd sluzba zamestndvania zaslala pisomné prepdcenie M.G. z dovodu i
| znepokojovania a zneuctievajiiceho zaobchddzania sluzobnych osob a taktiez aj | ,
1 aby podnikla vsetky nevyhnutné opatrenia, aby sa zabezpecilo, aby sa vietkym i
1 0sobdm so zdravotnym postihnutim pri pouzivanii sluzieb Ndrodnej sluzby za- 1
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i mestndvania umoznilo konanie, ktorym sa respektujii ich individudlne Specifikd 1
1 Vv oo , » . . . . 7. TSN 1
1 a znemoznuje akdkolvek podoba priamej alebo nepriamej diskrimindcie. '

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti podal v uplynulom roku jednu
zalobu pre diskriminaciu na podklade zdravotného postihnutia. Zaloba bola
odovzdana 2. oktobra 2012 proti podnikatelovi M.A., majitelovi podniku P.c.,
lebo tento pohostinsky objekt odmietol poskytnut sluzbu skupine mladych ludi
s telesnym postihnutim. Prvy zakladny sud 22. janudra 2013 vyniesol rozsudok
pre marenie povinnosti, ktorym v tplnosti schvalil Zalobny narok poverenca pre
ochranu rovnopravnosti.

Pre diskriminaciu na podklade zdravotného postihnutia sa poskytlo aj od-
porucanie opatreni na uskutocnenie rovnopravnosti Verejnému podniku Ria-
ditelstvu vystavby mesta Nis, kde sa uviedol navrh, aby vsetky novovybudované
a rekonstruované verejné plochy v meste boli spristupnené osobam so zdravot-
nym postihnutim, v sulade s uréenymi $tandardmi pristupnosti. Uvedené od-
porucanie sa e$te stdle neuskutoc¢nilo v Gplnosti.

Vzhladom na $pecifické a nepriaznivé postavenie oséb so zdravotnym pos-
tihnutim v nasej spolo¢nosti, ktoré trpia priamou alebo nepriamou diskrim-
inaciou takmer vo vSetkych oblastiach Zivota, ale aj pre najvacsi pocet staznosti
na diskriminaciu na podklade zdravotného postihnutia poverenec pre ochranu
rovnopravnosti pripravuje prva osobitnu spravu, ktora je venovana osobam so
zdravotnym postihnutim.

3.5 Diskriminacia na podklade sexualnej orientacie

Diskriminacia na podklade sexudlnej orientdcie je este stale velmi rozsirena
v Srbsku tak vo verejnej sfére, ako aj sikromnej. Udalost, ktord poznacila aj tento
rok je v kazdom pripade nekonanie Duhového pochodu v oktébri roku 2012. Aj
v tomto roku sa pred konanim Duhového pochodu aktualizovala naliehavost
problému, na ktory narazaju LGBT ludia v Srbsku, ale sa su¢asne zvyraznil aj
evidentny negativny spolocensky postoj vo¢i LGBT ludom, homof6bii, intoler-
ancii, diskrimindcii a nasiliu, ktorému si kazdodenne vystaveni. Specifikum
postavenia LGBT Iudi spoc¢iva v tom, Ze st jedinou skupinou, ktorej pravo na
verejné zhromazdovanie sa popiera a v suvislosti s nim sa v uplynulych rokoch
vedie debata vo verejnosti, napriek jestvovaniu ustavnej zaruky o slobode zhro-
mazdovania. V ramci Pride tydna sa konal cely rad podujati za uc¢elom poukaza-
nia na problémy LGBT ludi.

V upozorneni zo 14. septembra 2012 sa vyjadrilo velké ustarostenie nad
skuto¢nostou, Ze sa tri tyzdne pred dohodnutym Duhovym pochodom a poduja-
tiami, ktoré su dohodnuté v stvislostis tym vyskytuju coraz pocetnejsie vyhrazky,
nenavistny prejav a nasilie vo¢i LGBT Iudom. Vyzdvihlo sa, Ze sa otvorenymi
hrozbami a nésilim utvara ovzdusie strachu a povzbudzuje sa neznasanlivost,
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nenavist a nepriatelstvo vo¢i LGBT Iudom, ¢o je aj svojrazny pokus utvorit al-
ibi pre nekonanie tohtoro¢ného Dthového pochodu. Vyjadrila sa bezvyhradna
podpora vsetkym LGBT ludom a vyzdvihlo sa, Ze §tat a jeho organy moci musia
prejavit moc a prichystanost ochranit ustavou zarucené zakladné fudské prava,
vratane prava na pokojné zhromazdovanie a slobodu prejavu.

V tomto roku sa podalo 8 staznosti z dovodu diskriminacie na podklade
sexualnej orientdcie, ale len v jednom pripade bola zistena diskriminacia. Dve
konania este stale prebiehaju, kym sa 6 skoncilo roku 2012. Takyto maly pocet
staznosti pre diskriminaciu na podklade sexudlnej orientacie poukazuje na sku-
tocnost, Ze takyto druh diskrimindcie sa este stale neprihlasuje v dostato¢nej
miere.

- Organizdcia L podala staznost proti Dr. M.B., profesorovi F.z.k.m. M.u. i
v B, v ktore] sa uvddza, Ze profesor Dr. M.B. pocas predndsky studentom vy-
'hlaszl Ze: - homosexualita je choroba a Ze by sa mala evidovat rovnako ako !
1 Zaliidkovy vred a Ze sa lieci zmenou pohlavia. Po uskutocnenom konani pov- i
1 erenicka pre ochranu rovnoprdvnosti poskytla svoju mienku, Ze profesor Dr. !
1 MLB. pri prejave o homosexualite a v suvislosti s tym pri spominani slov, akyjm
151 ,choroba®, ,liecenie“ a ,zmena pohlavia“ a spochybrnovani v1erohodnostz-
! rozhodnutia, ktorym sa homosexualita odstranila zo zoznamu choréb, przspel '
1 k utvoreniu poniZujiiceho a znevazZujiiceho okolia pre LGBT ludi. Spolu s mien-
' kou sa vydalo aj odporucanie, aby Prof. Dr. M.B. v budiicnosti przhlladal na to
. 1 aby to, ¢o studentom hovori o homosexualite, bolo tiplne zrejmé a]ednoznacne
1 bez akejkolvek moZnosti, aby sa podstata jeho slov nespmvne pochopila, majtic i
prltom na zreteli, Ze niektoré nesprdavne vyhldsenia moézu prispiet k utvoreniu '
1 a udrzZiavaniu stereotypov, predsudkov a intolerancie voci LGBT ludom, urazit'!

vich dostojnost a utvorit pre nich poniZujiice a znevaZujiice okolie. '

3.6 Diskriminacia na podklade manzelského a rodinného
statusu

Roku 2012 sa prijalo spolu 22 staznosti pre diskriminaciu na podklade
manzelského a rodinného statusu.

1 - Stazovatelka sla do ndkupov s manzelom a novorodencom a na vstupe do i
' predajne M. D.o.o. v K. ich zastavil pracovm’k ktory im ozndmil, zZe nemozu |

i v0]5t s kocikom pre novorodenca. Uviedla, ze sa pracovmka na vchode opytala, i
1 ¢ majii svoj kocik pre novorodencov a dostala odpoved, e nema]u Po tomto !
. i spolu s manzelom opustili tento preda]ny objekt, lebo boli znemozZneni vykonat .
1 ndkup s tym, aby ich dieta bolo siicasne bezpecné. Zistilo sa, Ze Vseobecnymi i
.podmzenkamlpreda]a a kuipy v pritomnosti kupujiicich M. d.o.o. z B. predpisom |
1 stanovil zdkaz vstupu do prejanych objektov s kocikom pre novorodenca a Ze

,prltom neumoznil iny spdsob, aby kupujiici vchddzali s detmi do predajne, ¢im :
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-sa tato kategoria kupujucich diskriminovala vzhladom na moznosti pouZiva- -
' nia sluzieb na podklade rodinného statusu, a preto sa v sulade s tym vydalo i
' odporucanze, aby sa zabezpecil nehateny a bezpecny pristup k predajnym objek- |

1 tom osobdm, ktoré pridu s detmi. E

Z dovodu diskrimindcie na podklade manzelského a rodinného statusu po-
verenec Upre ochranu rovnopravnosti podal Zalobu proti Mestu Jagodina pre
Rozhodnutie o finan¢nej pomoci manzelom ¢islo 011-92/10-10-1, ktoré Zhro-
mazdenie mesta Jagodina vynieslo 23. decembra 2010. Rozhodnutie obsahuje
podmienky, ktorymi sa pravo na ziskanie finan¢nej pomoci neopodstatnene
odobralo jednotlivym kategériam obc¢anov a ob¢ianok, a to tym, ¢o uzavreli ne-
manzelsky zvdzok; tym, ¢o sa nenarodili v Jagodine; tym, ¢o pred uzavretim
manzelstva mali deti z nemanzelskych zvizkov; ako aj tym, ¢o pred uzavretim
manzelstva boli v nemanzelskom zvazku. Prvostupnovy sid rozsudkom zo
17. januara 2012 zamietol ako neopodstatneny zalobny narok poverenca pre
ochranu rovnopravnosti, ktorym sa ziadalo ulozit obvinenému z Rozhodnutia
o finan¢nej pomoci manzelskym parom odstranit podmienky, ktorymi sa pravo
na ziskanie finan¢nej pomoci neopodstatnene odobralo jednotlivym kategoriam
obc¢anov a obcianok, a to tym, ¢o uzavreli nemanzelsky zvizok; tym, ¢o sa nen-
arodili v Jagodine; tym, ¢o pred uzavretim manzelstva mali deti z nemanzel-
skych zvazkov; ako aj tym, ¢o pred uzavretim manzelstva boli v nemanzelskom
zvazku. Na podklade zaloby poverenca pre ochranu rovnopravnosti Odvolaci
sud v Kragujevci rozhodnutim zo 6. novembra 2012 zrusil rozhodnutie Zaklad-
ného sudu v Jagodine a vratil ho na opitovné rozhodovanie. Kedze Zhromazde-
nie mesta Jagodina na zasadnuti 18. juna 2012 vynieslo Rozhodnutie o zaniku
platnosti Rozhodnutia o finan¢nej pomoci manzelom, poverenec pre ochranu
rovnopravnosti stiahol zalobu k tejto pravnej veci a konanie sa ukoncilo.

V suvisosti s tymto rozhodnutim poverenec pre ochranu rovnopravnosti po-
dal navrh na postdenie ustavnosti a zakonnosti, ale kedze Zhromazdenie mes-
ta Jagodina vynieslo Rozhodnutie o zaniku platnosti Rozhodnutia o finan¢nej
pomoci manzelom, poverenec pre ochranu rovnopravnosti stiahol navrh na
posudenie ustavnosti a zakonnosti v juli 2012.

3.7 Diskriminacia na podklade majetkového stavu

Na podklade majetkového stavu bolo prijatych 22 staznosti, z ¢oho po
4 staznosti saviseli s konaniami pred organmi verejnej moci, pracovnymi vztah-
mi a postupmi zamestnavania a vzdeldvania a odborného usposobovania. Maj-
etkovy stav sa uvadza ako podklad v tychto staznostiach, prevazne s uvedenim
este niektorého podkladu diskriminacie. Stazovatelia uvadzaju, Ze boli ukrateni
o niektoré prava prave pre horsie majetkové postavenie, ale pocas konani vo veci
staznosti nepreukazali sa dokazy, ktorymi by sa takéto tvrdenia podporili.
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3.8 Diskriminacia na podklade veku

Prijatych bolo 31 staznosti pre diskriminaciu na podklade veku. Najvacsi
pocet sa vztahoval na oblast prace a zamestnavania a omnoho mensi pocet na
oblast zdravotnej a socialnej ochrany.

1 - Stazovatel uviedol, Ze si v Pravidldch o druhu liekov, ktoré sa predpisu-
' jui a vydavaji na ndklady prostriedkov povinného zdravotného poistenia na- '
1 pocitané urcité lieky, pre ktoré sa urcili obmedzenia v predpisovani vzhladom
1 na vek poistenej osoby. Totiz osoby trpiace metastatickym karcinémom pros- i
' | taty starsie ako 75 rokov, ako aj Zeny trpiace karcinomom prsnika pre potreby | .

1 farmakoterapie, ktoré st starsie ako 40 rokov, nemoZu uvedené lieky dostat na i
' ' naklady povinného zdravotného poistenia, ale si ich musia obstarat z vlastnych '

.prostrzedkov. Konanie vo veci tejto staznosti este stdle prebieha.
1

Vynieslo sa aj jedno odporucanie optareni na uskuto¢nenie rovnopravnosti,
ktorym sa VSeobecnej nemocnici v Sabci odporti¢a zmenit Pravidld o postupe
zaloZenia pracovného pomeru v casti, ktorou sa urcili kritéria a bodovanie stvi-
siace s vekom uchadzacov a uchadzaciek.

3.9. Diskriminacia na podklade clenstva v politickych,
odborovych a inych organizaciach

Roku 2012 sa prijalo 26 staznosti pre diskrimindaciu na podklade ¢lenstva
v politickych, odborovych alebo inych organizaciach, z ¢oho 18 stviselo s pra-
covnymi vztahmi a zamestnavanim.

- Stazovatel uviedol, Ze bol v odborovom vybore, ale Ze zamestndvatel pre- E
pustil siedmich clenov odborového vyboru takym sposobom, Ze aktivoval bianko i
rozviazania pracovnych zmluv na podklade dohody. Sud urcil, Ze prepustenie !
z prdce bolo nezdkonné a Ze bolo sposobené skutocnostou, Ze poddvatel staznosti i
bol odborovy zastupitel. Po ukonceni siidneho konania a ndvrate na précu zam-
estndvatel stazovatelovi neumoznil pracovat a nepretrzite mu zasielal potvrde-
nia o vyszelam domov. V konani pred poverencom pre ochranu rovnoprdvnosti i
sa urcilo, Ze sa staZovatel ukrdtil o mozZnost pracovat na svojom pracovnom mi- |
este v dlhsom casovom obdobi a vykondvat pracovné povinnosti, za ktoré prz .
jima mzdu, a samym tym sa dal do nerovnoprdvneho postavenia oproti inym '
zamestnancom, ktory mali moznost na zdklade vykonanej prdce prijat periaznii i
tihradu. Vydalo sa odporiicanie zamestndvatelovi, aby umoznil stazovatelovz :
vykondvat prdacu na svojom pracovnom mieste za rovnakych podmienok ako ini
zamestnanci. E
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1 - Stazovatelka uvzedla, Ze ju mesto S. diskriminuje, lebo nemoéze uskutocnit -
' pravo na subvencovanie 1ctu za komundlne sluzby pre osoby so Zdravotnym '

1 postihnutim, ktoré sa urcilo mestskym rozhodnutim z toho dovodu, Ze je nie
i clenkou urcitého zduZenia 0sob so zdravotnym postihnutim. Totiz, podla zdveru
mesta len clenovia urcitych zdruZeni 0sob so zdravotnym postihnutim mozu us-
kutocnit toto pravo. Urcend bola diskrimindcia 0sob so zdravotnym postihnutim
1 na podklade clenstva v zdruzeni a mestu sa odporucilo podnikniit zodpoveda-
| jlice opatrenia, aby sa umoznilo, aby vsetky osoby so zdravotnym postihnutz’m
1 pod rovnakymi podmienkami uskutocriovali pmvo na subvencovanie tctov
' komundlnych sluzieb, bez ohladu na skutocnost, i sit zacleneni do niektorého |

\ zdruZenia 0sob s invaliditou.

3.10 Diskriminacia na podklade nabozZenského a politického
presvedcenia

Pre diskriminaciu na podklade ndbozenského alebo politického presvedce-
nia v roznych oblastiach spolo¢enského zivota bolo podanych 32 staznosti. Je
zaujimavé, Ze 13 staznosti podala istd organizacia civilnej spolo¢nosti a Ze sa
vSetky vztahovali na diskriminaciu ateistov. V stuvislosti s dvoma staznostami sa
vyniesla mienka, Ze nebol vykonany diskrimina¢ny akt, kym v inych staznosti-
ach, ktoré podala tato organizacia, bolo zrejmé, Ze nieto porusenie prava v zmysle
Zakona o zakaze diskriminacie, lebo podavatelia poukazovali na porusenie
zasady sekuldrnosti.

1 - StaZnost proti Zdravotnickemu stredisku K. pre vystavbu pravosldvnej
! cirkvi na nemocnicnej pode. StaZovatelia mienia, Ze sa tym vykonala diskrim-
1 indcia vetkych obéanov K., ktori nie sii pravoslavni krestania a ktori sii zamest-
! 7 7 . v . Ve ) v . 7 v

1 nani v zdravotnickom stredisku alebo sa v fiom liecia. V staZnosti sa uvddza, Ze
1 sa takym sposobom zdravotnicke stredisko definuje ako pravosldavne a uvddza sa
1 L3 z v . 7 4 . v .7 )4 . .
1 tu jedno ndboZenstvo ako povinné a tym sa priamo urdZajii vietci zamestnanci
i a pacienti a zvyhodnujii pravosldvni obcania.

i
1
1
1
1
1

- Staznost proti ZhromaZdeniu mesta K. pre vystavbu pravoslavneho kriza

na vchode do K. StaZovatelia mienia, Ze sa tym vykonala diskrimindcia vset-

1 kych obéanov K., ktori nie sii pravosldvni veriaci, ako aj to, Ze sa tym mesto K.

' deﬁnu]e ako pravoslavne mesto a uvdadza sa jedno naboZenstvo ako stdtne alebo
| povinné,

- Staznost proti vybornikom ZhromaZdenia mesta N.S. pre oficidlnu ndvste-
vu istého cirkevného hodnostdra. StaZovatelia mienia, Ze vybornici tym vykon-
ali diskrimindciu vSetkych ludi, ktori nie sii pravoslavni veriaci.
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3.11 Diskriminacia na podklade inych osobnych vlastnosti

Roku 2012 neboli staznosti na podklade genetickych priznac¢nosti, kym pre
diskrimindciu na podklade odstdenia, predkov, narodenia, rasy, jazyka, vyzoru,
farby pleti a $tatnej prislusnosti bolo podanych spolu 17 staznosti.

- Komisia pre volbu Studentov odborného uspdsobovania v Centre zdklad-
ného policajného vycviku Ministerstva vniitornych veci Srbskej republiky zami-
etla prihldsku M.S. zo Z. na siibeh o zdpis Studentov VII. a VIII. triedy do Cen- |
tra zdkladného politického vycviku, lebo, ako sa uviedlo, nebolo preukdzané, i
' Ze nemd dvojité obcianstvo. Prihldska M.S. bola zamietnutd pre tidajné ne- :
.splneme podmienok ohladom Stdtnej prislusnosti, ale rozhodnutie nespociva- i
1o na mektore] ustdlenej skutocnosti alebo dokaze a vynesené bolo na zdklade :
.predpokladu Ze M.S. md dvojité obcianstvo, lebo bol iba roku 1998 zapzsany.
1do matriky juhoslovanskych obcanov. Takymto konanim komisia vykonala i
' diskriminacny akt na podklade predpokladanej osobnej viatsnosti M.S. — dvo- 1
.]zteho obcianstva.

V 31 staznosti sa ako podklad uviedla niektora osobna vlastnost, ktora sa
vyslovne neuvadza v Zakone o zakaze diskriminacie (dochodca, statny uradnik,
presidlena osoba, Ziadatel azylu a podobne).

1 - V konani na podklade staznosti ].M. sa urcilo, Ze sa zdvermi primdto- i
| ra mesta B., na zdiklade ktorych sa stvrtrocne vyplica peﬁaénd pomoc v sume |
1 4000,00 dindrov déchodcom, ktori majti bydlzsko na tizemi mesta B. a prijmy i
1 z dochodku nizsie ako 13 000,00 dindrov mesacne, sa uzndva pravo na penaznii !
.pomoc len len vtedy, ked pracovnii dobu v tiplnosti uskutocnili v Srbskej re-
1 publike, ¢im sa diskriminovali dochodcovia, ktory castpracovne] dobypomerne
i nadobudli v inych Stdatoch a sii v rovnakej situdcii, t.j. majii bydlisko na tizemi
i mesta B. a celkové prijmy z déchodku nizsie ako 13 000,00 dindrov mesacne.

3.12. Oblast spolocenskych vztahov, na ktort sa vztahuja
staznosti

Staznosti prijaté pocas roku 2012 sa vztahovali na sféru pracovnych vzta-
hov a zamestnavanie (35,1%), konania pred organmi verejnej moci (18,1%),
oblasti, ktoré sa vyslovne neuvadzaju v Zdkone o zakaze diskrimindcie (9,2%),
vzdeldvanie a odborné usposobovanie (8,2%), poskytovanie verejnych sluzieb
a pouzivanie objektov a ploch (7,1%), sikromné vztahy (5,8%), verejné infor-
movanie a média (4,5%) a iné oblasti spolocenskych vztahov (jednotlivé percen-
to staznosti je mensie ako 3%).
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Graf: Oblast diskrimindcie
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3.12.1 Prdca a zamestndvanie

Ako roku 2011 aj v tomto roku sa prijalo najviac staznosti pre diskriminaciu
vo sfére pracovnych vztahov a pri zamestnavani. V tejto oblasti sa staznosti
podavali na podklade takmer v$etkych osobnych vlastnosti, ktoré sa uvadzaju
v Zakone o zakaze diskrimindcie. Spolu sa prijalo 163 staznosti (35,1%), z ¢oho
80 podali muzi a 73 podali zeny, dve staznosti sa podali elektronicky bez uvede-
nia pohlavia a 8 staznosti podali pravnické osoby/organizacie.

Analyza staznosti poukazuje na to, Ze v oblasti prace a zamestnavania jest-
vuju mnohé problémy, na ktoré obcania a ob¢ianky narazaju a ze su diskrim-
indcii najcastejie vystavené Zeny, najma tehotné Zeny a rodicky, ako aj osoby so
zdravotnym postihnutim a starsie osoby.
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- StaZovatelka mieni, Ze ju zamestnavatel diskriminuje na podklade pohla-
via, manzelského a rodinného statusu, vzhladom na to, Ze po ndvrate do price
1 Z pracovnej nepritomnosti z dovodu opatery dietata bola presunutd na nizsie
1 7 . 7 > v . Ve v 4
1 pracovné miesto. Od zamestndvatela sa zZiadalo, aby dorucil zoznam vsetkych
| pracovnicok, ktoré uplynulé tri roky uzivali materskii dovolenku s informdciou,
1 A A . . 77
1 na ktorych pracovnych miestach zamestnankyne boli vo chvili odchodu na ma-
1 terskui dovolenku a nepritomnost na praci z dovodu opatery dietata a na ktoré
1 pracovné miesta sa vrdtili po ukonceni nepritomnosti na prdci, ako aj na ktorom
| mieste sui Sest mesiacov po ndvrate do prdce. Nahliadnutim do dorucenej doku-
i
1
1
1
1
1
1

mentdcie sa zistilo, Zze v uplynulych troch rokoch 89 pracovnicok uzivalo tiito do-
volenku, z coho je 31 pracovnicok este stile na materskej dovolenke. Prihliada-
juic iba na postavenie zamestnanych pracovnicok, ktoré sa vrdtili na pracovné
1 miesta po materskej dovolenke sa zistilo, Ze z celokvého poctu 58 pracovnicok 14
| pracovnicok bolo presunutych na nizsie pracovné miesta po ndvrate s materskej
i dovolenky, ¢o je 24,14%. K tomuto poctu sa moZe pripocitat aj 18 zamestnanych
' pracovnicok, ktoré pred odchodom na materskii dovolenku pracovali na nizsich
i pracovnych miestach (pokladnicky, upratovacky a varicky kdvy) a po ndvrate
1 nemohli byt presunuté na nizsie pracovné miesto. Na podklade tejto staznosti
1 a dorucenych tidajov sa zacalo strategické vedenie sporu.
1

Avsak, vicSina staznosti zo sféry pracovnych vztahov bola neopodstat-
nenych z hladiska Zdkona o zdkaze diskrimindcie. Tato skuto¢nost poukazu-
je na to, ze su obcania a obcianky zvlast dotknuti v situaciach a udalostiach,
ktoré stvisia s uskuto¢novanim prav z pracovnych vztahov, a ze st v tejto oblasti
prichystanejsi ziadat si ochranu svojich prav. Na druhej strane sa aj v tejto oblas-
ti zistilo, Ze chybaju poznatky o samom pojme diskriminacie, resp., Ze mnohi
stazovatelia kazdé nerovnaké zaobchadzanie povazuju za diskriminaciu. Vo
velkom pocte konani, v ktorych nebolo porusenie prava v zmysle Zakona o za-
kaze diskrimindcie boli stazovatelia informovani o moznostiach, ktoré maji na
zaklade predpisov, ktorymi st upravené pracovné vztahy, znemoznenie tyrania
pri préci alebo sa im poukazalo na iné prislu$né organy.

- Poddvatelka staznosti podala staznost proti E.T. skole v P. a riaditelovi pre
diskrimindciu na podklade zdravotného postihnutia pri postupe zamestndva-
nia. Uviedla, Ze sa uchddzala na siibehu o pracu, Ze mala zodpovedajiice kval-
ifikdcie, ale Ze riaditel zvolil iného uchddzaca na tomto stibehu. StazZovatelka
mieni, Ze md ako osoba so zdravotnym postihnutim prioritu pri zamestnavant,
resp., Ze riaditel skoly mad zdvizok podla Zdkona o profesiondlnej rehabilitdcii
a zamestndavani 0sob so zdravotnym postihnutim zamestnat ju, lebo je osoba so
zdravotnym postihnutim.

Z dovodu diskriminacie pri zamestnavani, resp. uverejiovani oznamov
o volné pracovné miesta sa vynieslo odporucanie opatreni na uskuto¢nenie
rovnopravnosti, ktoré sa zaslalo na adresy 12. internetovych portalov, ktoré
uverejiuji pracovné oznamy. Odporucilo sa im neuverejiiovat pracovné oznamy,
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ktoré obsahuju dikrimina¢né podmienky pre zamestnavanie, a to tie, ktoré sa
vztahuju na pohlavie, vek, vyzor uchddzaca/uchadzacky alebo nejaku int osob-
nu vlastnost. Vynimkou su situdcie, ked sa oznam o zamestnanie vztahuje na
pracu, ktorej povaha je taka alebo sa praca vykonava v takych podmienkach, ze
je osobna vlastnost skuto¢ny a rozhodujuci predpoklad pre vykonavanie prace,
ak je ucel, ktory sa tym chce dosiahnut, opodstatneny. Taktiez sa odporucalo aj
podniknut vietky potrebné opatrenia, aby sa znemoznila kazda moznost uvere-
jllovania oznamu o pracu, ktory, v rozpore so zakonom, obsahuje diskrimina¢né
podmienky pre zamestnavanie.

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti taktiez 9. augusta 2012 zaslal aj
odporucanie Narodnej sluzbe zamestnavania, aby neuverejnovala oznamy o
pracu, ktoré obsahuji diskrimina¢né podmienky pre zamestnavanie, a to tie,
ktoré sa vztahujui na pohlavie, vek, vyzor uchadzac¢a/uchadzacky alebo nejaku
int osobnu vlastnost. Vynimkou su situdcie, ked sa oznam o zamestnanie vzta-
huje na pracu, ktorej povaha je taka alebo sa praca vykonava v takych podmien-
kach, Ze je osobna vlastnost skuto¢ny a rozhodujuci predpoklad pre vykonavanie
prace, ak je ucel, ktory sa tym chce dosiahnut, opodstatneny, v sulade s ¢lankom
16 odsek 3 Zakona o zakaze diskriminacie a ¢lankom 22 Zakona o praci. Taktiez
sa odporucalo podniknut vSetky potrebné opatrenia, aby sa znemoznila kazda
moznost uverejiiovania oznamu o pracu, ktory, v rozpore so zakonom, obsahuje
diskrimina¢né podmienky pre zamestnavanie.

3.12.2 Konanie orgdnov verejnej moci

Z dovodu diskriminacie v konaniach pred organmi verejnej moci bolo po-
danych 18,1% staznosti. Najcastejsie sa staznosti podavali proti jednotkam
lokalnej samospravy a miest, ministerstvam a zdravotnickym ustanovizniam.

- ZdruZenie 0sob so zdravotnym postihnutim podalo staznost proti dvom pr-
vostutiovym a druhostupriovym lekdrskym komisiam, ktoré posudzujii telesnii
a dusevnii sposobilost 0sob so zdravotnym postihnutim viest motorové vozidlo.
V staznosti sa uvddza, Ze sa dve osoby so zdravotnym postihnutim obrdtili na
lekdrske komisie prislusné podla miesta ich trvalého bydliska z dovodu ziska-
nia osvedcenia o telesnej a dusevnej spdsobilosti viest motorové vozidlo. Obidve
osoby, kazda od svojej prislusnej komisie, dostali osvedcenia, Ze nie sii spdsobilé
viest prispdsobené motorové vozidlo. Po tomto sa obidve osoby obrdtili na prv-
ostupriovii lekdrsku komisiu v inom mieste, odliSnom od miesta ich trvalého by-
dliska, kde ziskali osvedCenie, Ze sii sposobilé viest prispdsobené motorové vozid-
lo. Vzhladom na skutocnost, Ze od rozdielnych prvostuptiovych komisii dostali
dve protichodné lekdrske osvedcenia, druhostupriova lekdrska komisia vyniesla
konecné rozhodnutie a mienku v obidvoch pripadoch, a to takym spésobom,
Ze obidve osoby vyhldsila za trvalo nespdsobilé viest motorové vozidlo. V us-
kutocnenom konani sa zistilo, Ze odlisné zaobchddzanie lekdrskych komisii je
diskrimindciou 0s6b so zdravotnym postihnutim a zaslalo sa odporiicanie le-
karskym komisidm vyrovnat prax pri vydavani lekdrskych osvedcent, ktorymi
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1 sa uruje telesnd a dusevnd spésobilost 0sob so zdravotnym postihnutim viest
' motorové vozidlo, ako aj aby pri vydavani tych osvedceni mali na zreteli vydo- !

i bytky modernych asistencnych technoldgii.

- Obecné zhromaZzdenie Svrljig vynieslo Uznesenie oﬁnancovam’ manzelov |
¢islo 400-136/2011-01 z 15. septembra 2011, ktorym sa urcilo prdvo manzelov na i
' jednorazovii finanénii pomoc, ktord sa manzelom vypldca v rovnakych castiach |

| po uzavreti manzelstva, a to v sume 100 000 dindrov a pre manzelov, ktori Zijii ;

1 na dedine je tdto suma 150 000 dindrov. Tymto uznesenim Obecné zhromazde- i
1 nie Svrljig porusilo zdsadu rovnakych prdv a povinnosti, ¢im vykonalo diskrim- |

vindciu jednotlivych kategérii obéanov a obcianok Obce Svrljig na podklade ich i
1 osobnych vastnosti — miesta bydliska a manzelského statusu. Obci Svrljig sa |

1
1 odporucilo, aby odstranila podmienky, ktorymi sa porusila zdsada rovnosti |
1 . s 7 v .

1 popieranim prdva na financnii pomoc. '

Néarodnému zhromazdeniu Srbskej republiky sa zaslali dve odportc¢ania opa-
treni na uskuto¢novanie rovnopravnosti: 1) odporucilo sa podniknut véetky po-
trebné opatenia, v sulade so jeho opravneniami, aby sa zabezpecilo, aby v zlozeni
vsetkych delegacii Narodného zhromazdenia Srbskej republiky v medzinarod-
nych parlamentnych institiciach bolo najmenej 30% os6b menej zastupeného
pohlavia, v stlade s ¢lankom 38 odsek 2 Zdkona o rodovej rovnosti a 2) aby sa
podnikli vetky potrebné opatrenia, aby sa zabezpecilo, aby v zlozeni vsetkych
parlamentnych vyborov boli rovnomerne zastiipené osoby menej zastiipeného
pohlavia, v stlade s ustavnou zarukou o rovnopravnosti muzov a Zien a povin-
nostou $tatnych organov vyvijat politiku rovnakych moznosti.

3.12.3 Poskytovanie sluzZieb, pouZivanie objektov a ploch

V uplynulom roku sa 33 staznosti odovzdali v oblasti poskytovania sluzieb
alebo pouzivania objektov a ploch. Staznosti, ktoré suviseli s pouzivanim vere-
jnych objektov a ploch sa takmer vylu¢ne podali z dovodu diskriminacie na pod-
klade zdravotného postihnutia, kym sa pri poskytovani sluzieb ako podklady
diskrimindcie uvadzaju aj iné osobné vlastnosti.

- Olj.p. z N. v mene a za siihlasu niekolkych zdruzZeni o0séb so zdmvot—
nym postihnutim podal staznosti proti mestu N. a JP D., lebo neodstrdnili ale-
bo neupravili km]mce v Styroch uliciach v N. Urcilo sa, Ze je tiprava km]mc.
v prislusnosti D.z.i.N. a preto sa zacalo jednotné konanie a vyniesla sa mienka, !
Ze bol vykonany diskriminacny akt. Zaslalo sa odporiicanie D.z.i.N. zabezpeczt :
dostupnost tychto ulic, aby sa vsetkym osobdm so zdravotnym postihnutim,
ktoré pouzivajii vozik umoznil nehateny pohyb a pouZivanie verejnych ploch. |

1
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1 - Stazovatelia sa stazovali na rozhodnutie Mestskej rady mesta S., ktorym i
} sa urcuje bezplatnd preprava obéanom nad 65 rokov, ktori Zijii na tizemi mesta |
1 8. a uvddzaji, Ze uskutocnenim  tohto rozhodnutia VP S.t., podnik przslusny-
1 pre uskutocnenie rozhodnutia, odrial prdvo na bezplatnii prepravu obtanom !
1 starsim ako 65 rokov, ktori Zijii v predmesti takym sposobom, ze urcil, Ze sa i
1 bezplatna preprava vztahuje len na obéanov, ktori majii bydlisko v mestskych 1
i i sidlach. Urcilo sa, Ze sa nevykonala diskrimindcia obéanaov S. na podklade mi- |
1 esta bydlzsku, lebo sa rozhodnutim urcilo, Ze vietky osoby, ktoré spliajii pod- i
1 mienky urcené rozhodnutim majii pravo pouzivat bezplatnii mestsku prepravu,
1 bez ohladu na skutocnost, ¢i Zijii v mestskom alebo predmestskom sidle.

3.12.4 Verejné informovanie a médid

Pre diskriminaciu v oblasti verejného informovania a médii sa prijalo 21
staznosti. Staznosti hlavne suviseli s textmi uverejnenymi v tlacenych médiach
a niekolko staznosti sa podalo pre texty uverejnené na internetovych strankach
a spolocenskych sietach.

1 - Vautorskom texte: - Len zlodeji si pracoviti, ktory bol zverejneny v den- i
' niku P. sa uviedli idey a postoje, ktoré sii znepokojujiice, poniZujiice a porusu-
.]u dostojnost prislusnikov a prlslusmcok romske] ndrodnostnej mensiny, czm.
1 sa utvorilo neprlatelske ponizujiice a tirdZajiice prostredie. Denniku P. Sa od- i
, porualo zaslat verejné ospravedinenie prlslusmkom a prislusnickam romske]
1 ndrodnostnej mensiny pre obsah textu Len zlodeji sii pracoviti.

- Denniku B. sa odporucilo neuverejriovat viac prispevky, ktorymi sa zneuc- E
1 tievajii Zeny a podporujii predsudky a spolocenské vzory, ktoré spocivajii na ste-
' reotypnych roldch pohlavi a aby svojimi prispevkami prispieval k zmene vzorov, |
i zvykov a praktik, ktoré podmieriujui stereotypy, predsudky a diskrimindciu Zien. |

3.12.5 Vzdelavanie a odborné uspdsobovanie

Pocas roku 2012 bolo podanych 38 staznosti pre diskrimindciu v oblasti
vzdelavania a odborného uspdsobovania. Staznosti poukazuju na velky pocet
problémov v oblasti vzdelavania, najmd ked ide o deti z marginalizovanych
skupin (rémske deti, deti s poruchami vo vyvoji). Niekolko staznosti stviselo
s diskriminaciou rémskych deti v $kole, ako aj segregaciou romskych deti na
zakladnych skolach a v jednej predskolskej ustanovizni. Je velmi ustarostujtce,
ze jestvuje uplne otvorena segregacia romskych deti vo vzdelavani v niektorych
ustanovizniach, akou je Zakladna skola Aleksandar Stojanovi¢ Leso a PU Mla-
dost v Novom Pazare — Dezeve, dedina Blazevo-Vozegrnci, kde si romske deti
z presidlenych rodin oddelené do osobitnych tried, ktoré su v osobitnej budove,
kym v niektych inych $kolach ide o systémovy problém.

53



Poverenec pre ochranu rovnopravnosti

- V staznosti sa uvddza, Ze nad 90% Ziakov ZS V.K. z N. sti deti rémskej 1
ndrodnostnej prislusnosti a iba dve alebo tri deti v jednej generdcii patrza'
k neromskemu obyvatelstvu. Hoci sa nezistila diskrimindcia rémskych deti, od- i
porucilo sa Sprave pre vzdeldvanie, kultiru a $port Mesta N., aby v spoluprci i
so zdkladnou skolou V.K., Ministerstvom osvety, vedy a technologického rozvo- |
ja, ako aj zdastupcami civilnej spolocnosti zacala s pripravou celistvého planu E
opatrent, ktorych realizdciou sa prekona problém segregdcie, t.j. prilis velkého |
poctu rémskych deti vzhladom na iné deti na ZS V.K. v N., v sulade so Straté- -
' giou zveladovania postavenia Rémov v Srbskej republike. Uskutocnenim takého '

Epldnu opatreni sa dlhodobo zmeni situdcia na ZS V.K. a mesto N. bude pozitiv- :

 nym prikladom, ktory budii moct nasledovat aj iné mestd a obce. '
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4. Spoluprica a propagacia rovnopravnosti

Roku 2012 sa poverenicka pre ochranu rovnopravnosti a zamestnanci
v sluzbe poverenca zucastnili na mnohych domadcich a medzinarodnych kon-
ferenciach a okruhlych stoloch, na verejnych rokovaniach a rozhovoroch, od-
bornych stretnutiach a semindroch, ktoré usporiadali organy verejnej moci a or-
ganizacie civilnej spolo¢nosti. Konali sa aj pocetné prednasky a prezentacie o in-
Stitucii poverenca v celom Srbsku. Uplny prehlad zhromazdent, verejnych diani,
okruhlych stolov a konferencii, na ktorych sa ztcastnili zastupcovia poverenca
pre ochranu rovnopravnosti sa uvadza v integralnej pravidelnej Vyroc¢nej sprave
poverenca za rok 2012.

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti mal roku 2012 dobrta spolupracu
s inymi nezdvislymi §tatnymi orgdnmi a zvla$t dobrd spolupraca sa uskutoc¢nila
s ochrancom obcanov. V polovici roka 2012 sa zriadili dve spolo¢né pracovné
skupiny ochrancu ob¢anov a poverenca pre ochranu rovnopravnosti. St to:

1) Pracovnd skupina pre analyzu predpisov doleZitych pre postavenie 0sob
so zdravotnym postihnutim v pravnom obehu a konaniach pred organmi vere-
jnej moci, ktora bola zalozena so zamerom identifikovat a analyzovat zakonné
predpisy vyznamné pre ucast 0sob so zdravotnym postihnutim v pravnom sty-
ku, ako aj uskutoc¢novat ochranu prav osob so zdravotnym postihnutim v sud-
nych konaniach pred inymi organmi verejnej moci. Pracovna skupina pozos-
tava zo zastupcov organizacii civilnej spolo¢nosti, ktori sa zaoberaju ochranou
prav osob so zdravotnym postihnutim a zimerom spolocenej prace je utvorit
spolo¢né navrhy na novelizaciu predpisov v tejto oblasti

2) Pracovnd skupina pre analyzu doélezitych predpisov pre prdavne postavenie
transsexudlnych osob, ktora bola zalozena s poslanim identifikovat a analyzovat
domace, regionalne a medzinarodné pravne predpisy a Standardy v tejto oblasti.
Pracovna skupina pozostava z odbornikov s dlhodobou sktisenostou a zamerom
ich prace je vypracovat odportcania a konkrétne navrhy na legislativne zmeny;,
ktoré prispeju k zlepseniu postavenia transsexudlnych osob v Srbsku.

V spolupraci s ochrancom obc¢anov a za podpory Fondu Organizacie spo-
jenych narodov pre pomoc detom v Srbsku (UNICEF) sa v dnoch 28. az 30. no-
vember 2012 konal v Kovacici seminar pre deti pod nazvom: - Srbsko: 0 diskrim-
inacie! Na semindri sa zucastnil panel mladych radcov ochrancu obcanov
a skupina deti, ktord v nastavajuicom obdobi bude zastupovat mladeznicku
skupinu poverenca pre ochranu rovnopravnosti.

Aj v tomto roku pokracovala spolupraca s organmi verejnej moci. Poverenic-
ka pre ochranu rovnopravnosti a zamestnanci v sluzbe poverenca pre ochranu
rovnopravnosti sa zucastnili v réznych aktivitach, ktoré usporiadali iné Statne
organy, akymi s narodné konzultécie, stretnutie odbornych skupin a pracovné
stretnutia.
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Roku 2012 sa zlepsila spolupraca poverenca pre ochranu rovnopravnosti so
zastupcami sidnej moci. V ramci Progres projektu: - Viac ako zakon: Propagacia
a uskuto¢novanie protidiskriminacnej legislativy a rovnopravnosti v Srbsku sa
uskuto¢nili dva tréningy zastupcov sudnych organov, urcené zvys$ovaniu kapacit
a zveladovaniu poznatkov v oblasti ochrany proti diskriminacii.

V spolupraci s Agentirou Organizacie spojenych narodov pre rodovii rovnost
a posilnenie postavenia zien (UN WOMEN), kancelaria v Srbsku, s ktorou ma
poverenec pre ochranu rovnopravnosti podpisané memorandum o porozumeni
sa pokracovalo v spolupraci s lokdlnymi samospravami. Roku 2011 sa zvolilo 10
obci a miest® v ktorych sa zacala spolupraca s lokalnymi mocami, lokdlnymi
mechanizmami pre rodovu rovnost a kancelariami pre bezplatna pravnu po-
moc. Zamerom takejto priamej spoluprace je zaistit lepsie spristupnenie pover-
enca pre ochranu rovnopravnosti véetkym ob¢anom, najma Zendm, vys$sou in-
formovanostou o lokdlnych mechanizmoch pre rodovi rovnost a kanceldriami
pre bezplatnu pravnu pomoc o mandate poverenca a jeho tlohe v znemoznovani
diskrimindcie spocivajticej na rodovej prislusnosti.

Pocas roku 2012 sa dodatoc¢ne zvysila spolupraca s regiondlnymi a medz-
indrodnymi organizdciamia instituciami. Okrem uz nadviazanej spoluprace so
zastupitelstvami medzindrodnych organizacii v Srbsku a ich $pecializovanymi
telesami a uskutocnovania pravidelnych aktivit v ramci ¢lenstva v Eurdpskej
sieti narodnych organov pre rovnost EQUINET, institicia poverenca nadvi-
azala spolupracu a vyvinula partnerstva aj s inymi organizaciami. Studijné
cesty a pracovné stretnutia s medzindrodnymi partnermi prispeli k vymene
skusenosti a zvySovaniu kapacity institucie.

Pocas roku 2012 institicia poverenca usporiadala dve medzindrodné
zhromazdenia. Su to:

1) Okriihly stol o dokaznom bremene v diskriminacnych postupoch, regionalne
zhromazdenie uskuto¢nené 11. maja 2012, na ktorom sa zacastnili zastupitelia
nezavislych telies, ktoré sa zaoberaju ochranou proti diskriminacii z Chorvat-
ska, Bosny a Hercegoviny, Republiky srbskej, Ciernej Hory a Srbska. Na zhro-
mazdeni sa rokovalo o budicej spolupriaci telies pre rovnopravnost v regione.

2) Medzinarodna konferencia Médid a rovnoprdvnost, ktora sa konala 19.
oktdbra 2012, na ktorej sa zicastnili novindri z domdcich médii a prednasatelia
a veduci dielni boli renomovani domdci a cudzi odbornici.

> Lokélne samospravy sa zvolili na zaklade predbezne definovanych kritérii, akymi st

geografické krytie, kapacity lokdlnych mechanizmov pre rodovi rovnost a kancelaria bezplatnej
pravnej pomoci, zameranie obce na ochranu ludskych prav a rodovej rovnosti, doterajsie aktivi-
ty, Groven viditelnosti a predchadzajtica spolupraca s poverencom.
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4.1 Zveladovanie kapacit organizacii civilnej spolo¢nosti na
situacné testovanie diskriminacie

Zdkonom o zdkaze diskrimindcie, v sulade s medzindrodnymi protidiskrim-
ina¢nymi $tandardmi, sa urcili osobitné pravidla o opatovnom prestivani doka-
zného bremena a upravila sa moznost skimania diskriminacie, tzv. situa¢ného
testovania.

Situac¢né testovanie je experimentalna a umyselne utvorena situacia, ktorej E
dmerom je zistit, ¢i v urcitej spolocenskej situdcii jestvuje alebo nejestvuje !
diskrimindcia. Pouziva sa v situdciach, ked sa pochybuje o tom, Ze jestvuje |
diskrimindcia, ale je na prvy pohlad neviditelna.

N

Majuc na zreteli skuto¢nost, Ze su organizacie civilnej spolo¢nosti vyznamné
aktérky v boji proti diskrimindcii, ako aj to, Ze su strategickymi partnerkami
poverenca pre ochranu rovnopravnosti, v auguste roku 2012 sa vypisal subeh
o pridelenie finan¢nych prostriedkov organizaciam civilnej spolo¢nosti na us-
kuto¢nenie situa¢ného testu o diskrimindcii. Zamerom bolo posilnit kapacity
organizacii, ako aj uviest zaciato¢ny mechanizmus situacného testu diskrimina-
cie na uzemi Srbskej republiky.

Na stibeh sa prihlasilo 66 organizicii civilnej spolo¢nosti a pri volbe organ-
izacii sa prihliadalo na regionalne zastupenie, ako aj na rovnomerné zastupenie
citlivych skupin, s ktorymi pracuju organizacie (pohlavie, rodova identita, sex-
udlna orientacia, zdravotné postihnutie a zdravotny stav, vek, narodnostna
prislusnost a etnicky povod a iné skuto¢né alebo predpokladané osobné vlastnos-
ti). Zvolili sa 23 organizacie a dvaja zastupitelia kazdej organizacie navstevovali
$kolenie situa¢ného testovania diskriminacie. Za podpory programu TASCO*
sa konali tri $kolenia v Kragujevci, Nisi a Belehrade, na ktorych sa za¢astnilo 43
zastupcov 22 organizacii civilnej spolo¢nosti. S 22 organizacii sa uzavreli zmlu-
vy, resp. pridelili sa im penazné prostriedky v sume 130 000 dinarov. Organizacie
su povinné vykonat najmenej tri situac¢né testy v Sestmesacnej lehote a o kazdom
teste dorucit spravu. Ak pri testovani zistia, ze prislo k diskrimina¢nému aktu,
organizacie st povinné podat staznost poverencovi pre ochranu rovnopravnosti.

> Technicka podpora organizacii civilnej spolo¢nosti, http://www.tasco.org/Default.as-

px?langTag-sr-Sp-Latn&template_id-69&pagelndex-1
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5. Medialne sledovanie prace poverenca
a informovanie o diskriminacii

Zaujem médii o pracu poverenca roku 2012 sa zvysil vzhladom na pred-
chédzajuce roky. Statisticky pozorované pocas roku 2012 poverenec pre ochranu
rovnopravnosti a sama poverenicka sa spolu v médidch ztcastnili 439-krat.
V tlacenych médiach sa uverejnilo 309 novinovych c¢lankov (vyhlaseni, sprav,
oznameni, komentarov) a v elektronickych médiach bolo 130 prispevkov, vy-
hlaseni, oznameni a tematickych TV balikov, v ktorych sa spomina alebo cituje
poverenicka pre ochranu rovnopravnosti alebo niektori zamestnanec odbornej
sluzby poverenca pre ochranu rovnopravnosti.

Kedide o informovanie o diskriminacii najviac textov a prispevkov sa uvere-
jnilo o LGBT Iudoch, potom o Rémoch a potom o osobach so zdravotnym pos-
tihnutim.

Analyza informovania tlacenych médii o uvedenych mensinovych skupinach
ukazuje, Ze sa najvacsi pocet textov aj nadalej zverejiuje v stivislosti s incident-
mi, v ktorych boli prislusnici tychto skupin obete. Nekorektna terminolégia je
pritomna vo velkej miere, ako aj prvky senzacionalistického informovania, bez
skuto¢ného umyslu poukazat na urcity problém alebo spracovat tému. Najko-
rektnejsie informovanie sa moze uviest pri novinach Danas a Dnevnik, ktoré
najviac informuju o (ne)re$pektovani ludskych prav a primeranymi terminmi
poukazuju na problémy, na ktoré narazaju prislusnici mensinovych diskrimino-
vanych skupin. Média sa vo velkej miere zaoberali aj otazkou rodovej rovnosti
a postavenia zien, prislusnikmi narodnostnych mensin, a najma sférou pracov-
nych vztahov, v ktorej je pritomny najvacsi pocet pripadov diskriminacie podla
vsetkych podkladov. Je zna¢ny pocet textov, ktoré pokazuju na pric¢iny nepri-
aznivého postavenia Zien a sposoby rieSenia problémov.
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6. Projekty

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti pocas roku 2012 realizoval pocetné
aktivity v ramci projektov, ktoré realizuje samostatne alebo spolu s organizaci-
ami civilnej spolo¢nosti.

Projekt: Viac ako zdkon: Propagdcia a implementdcia protidiskriminacnej
legislativy a rovnoprdvnosti v Srbsku, Progres program Eurdpskej tinie

Projekt sa implementoval v obdobi 15. december 2011 az 15. december 2012.
V ramci prvého komponentu projektu, ktorého zamerom bolo zvysit kapacity
sudnictva v uplatinovani protidiskrimina¢nych zakonov sa uverejnila publika-
cia: Sudna obcianskopravna ochrana proti diskrimindcii, ur¢end v prvom rade
sudcom, ale aj véetkym tym, ¢o potrebuju poznatky z tejto oblasti. Konali sa
aj dielne na tému obcianskopravnej ochrany proti diskriminacii pre zastupcov
stdnictva.

Druhy komponent projektu sa venoval praci s predstavitelmi medii na zvy-
$ovani povedomia o fenoméne diskrimindcie a ulohe médii v jej znemoznovani.
Uskutoc¢nil sa obsiahly vyskum, ktory bol uverejneny pod nazvom: Médid
a diskrimindcia v Srbsku. Uskuto¢nilo sa niekolko dielni a usporiadali sa dve
$tudijné cesty s prestavitelmi médii do Pariza a Rima. V ramci tohto kompo-
nentu sa uverejnila prirucka Médid v Srbsku, od diskrimindcie k rovnoprdvnosti
a konala sa aj medzinarodna konferencia: Médid a rovnoprdvnost.

Treti komponent projektu sa zameral na analyzu rodovej legislativy z aspek-
tu protidiskrimina¢nych predpisov. Uverejnila sa prirucka pod nazvom Prirucka
pre boj proti diskrimindcii pri prdci, v ktorej sa analyzovali medzinarodné $tand-
ardy, narodna legislativa a sidna prax v tejto oblasti.

Projekt: Zivd kniZnica, spoluprdca s kanceldriou Rady Eurépy v Belehrade

Zamerom projektu je znizit vplyv negativnych stereotypov a predsudkov
ako klt¢ovych povodcov diskrimindcie v spolo¢nosti®®. Konalo sa $est Zivyich
kniZnic (Smederevo, Pancevo, Kragujevac a tri v Belehrade), v ich organizicii sa
doteraz zucasnilo 120 volontérov a celkovy pocet ¢itatelov bol asi 2000. Okrem
toho sa uskuto¢nili aj tri ndrodné tréningy pre usporiadatelov Zivych kniznic
(Ruma, Jagodina, Sabac) a kolenie absolvovalo 64 0sdb, prevazne z organizacii
civilnej spolo¢nosti.

56 Ziv4 kniZnica je inovaéna metodolégia, ktorej zdmerom je propagovat Iudské prava,

rovnopravnost, boj proti rasizmu a xenofébii. Metéda Zivej kniznice je $pecifickd. Knihy st Zivi
ludia, pozorne zvoleni zo spolo¢enskych skupin, vo¢i ktorym ¢asto vladnu predsudky a negativne
stereotypy. Pre svoje postavenie v spolo¢nosti a prislu$nost k urcitej spolocenskej skupine tieto
osoby st stigmatizované alebo trpia diskriminaciou.
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Aby sa rovnoprdvnost stala realitou, Norske krdalovstvo

Poverencovi pre ochranu rovnopravnosti sa schvélil koncom roku 2012 pro-
jekt: Aby sa rovnopravnost stala realitou. Aktivity projektu si usmernené na
postavenie narodnostnych mensin a zveladenie postavenia LGBT ludi v Srbsku.
S realizaciou projektu sa za¢ne roku 2013.

Rovnaké sance pre lepsie moznosti - silnenie Romov v boji proti diskrim-
indcii, Holandské kralovstvo

Projekt sa realizuje od maja 2012 do decembra 2013 v partnerstve s organ-
izaciami Praksis a Regionalne centrum pre mensiny. Hlavné zamery su zvysit
povedomie romskej populacie o tlohe a prislusnostiach poverenca pre ochranu
rovnopravnosti instituénymi mechanizmami pre boj proti diskriminacii, ako aj
edukovat ich rozoznavat diskrimina¢né akty a podavat staznosti poverencovi.
Projekt sa realizuje v 10. mestach a obciach Srbska v romskych sidlach.

Dohoda o spoluprdci s Fondom Organizdcie spojenych ndrodov pre deti
v Srbsku (UNICEF) na prevencii vietkych foriem diskrimindcie deti

V septembri 2012 Fond Organizacie spojenych narodov pre deti v Srbsku
a poverenec pre ochranu rovnopravnosti podpisali dohodu o viacro¢nej spo-
lupraci na prevencii véetkych foriem diskriminacie deti. Zamerom tejto spo-
luprace je silnenie respektovania a ochrany ludskych prav vsetkych obcanov,
a najma deti a mladych.

V ramci tejto fazy (september 2012 - jun 2013) sa uskutoc¢nili nasledujuce
aktivity:

- $kolenie zamestnancov v kancelarii poverenca pre ochranu rovnopravnos-
ti so zamerom zveladit analyticka pracu, sposob informovania a vyvoj strate-
gickych dokumentov a iné aktivity, ktoré maju priblizit pracu tejto kancelarie
defom a mladym,

- uverejnila sa malovanka: Vietci sme rovnaki a dokdzeme byt spolu, urcend
detom predskolského veku,

- uverejnila sa brozura Netoleruj diskrimindciu, Ziadaj si ochranu a reaguj,
uré¢end detom vo veku 12 az 16 rokov,

- zalozila sa aj Mladeznicka skupina, ktora v nastavajicom obdobi bude spo-
lupracovat s poverencom pre ochranu rovnopravnosti. Usporiadal sa trojdnovy
tréning, na ktorom sa mladi naucili, ¢o je diskrimindcia, dozvedeli sa, aké su
prislusnosti poverenca pre ochranu rovnopravnosti , na aké problémy nardza-
ju deti s poruchami vo vyvoji, o prave na vzdelavanie pre vsetkych a pod. Na
tréningu sa zucastnili aj mladi z Panelu mladych radcov ochrancu obc¢anov.
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Podpora institicii poverenca pre ochranu rovnoprdvnosti k iiéinnému us-
kutocniovaniu protidiskriminacnej legislativy, spoluprdca s Rozvojovym pro-
gramom Organizdcie spojenych ndarodov (UNDP)

Zamerom tohto projektu je zveladovat kapacity institicie poverenca pre
ochranu rovnopravnosti Srbskej republiky, aby sa v uplnosti uskuto¢nila po-
radenska uloha a zabezpecil zladeny legislativny ramec pre boj proti diskrim-
inacii, budovanie kapacit transferom poznatkov a analyza komparativnej sidne;j
praxe a podpora rozvoja institucie v uplatnovani alternativneho riesenia spor-
ov mediacnou metédou. Projektom sa planovalo uviest databazu o pripadoch
diskrimindcie, zvysit kapacity zamestnancov na spracovanie predmetov a vede-
nie strategickych sporov, ako aj zalozit bazu vonkajsich expertov, resp. spolupra-
covnikov.

Program Organizécie spojenych narodov podporil prieskum verejnej mien-
ky o diskriminacii v Srbsku, ktory pre potreby poverenca pre ochranu rovno-
pravnosti uskutoc¢nilo Centrum pre slobodné volby a demokraciu (CeSID)
v novembri roku 2012.

Implementdcia protidiskriminacnych politik v Srbsku, Kanceldria pre
ludské a mensinové prdava - IPA 2011

Roku 2010 v rdmci procesu programovania IPA za rok 2011 vtedajsie Min-
isterstvo ludskych a mensinovych prav podalo navrh projektu, ktory zapdjal aj
poverenca pre ochranu rovnopravnosti ako uzivatela projektu. Tento projekt
teraz vedie Kancelaria pre ludské a mensinové prava.

Vsetky aktivity na tomto projekte IPA sa zacali v polovici roku 2012 volbou
konzorcia, ktoré bude uskutoc¢novat projekt.
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7. Vydavatelska ¢innost

Z dovodu zveladovania a propagacie rovnopravnosti, ochrany proti diskrim-
indcii, ako aj lepSej informovanosti ob¢anov o praci institticie poverenec pre
ochranu rovnopravnosti uverejnil niekolko publikdcii po¢as roku 2012.

o Pravidelnd vyrocnd sprdva poverenca pre ochranu rovnoprdavnosti za rok
2011, Belehrad, 2012, 108 str. (v srbskom a anglickom jazyku)

o Collection of Selected Opinions and Recommendations of the Commis-
sioner for Protection of Equality, Belehrad, 2012, 97 str. (v anglickom ja-
zyku)

o Vyskumy: Médid a diskrimindcia v Srbsku, Belehrad, 2012, 74 str.

o Médid v Srbsku: od diskrimindcie po rovnoprdvnost - prirucka pre
novindrov a novindrky, Belehrad, 2012, 125 str.

o Prirucka pre boj proti diskrimindcii pri prdci, Belehrad, 2012, 151 str.

o Stidna obcianskopravna ochrana proti diskrimindcii, Belehrad, 2012, 320
str.

o Pre Srbsko bez diskrimindcie, Belehrad, 2012, 8 str.

o Netoleruj diskrimindciu! Hladaj ochranu a reaguj! Belehrad, 2012, 24 str.

o Vsetci sme rovnaki a dokdzeme byt spolu! Belehrad, 2012, 24 str.

o Praktikum pre ochranu proti diskrimindcii, Belehrad, 2012, 94 str. (v srb-
skom, anglickom, albanskom, madarskom a rémskom jazyku)

o Coje diskrimindcia a ako sa proti nej ochranit? Jednoduché znenie prak-
tika pre ochranu proti diskriminacii, Belehrad, 2012, 30 str.

Vsetky publikacie st spristupnené v elektronickej podobe na internetovej

prezentacii poverenca pre ochranu rovnopravnosti http://www.ravnopravnost.
gov.rs/lat/publikacije.php
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8. Plnenie zavizkov podla zakona o slobodnom
pristupe k informaciam verejného vyznamu

Poverenec pre ochranu rovnopravnosti zabezpecuje slobodny pristup k vse-
obecnym aktom zo svojej prislusnosti, informaciam verejného vyznamu a in-
ym informaciam, ktoré obtanom umoznujui, aby sa oboznamili s pracou pov-
erenca. V tom zmysle poverenec zabezpecuje slobodny pristup k informaciam
informovanim narodného zhromazdenia pravidelnym vyro¢nym podavanim
spravy, konajuc na podklade ziadosti o slobodny pristup k informacidm vere-
jného vyznamu, uverejinovanim informacnej priru¢ky o praci, uverejiovanim
informacii na internetovej prezentacii, usporaduvanim tla¢ovych konferencii
a inymi zodpovedajucimi sposobmi.

Informaé¢na prirucka o praci poverenca pre ochranu rovnopravnosti sa
prvykrat uverejnila 29. decembra 2010 a odvtedy sa jej obsah pravidelne aktual-
izuje a zlep$uje. Informac¢na prirucka je spristupnend na internetovej prezentacii
poverenca pre ochranu rovnopravnosti na adrese: www.ravnopravnost.gov.rs

Roku 2012 poverencovi pre ochranu rovnopravnosti bolo odovzdanych
sedem Ziadosti o slobodny pristup k informaciam verejného vyznamu, na ktoré
sa poskytla odpoved v zdkonnej lehote. Oproti roku 2011, ked bolo spolu pit
ziadosti, roku 2012 sa zaznamenal mierny rast po¢tu podanych ziadosti. Po dve
ziadosti odovzdali obcania a organizacie, resp. zdruzenia, kym tri podali média.
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9. Odporucania na znemoznovanie diskriminacie
a zveladovanie rovnopravnosti

V sprave za rok 2011, na zaklade tdajov zhromazdenych v konani na pod-
klade staznosti a nahliadnutia do klucovych problémov v uskutocnovani
a ochrane rovnopravnosti, sa poskytlo 21 odporucani, ktorych uskuto¢nenie
prispelo k uc¢innej$iemu a primeranej$iemu znemoznovaniu a zamedzovaniu
diskrimindcie.

V uplynulom roku najvacsi pocet tychto odporucani sa neuskutoc¢nil a v upl-
nosti sa uskuto¢nilo iba odporucanie, ktoré suviselo s doplnenim Trestného
zakonnika, ktorym sa zabezpecCuje primerané trestanie zlo¢inu z nenavisti, t.j.
¢inu, ktorého vykon bol motivovany nenavistou spocivajucou na rase, farbe
pleti, etnickej alebo narodnostnej prislusnosti, vierovyznani, politickom alebo
inom presvedceni, jazyku, pohlavi, sexualnej orientdcii, rodovej identite, veku,
zdravotnom stave, zdravotnom postihnuti, vzdeldvani, spoloc¢enskom postaveni,
socialnom povode, majetkovom stave alebo niektorej inej osobnej vlastnosti. Pri
mensom pocte odporucani sa podnikli urcité aktivity.

Prihliadajuc na skdr poskytnuté odporucania, z ktorych je najvacsi pocet
aj nadalej aktualny, na zaklade nahliadnuti vykonanych v uplynulom roku
poskytujeme nasledujuce odporucania:

1. Ukoncit pracu na Narodnej stratégii pre boj proti diskrimindcii a zacat
s jej implementaciou.

2. Realizovat opatrenia ur¢ené narodnymi a lokalnymi strategickymi doku-
mentmi a akénymi planmi z dovodu odstranovania prekdzok a okolnosti, ktoré
znemoznuju dosiahnutie plnej rovnopravnosti deprivovanych, zranitelnych
a marginalizovanych spolocenskych skupin: Rémov, 0sdb so zdravotnym pos-
tihnutim, starSich osob, utecenych a interne presidlenych oséb, chudobnych
a inych socidlne ohrozenych osob, vratane deti a Zien, ktoré patria do tychto
skupin, aby sa utvorili predpoklady na to, aby a¢inne uzivali vsSetky zarucené
prava, bez akéhokolvek druhu priamej alebo nepriamej diskriminacie, aby sa
nacas zacalo s vypracovanim novych stratégii a akénych planov, ktorym sa kon¢i
lehota, na ktoru boli vynesené.

3. Podniknut opatrenia, aby sa do uc¢ebnych programov a ucebnych ma-
teridlov integrovali témy, ktoré vyvijaju kultiru mieru, tolerancie, porozumenia
a ucievania odli$nosti, rodovej rovnosti a nediskriminacie. Z vyucovacich ma-
teridlov odstranit obsahy, ktoré podporuju stereotypy a predsudky a zodpove-
dajicou edukaciou usposobit ucitelov, aby pestovali u ziakov toleran¢ny duch
a protidiskrimina¢né postoje. Neodkladne vyniest a zabezpecit uplatiovanie
Pravidiel o blizsich kritéridch rozoznavania foriem diskriminacie zamestnan-
com, ziakom a tretou osobou vo vzdelavacej a vychovnej ustanovizni, pripravit
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a realizovat plan na znemoznhovanie segregacie rémskych deti v $kolach
a predskolskych ustanovizniach.

4. Pokracovat v praci na integracii rodovej perspektivy do vsetkych rozhod-
nuti a politik na ndrodnej, pokrajinskej a lokdlnej irovni, ako aj praci na imple-
mentdacii opatreni na zlep3enie postavenia zien, najma Zien z marginalizovanych
spolocenskych skupin.

5. Zladit predpisy o verejnom informovani s protidiskrimina¢nymi pred-
pismi; zvysit u¢innost prace regulacnych telies na znemoznovani nenavistného
prejavu, nasilia, intolerancie a diskrimina¢nych stanovisk, ktoré sa $iria pros-
trednictvom médii; zabezpecit, aby verejné rozlasovo-diftzne servisy a podniky
propagovali rovnopravnost, toleranciu a nediskriminaciu a aby svojim pdso-
benim aktivne prispievali k zvy$ovaniu vedomia verejnosti o zmenach spolocen-
skych a kultirnych vzorov a zvykov, ktoré spocivaji na stereotypoch a predsud-
koch vo¢i mensinovym a marginalizovanym spolocenskym skupindm.

6. Planovat a realizovat opatrenia, ktoré zabezpecia, aby zlozenie $tatnych
organov, organov lokalnej samospravy a inych organov verejnej moci v najvacsej
moznej miere zodpovedalo ndrodnostnému zloZeniu obyvatelstva na ich uzemi,
pod ¢im sa rozumie zvys$enie poctu zamestnanych prislusnikov narodnostnych
mensin v tychto organoch, ako aj ich $kolenie a uspdsobovanie vykonavat ukony
v organoch verejnej moci.

7. Zabezpecit, aby nositelia verejného radio-diftizneho servisu vyrabali a vy-
sielali programy, ktoré svojim obsahom umoznuji prejavovanie kultirnej iden-
tity narodnostnych mensin a etnickych skupin, ako aj utvorenie podmienok, aby
programy sledovali vo svojom materinskom jazyku a pisme.

8. Zveladit kapacity narodnostnych rad narodnostnych mensin z dévodu
uc¢inného uskuto¢novania ulohy, ktort maju v oblasti vzdelavania, kultary,
informovania v jazyku narodnostnej mensiny a uradného pouzivania jazykov
a pisem.

9. Utvorit a realizovat program $kolenia urceny zamestnavatelom, ktory
im pomoze vyvinut a uplatnovat mechanizmy na uvedenie zdsad rovnakych
moznosti a nediskrimindcie v oblasti prace a zamestnavania, znemoziova-
nia vSetkych foriem priamej a nepriamej diskrimindcie a spravovat r6znoro-
dost vo svojom pracovnom okoli, zlepsit pracu pracovnych inspektorov na
znemoznovani diskrimindacie pri praci a v suvislosti s pracou.

10. Zabezpecit uc¢inné uskuto¢novanie zakonnych predpisov o vzdelavani,
zamestnavani a profesiondlej rehabilitacii osob so zdravotnym postihnutim
a pracovat na odstranovani prekazok, ktoré stazuju pristup k objektom, pre-
prave, informacidm, komunikaciam a inym verejnym sluzbam.
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11. Zveladit poznatky a schopnosti policajnych uradnikov z doévodu ucin-
ného reagovania v pripadoch podnecovania narodnej, rasovej a nabozenskej
nenavisti a neznasanlivosti, porusovania rovnopravnosti, rasovej diskrimindcie
a diskriminacie podla inych podkladov a inych ¢inov motivovanych nenavistou.

12. Pokracovat v praci na edukdcii sudcov, prokuratorov a advokatov
v oblasti ob¢ianskopravnej, trestnopravnej apriestupkovo-pravnej ochrany proti
diskrimindcii.

13. Zladit pravne predpisy, ktorymi sa upravili podmienky a postup registra-
cie netradi¢nych nabozenskych spoloc¢enstiev s domacimi, eurépskymi a medz-
indrodnymi standardmi o rovnopravnosti cirkvi a ndbozenskych spolocenstiev,
aby sa znemoznila nepriama diskriminacia tychto nabozenskych spolocenstiev
a samych veriacich.

14. Schvalit zakon o bezplatnej pravnej pomoci, aby sa obetiam diskrimina-
cie zabezpecil u¢inny pristup k spravodlivosti.

15. Zabezpecit primerany pracovny priestor, ktory uspokojuje potreby od-

bornej sluzby poverenca a podporit zaloZenie regionalnych kancelarii poveren-
ca.
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