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Ipupyunux 3a npumery medujauuje y oxkeupy cryxcoe IlosepeHuxa 3a 3auimuimy pasHonpasHoCmu

YBogna peu IloBepennue

[TpupyyHuK Koju je mpepn BaMa pesynTar je Hamopa IloBepeHmka sa salITUTy
PAaBHOIIPaBHOCTM [ja YCIOCTaBM CIyKOy Mefmujauuje ¥ IOHyAM TpabaHuma n
rpabankama Cp6uje MOryhHOCT fja Ha MMpaH HauMH pellle mpobaeMe KOji ce TUIy
HoBpefie IpaBa Ha PaBHOIPABHOCT, a Koju he y Behoj Mepy oaroBoputy Ha mHUXOBe
uHTepece 1 norpebe. OCHOB 3a pa3Bujarbe OBe CTy>KOe Ha/masy ce y 3aKoHy 0 3abpaHn
IVMCKpMMMHAILM]je, KOjUM je IponyucaHo fia [loBepeHNK 3a 3alITUTY paBHOIPABHOCTH
CTpaHaMa MO>Ke NPENOPYYUTH MOCTYINIaK MUPerba IIpe IpefysuMama IPYTuX pafmbu
y moctynky. Odopmutn cryx6y Menujamuje y obmnactu Mehymyackux ogHoca Koja
IPOBOLMpAa MHTEH3MBHE eMOLMje, YK/bydyje BPETHOCHM CUCTEM JbYAIM U 3a KOjy je
joll yBeK Be3aHO IIYHO APYLITBEHUX KOHTPOBEP3M, OMO je BEMVKM 13a30B. JefaH
Ofl TIOYETHMX KOPaKa y OCHUBamWY CIyx0e je 6umo dopMmupame pajiHe Tpyle Koja
je OKyIWIa CTpydumake M CTPyUmaKuibe 13 OO/MacTM aNTepPHATMBHOT pellaBarmba
cykoba, ca ICKYCTBOM Y pafy ca NMpUIIafHNLIMMA/I[aMa MapruHaIN30BaHNX IPyIIa.
Pagna rpyma je kpempanma HOBM Mofien Me#ujalyje mpuaaroheH IpUMeHM Yy OBOj
crienuduyHOj 06/MacTy, efyKaTUBHM IIpOrpaM MO KojeM Cy oOydeHu/e mpsu/e
MepyjaTopu/Ke, Koju/e ce cajjla Hamase Ha Jlumctum mepmjaropa/kmu IloBepeHmka,
U CIIpoBe/a efyKallljy 3alloclIeHux y cayx6m IloBepeHMKa Koju Cy yK/bydeHU y
HOCTYIaK Mepujanuje. [IpupydHmk Koji je mpep BaMa 3a0KpY>X1o je oBy ¢asy pana
Ha yCIIOCTaB/balby CIy>x6e Mefgujanuje mpu nHCTUTyUuju Iloepennka. OH obyxBaTa
TOcCajallba 3Hakba M MCKYCTBA YIAHOBA/Ila pajiHe IPyIle KOja Cy CICTEMaTH30BaHa I
HpeCcTaB/beHa Ha HAUMH KOjU oMyTyhaBa BIXOBY MPAKTUYHY IIPUMEHY.

[Tpupy4YHUK je HaMeeH IPeBACXOIHO MeVjaTOpyMa/KaMaKoji/e Cy 3aBpLInn/e
CIIerMjanu3oBany oOyKy 13 oBe 00acTii, Kao HOACETHUK M HOMON y IPaKTUIHOM
pany. Hamepa je a cucremaTnsanmja Kopaka y IOCTYIIKY M BEIUTHHA ITyTeM KOjUX ce
OH peanu3yje moMorHe u Tumy IloBepennka y cpopol)emy mema mporeniype Koju je y
BJIXO0BOj HajylexXHOCTH. OpraHusamjaMa Koje ce 6aBe 3alITITOM JbYACKIX IIpaBa Kao
U IIPaBHUM 3aCTyHHI/{uI/IMa/uaMa KojI/I/e MOTY Y4eCTBOBATM y OBUM MefiMjalyjama,
NPUPYYHNMK MOKe IIPYXWUTY YBUJ, Y Ha4MH Ha KOju Mefyjanyuja GyHKIMOHMINE, 1
To6MTH Koje Mo)ke cTpaHaMa npyxuti. [lopes Tora, IpupyJYHUK Ipy>Ka MPUINKY fia
Ce CTPY4YHO] jABHOCTHU IIPEACTABY jeHA HOBa 06acT mpuMene Megujanuje y Cpouju.
Ha xpajy, Majia cBakako He 1 Marbe 3HAYAjHO, XKe/ba je I [a IPUPYIHUK Oye OCHOBA
3a pasMeHy 1jeja 1 UCKycTBa Meby mpaxkruuapruma/kama Koju/e ce 6aBe IPUMEHOM
TEXHNMKa a/JITEPHATUBHOI pEIIaBaiba cy1<o6a IIpy ApyruM Ap>XKaBHUM OpraHmMa u
HE3aBJICHUM Te/TVMa Y CBOjEBPCHH je MO3VB 3a a/byl 3ajeJHNYKM paJi Ha IIPOMOLMjI
u yHanpehemwy Menujanuje kao METOfia 32 MIPHO pelllaBarbe CyKoba.
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Hapamo ce ma he cnyx6a mepujanuje IloBepeHuKka, dmjeM yTeMe/bemy je
IPUPYYHMK HaMekeH, He caMo Npykutu Moryhuoct rpabannma u rpabankama na
petre npobnem, Beh 1 mopcTahm oTBopeHOCT 3a Apyre u Apyradnje, 3a ypakaBame
U TIOLITOBAaK€ PA3HOMMKOCTU JbYHACKMX MJEHTUTETA, T€ NONPUHETH IMOACTULAMY
TOJIepaHIIMje Koja je YC/IOB MUPHOT CY)XIMBOTA, CTAOMITHOCTY ¥ HAIIpeTKa IPYIITBA.

Ip Hesena IMerpymnh

HOBepeHI/ILIa 3a 3alUTUTY PaBHOIIPABHOCTI



Ipupyunux 3a npumery medujauuje y oxkeupy cryxcoe IlosepeHuxa 3a 3auimuimy pasHonpasHoCmu

1. JUCKPUMMMHAIIMJA KAO JPYIITBEHA 11 ITPABHA I1IOJABA

[Tomasehu op ommrer mocrymara fa Cy CBU JbYAM jefHAKU Y NOCTOjaHCTBY,
y CaBpeMEHOM IIpaBy Ba)kKy IPMHLMI HeIMCKPUMMHAIIMje, IO KOjeM Jby[uMa
IpUIaJiajy MCTa MpaBa, 6e3 063upa Ha Mo, pacy, 60jy Koxke, BEpOUCIOBECT, ETHUYKY
VIV HAllMOHA/THY IIPUIIAJHOCT WIM IpyTa IMYHa CBOjcTBa. CaracHoO ToMe, 3abpameH
je cBakM OONMMK AUCKpUMMHAIMje ¥ CBaKOMe je IPM3HATO IPaBO Ha CI06Omy of
IMCKPUMMHAIIMje KAo jefHO Off OCHOBHMX JbY[CKUX IIpaBa. YIPKOC ITPOK/IAMOBAMY
IPYHINIA jef[HAKOCTY ¥ HeNVCKPUMUHAIVje, TUCKpUMMHanuja ce cpehe y cBuM
Ky/ITypama, JpyIITBIMa 1 Ap>kaBama. OHa HMje CTpaHa HY Ip>KaBaMa Ca pa3BUjeHIM U
CTaOVTHMM IeMOKPATCKVMM MHCTHUTYIMjaMa, Kao HU OHUM KOje UX TeK yCTaHOB/baBajy.

Peu «Quckpumunayuja» sHAIM «pA3nuUK0Balve», a KOPUCTU Ce 3a O3HAYABAbE
He00380/beH02 pasnukosared. 1o AMCKpUMHUHALMje [O/MasK Kaf je ocoba wm rpyma
ocoba TpeTmpaHa HejefHAKO 1M HEMOBO/bHIUjE CAMO 3aTO IITO Ipumaja onpebhenoj
Tpynu JbymM, Tj. 3aTo WTO MMa ojpeheHa cBojcTBa, kao IITO Cy paca/6oja Koxe,
HaIlYIOHATHOCT/@THUYIKO IOPEK/IO, BEPONCIOBECT, IOJI, CeKCyaJHa OpMjeHTaluja,
MHBA/INUTET, TOANHE CTAPOCTU UTH,. [JMCKpUMMHALMjA IMa MHOT€ II0jaBHe OO/IuKe
U HaulMHe UCII0/baBakha, a Kao JAPYyLITBEHa I10jaBa, IO/IZIOXKHA je IpOMeHaMa jep ce ¢
BPEMEHOM Mebajy APYIITBEHN CTePeOTHUIIN U IIPefpacy/e KOji je y3poKyjy.'

Cmepeomunu cy mypoko IpuxsaheHe mojenHocTaB/beHe upgeje o onpehernm
jpyguMa. VIMaTu CTepeOTHII 3HAYM CMATpaTy Aa ce CBM NpuIafHuuu opnpebene
TpyIe /by/u MOHAIIAjY Ha ofpeher HaunH, ONHOCHO fa cBY UMajy onpebhere ocobuHe
(ump. «Pomm cy mprpaBu»). OBakBe M CIMYHe TeHepay3allije BeoMa Cy OIacHe
360T CBOje jeTHOCTABHOCTIH: HbJIMa Ce YOIIITaBa MUIbee 0 ofpeheHnm rpymama
JbY[M U Ha OCHOBY TOTra ce objaiumaBajy ofpeheHe mojaBe y Apywmrsy. YmecTo na,
HIIP. pasMUIIIUBAjy O CTBAPHUM Y3pOLMMa JIoller mooxaja Poma, mHorn he 3a Takas
HoJI0XKaj okpuBUTH caMe PoMe, 3a koje he pehn na cy «iemu u He xerne ga paze».

IIpedpacyoa, y umjeM Cy KOpeHY CTePeOTHUIIHN, IIPefCTaB/ba yHAIIPel CTBOPEHO
MMUIUbEEe KOja HeMa PasyMHO ¥ CTBapHO yTeMe/berbe, Beh IpescTap/ba IayluaaHu
cras. [Ipenpacype y3poxyjy AMCKpMMIHALINjY jep, Hajdenrhe, TpeficTaB/bajy HETaTNBHE
craBoBe o oxipehenoj apymrBenoj rpymu. OHe ce aKo MMpe, yTU4y Ha GopMUpabe
HeTaTMBHOT MULI/beba 1 OfHOCa npeMa ofpebennm rpynama. Ilpenpacyne Hajuenthe
IOTHYY M3 He3Hama, BacCIlUTamba, CTpaxa, KOHPopMuaMa, >kelbe fia ce oppebene
IpYyIUITBeHe TpyIlle 3ajp)Ke y MH(PEPHMOPHOM HONOXKajy 1 Ap. MHorm mmcre fa
Ipefipacyie HUCY OIAcHe, aly OHe MOTY [a JOBely [O HecarleqUBUX IOC/TIEHNIa.

1 O crepeoTunuma ¥ IpefpacyfamMa Koje “XpaHe” NUCKPMMMHAIM)y, feta/bHO: Bacuh Antuh A.,
JluckprMMHaIMja Kao fPYUITBEHN OAHOC, y: Cyzcka rpahaHckonpaBHa 3amTiTa Off ANCKPUMUHALIUjE
(yp. Hesena Ilerpymmnh), IToBepeHnk 3a 3amTuTy of AucKpuMmmHanuje, IIpaBocysHa akamemuja,
beorpagn, 2012, cTp. 25-28.
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To Hajbome motBphyje cynbuna JeBpeja u Poma y Hanmctuukoj Hemaukoj, kojoj je
IIPETXOMO MIMPOKO PacIpOCTPAILEH CTAB Jja CY Matbe BPeJHM Off IPYTUX /bYIH.

JMcKpUMuHauju Cy M3IOXKEH!U TOjefiluHIIM/Ke U APYIUTBEHE IPyIle, all OHA
UMa HeraTMBHe IOC/IefuIle II0 4YMTABO [APYIITBO. JIMCKpMMMHaLMja IOTKOINABa
caBpeMeHe JIEMOKPATCKe BPEJHOCTH, IIPENpPEKa je PasBojy, COLMjaNTHO] YKIbYYEHOCTU
u yHanpebuBamy KBa/IMTeTa )KMBOTA CBUX JBYAM Y 3ajeqHuun. [JuckpumMmHanuja je,
takobhe, KpuMuHOreHu (GakToOp jep CTBapa KIMMY IOTOAHY 3a M3BpLICHE 3/I0UNMHA
MOTMBUCAHUX MP>KEbOM I APYIVX KPMMIHAIHNX 00/IMKaA HeTO/IepaHIuje.

Muorn cmarpajy ga mpobreM [UCKpUMKHALVje HMje 3HAdajaH M Aa OBa
ojaBa Huje omacHa jep moraba camo mamwnu 6poj pyan. To, mehyTum, Huje TavHO.
JucKkpuMMHaIja ce TMYe CBUX HAC jep je mperpeKa Mupy, CTabMIHOCTIL U HAIIPETKY.
Tpeba ce camMo CeTMTV KOHIIEHTPAIVIOHMX JIOTOpa MMM CKMHXeZCa KOju ¥ JaHac
upoM cBeta y6ujajy Pome. C apyre cTpane, Kafj Tof je HekoMe yckpaheHo fia passuje
CBOj IIOTEHIIMjaJI Kao jby/cKo 61he, To je rybuTak 3a untaBo Apymrso. Moxpja je Gaiu
HeKa pOMCKa JIeBOjuMIla MoT/la 6Ty ITpoHasla3aunIia HOBOT JIeKa 3a jlederhe pakKa, a
6a111 HEKM 1e9aK Ca MHBAINANTETOM YCIEIUIHO PEIINo q)yHIIaMCHTaIIHI/I MaTEeMaTU4IKIN
mpo6eM, caMo Ja Cy MMajn ofrosapajyhy mompuiky y obpasosamy. JVcTo Taxo,
HeTavyHO je fia JUCKpuMuHanuja noraba camo mam 6poj /bymu, Kako ce 06MYIHO
mucm. Y Cp61/1j1/[ JKMBU BHUILIE JKEHAa Hero Myumkapauna, 10 ofcTo CTaHOBHMINTBA
4yHe ocobe ca MHBanuAMTeTOM, POMa MMa BMIlle Off II071a MWIMOHA, @ BEIMKH je
u 6poj mpMIagHMKa/UA APYIUX HALVOHAIHMX MamyuHA, crapujux ocoba. ITomrro
CBaKO JIMYHO CBOjCTBO MOXKe OMTM OCHOB AMCKpUMMHAIMje, CBaKO je, 3alpaso,
MOTEHILIMjaTHA )KPTBa JUCKPUMMIHALIV]E.

3a ycmemrHo cysfujame M 3alUTUTY Off AMCKPUMMHALMje IOTpeOHO je na
PaBHOIIPABHOCT U TO/EPAHIIUja IIpeMa IPYTUMa U APYyTradujyMa IIOCTaHy 3ajeflHIYKe
BPELHOCTH KOje [PYLITBO CBECHO IIpMXBaTa, cxBaTajyhm jja 6e3 mUX HeMa MUPHOT
CY’>KMBOTA, IPYLITBEHe CTAOVIHOCTM ¥ HampeTka. To mompasyMmeBa yCIOCTaB/bambe
BPEJHOCHOT CHCTeMa y KOMe Ce pasjiKe IPUXBaTajy, yBa)KaBajy 1 pasyMejy Kao
6orarcTBO U MOTeHIMjal pasBoja. Cy3bujame IUCKpUMMHALMje 3axTeBa, MehyTum, u
IelOTBOPHE MeXaHM3Me [IpaBHe 3alITHTe.

Penybnuka Cp6uja mpupmaje BeIuMKy BaKHOCT Cy30ujamby AMCKpUMMHALIMje
U OCTBapMBalby PAaBHONPABHOCTM M HACTOjM fla IOIUTyje ¥ IpUMembyje HajBIUIIe
MehyHapoznHe 1 eBpoICKe cTaHfapfe y oBoj obmactu. CarlacHO ToMe, 3a0KPY>KIIa
je HallMOHA/IHM aHTUAMCKPYMUHALMOHNM HOPMAaTUBHY OKBUD, YCBOjU/IA U YYMHNIIA
TeIOM CBOT 3aKOHOJABCTBA HAjBa)KHMje YHUBEpP3adHE J PErMOHATHE CIOpasyMe
y 0BOj 00TacTH 1 pajmia Ha YCBajalby M HAI[VIOHAJIHO] IIpUMeHU (aKylITaTMBHUX
IIPOTOKOJIA Y3 T€ CIIOpasyMe.

JlvickpuMMHaIMja je U3pUINTO 3abpameHa camuM YcraBoM Perybmuke Cpbuje,?
Koju y 4. 21 mpommcyje fa Cy npep YCTaBOM M 3aKOHOM CBM jeJHAKM, [Ja CBAKO MMa
IpaBO HA jefHAKY 3aKOHCKY 3aIITUTY, 6e3 NUCKPUMMHALY]e, [ je 3abpareHa CBaKa
IUCKpYMMHALMja, HEOCPeHa WIM IIOCPEfHA, 110 OMI0 KOM OCHOBY. 3aKOHOM O
3abpaHu ArckpuMuHanuje us 2009. roguHe’ yCTaHOB/bEH je 1Ie/IOBUT U CBeOOyXBaTaH

2 “Cn. rmacuux PC’, 6p. 98/2006.
3 ,,Cn. rmacauk PCS 6p. 22/09, y gamem Texcry 33]1.
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CuUCTeM 3amITuTe Off AucKpuMyHanuje y Pemy6muum Cp6buju. Ibume je ypebena
omnmita 3abpaHa AUCKPUMMHALMje, OOMUIM ¥ CIy4ajeBU AMCKPMMUHALMje, Kao 1
HOCTYILM 3aLITUTE Off JMCKPUMMHAIIMje, M YCTaHOB/beH je IloBepeHMK 3a 3aITUTy
PaBHOINIPABHOCT.

3abpana M 3amrUTa O MAUCKPYMMHALMjE perylIucaHa je U II0CeOHUM
AHTUAVCKPYMNHAOVIOHNM 33aKOHVIMAa ¥ 3aKOHVIMa KOjI/IMa Cy perymucane HOjeI[I/IHe
00671aCTV APYIITBEHNX OFHOCA: 3aKOHOM O 3AILITUTH IIpaBa 1 c1ob6ofa HaI[MOHATHIX
MamyHa u3 2002. ropuHe, 3aKOHOM O CIIpedaBamy JUCKpPMMUHaIVje ocoba ca
uHBa/AUTeTOM 13 2006. rogyuHe, 3aKOHOM O PaBHOIIPABHOCTY II0JI0Ba PenyOiuke
Cp6buje 13 2009. ropune, 3akoHoM 0 pany u3 2005. roguHe, ca usMeHama og, 2009. u
2013. roguHe, 3aKOHOM O IPOGECHOHATTHOj peXabUINTALIMj) U 3aI0IUbaBaY 0c06a
¢ mHBammauTeToM 13 2009. ropmHe, 3aKOHOM O 3[paBCTBeHO]j 3amTuty u3 2005.
rofyHe, 3aKOHOM O LIpKBaMa M BEPCKMM 3ajegHunaMa u3 2006. rogmHe, 3aKOHOM O
3alloNUbaBaby M OCUTYPamy 3a CTydaj HesamocneHocty n3 2009. ropnHe, 3aKOHOM O
BIICOKOM 00pasoBamy 13 2005. ropnHe, 3aKOHOM 0 jaBHOM MH(popMucamwy u3 2003.
rogVHeE 1 JPYTVIM 3aKOHMMA.

Ila 6u ce AMCKpUMUHALIMja YCIEIIHO Cy36ujaa, HOTpeOHO je Aa ce OHA MPeIo3Ha
U pasTpaHM4M Off [PYTUX NPOTUBIPABHNUX IIOHAIAWkA. A fla 611 ce HEKO MOCTyIambe
KBa/IM(UKOBAIO KA0 AUCKPUMMHALMjA, HTOTPEOHO je MMATH y BUAY IPABHU IIOjaM
JTVICKpUMUHaLje.

Y win. 2 33]] mpommcaHo je: U3pazu «OUCKpUMUHAUUJA» U «OUCKPUMUHAMOPCKO
nocmynarbe» 03HA4A6Ajy C6AKO HeONpAs0aHo Npasvere pasnuke Ul HejeOHAKo
nocmynarbe, 00HOCHO nponyuimaree (UCKbY4USANE, 02PAHUYABANE UMU 0A6Atbe
npeeHcmea), y 00HOCY HA TUUA WU 2PyNe, KA0 U HA YTIAHO6E HUXOBUX NOPOOULA UL
HWUMA O7UCKA TUUA, HA OMBOPeH UYL NPUKPUSEH HAYUH, a4 KOjU ce 3ACHU6A HA PAac,
6oju Kose, npeuuma, OpHa6LAHCMEY, HAUUOHAIHOj NPUNAOHOCTIU UMY eMHUYKOM
NopeKny, jesuxy, 6epcKUM Unu NonumuuKum ybeherouma, nomy, pooHom udeHmumemy,
CeKCcyanHoj opujeHmauuju, UMOBHOM Cmary, pohervy, eeHemcKum ocobeHocmuma,
30pascmeeHomM Ccmarby, UHBANUOUMemy, OpavyHoM U NOPOOUUHOM CMAmycy,
ocyhusanocmu, cmapocHom 0060y, usenedy, 4nancmey y NONUMu4KUM, CUHOUKATTHUM U
Opyzum opeanusayujama u opysum cmeapHum, 00HOCHO NPemmnocmasbeHum TUHHUM
ceojcmeumar.

13 oBe pedmHULMje TPOM3NIASH [Ia je FUCKPUMUHALje HejefHAKO IIOCTYIabe
IIpeMa jeflHaKMMa, Kao 1 OHJIa KaJia Ce je[THAKO IOCTyIIa IpeMa HejelHaK/MMa.

ITomro cy /byacka 61ha jeHaKa y JOCTOjaHCTBY M ITpaBMMa, IIpeMa CBMMa Tpeba
IOCTYTIATH jefHaKO. 3aT0, aKO Ce ITpeMa M1y MV TPYIM JIMLA Koja ce Hajlase y UCTOj
VIV CTIMYHOj CUTYALUjU Ca APYTMM NUIMMA TIOCTYIIA rope (HeMoBO/bHMje), U TO 360T
HEKOT IbJIXOBOT JIMYHOT CBOjCTBA, O/Iasy /10 JUCKPUMMHALMje. Y OBOM C/Iy4ajy ped
je o HemocpenHoj (mupexTHOj) AuckpuMuHanuju. Kox oBe guckpummHarje 6uTHNA
cy cmenehn emementn: 1) muue (mnm rpyma amija) cTaBba ce (WIM je CTaB/BEHO) V
HEIIOBOJbHUjI TTOTI0XKA], 2) 300T HEKOT CBOT JIMYHOT CBOjCTBA, 3) Y OFHOCY Ha Apyra
JIMLA Y MCTOj MV CIMYHOj CUTYalMji, KOja HEMA]jy TO TMYHO CBOjCTBO.
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Ilo muckpummHanuje, Takohe, fomasy 1 Kaja ce mpeMa JIUILY WIM IPYIU UL
IOCTyIa OHAKO KaKO ce ITOCTYIA U IpeMa JPyTMMa, MaKo ce OHU, 300T HEKOT CBOT
JIMYHOT CBOjCTBA, Ha/lla3e Y Pa3aM4NTOj IIOSULMjI Yy OFHOCY Ha PYTe, TaKO 1a Y OHOCY
Ha BJIX TAKBO IOCTYIAbe NPOU3600U HenosomwHuje nocneduue. OBa TUCKPUMMHALIN]jA
je mocpepHa (MHAMPEKTHA) U 3aCHMBA Ce Ha MIeju fla IIpeMa JIMIIMa Koja ce Hajase y
PasIMunTOj MO3MLMjU Tpeba MOCTYIATy PA3INIUTO ¥ OHOj MEPH Y KOjOj je TO HY)KHO
ma 611 uM ce oMoryhio jeHaK IpUCTYI APYLITBEHUM 106pyMa 1 jefHaKe MoryhHoCTI
3a y)KMBambe Ipasa 1 cnobopa. CaracHo ToMe, IPUINKOM IpOICUBamba ofpehenor
IIPaBM/IA, TIOCTaB/bakba KPUTEPUjyMa, YC/IOBa, 3aXTEBA I CIMYHOL, KOjJ BaXXN 32 CBE,
Tpeba y3eTn y 0631p nosuuujy kojy ogpehene rpyme nuima nmajy 360r HeKMX CBOjUX
JIMYHYX CBOjcTaBa. AKO ce TO IpeHeOperHe, OHMIA je TO MIPaBUJIO, KPUTEPHjyM, YCIIOB,
3aXT€B U C/I. UCKPUMIHATOPHO, jep Y OHOCY Ha HeKe IpyIle IPOM3BOAYU MU3Pa3UTO
HEIIOBOJbHIUj€ JI€jCTBO.

3a pasjuKy off HelloCpefHe AVCKpUMNHaNVje, rie je Beh Ha mpBm moryer
BUJI/BMBO JIa je pa3/INKOBambe, OHOCHO JOBODhembe y HeIOBO/bHYjI II0JI0XKaj 3aCHOBAHO
HEIIOCPEIHO Ha JIMYHOM CBOjCTBY, KOJ IOCPeJHE AUCKPUMMHALIMjE TO HUje TOMUKO
ounrnefHo. HanpoTus, ynHM ce NpUBMIHO Ja je MOCTYIambe 3aCHOBAHO Ha Havemly
jenHAKOCTH, a TEK Kajla Ce carjiefajy IOCaeule, BUAN Ce [a jeJHAKO IIOCTYIambe
CTaB/ba JIMIIE VIV TPYITY JINLA, 300T HEKOT BIXOBOT IMYHOT CBOjCTBA, Y HEIIOBO/BHI)I
TI0JI0Kaj Y OIHOCY Ha JPYyTO JINILE WY ITPYIIy INLIA.

Koz mocpenne auckpumuHanuje 6uTHu cy cnegehn emementn: 1) HeyTpamHO
HIpaBUIo (3aXTeB, YC/IOB, KPUTEPUjyM WM Mpakca) 2) cTaBba (WIM je CTaBUIO) y
HeCpasMepHO HEMOBOJ/baH IIOJI0XKaj JIMIe MM IPYIy /LA 3) 300r HEKOT HUXOBOT
JIMYHOT CBOjCTBA 4) Y OOHOCY Ha [Ipyra JIMIA Koja ce Haja3e Y UCTOj WM CIIMYHO]
CUTYalyju, a KOja HeMajy TO JIMYHO CBOjCTBO.

JvckpuMuHaIyja ce 06MYHO BPILIM TAKO IITO JUCKPUMUHATOP/KA HELITO YMHU
- Ipeny3Me HeKy pajiiby, IIOHAIlIA ce Ha ofipeheHy HauMH MM JoHece HeKM aKT, ajn
ce OHa MO>Ke M3BPIIUTH ¥ TYMeE LITO JUCKPUMIHATOP/Ka IIPOIYIITA ja ICHYHU CBOjY
3aKOHCKY IY>KHOCT. [IMCKpUMMHAIMja ce MO>Ke U3BPIINTY TAKO LITO Ce HEKOM JINILY,
360T HEKOT HeroBOT/HEHOT IMYHOT CBOjCTBA, yckpalyje HEKO TIPaBo Koje je Apyruma
TOCTYITHO, MM My/joj ce HEeKO IIPAaBO 02paAHU4A6A, A JPYTUMA ce IIpHU3Haje Y HYHOM
06yMYy, MM Ce NHIle CTap/ba y TOPYU IOJI0XKaj TMMe IITO Ce APYTMM JUIMMa Odje
npeeHcmeo, Tj. HeKa IIPUBUTIETH]a.

Tpeb6a 3HaTH fja Hyje CBaKO IIpaB/bekbe PAa3/IiKe Ay TOMATCKI U JYICKPYMIHALIja.
Ila 61 mpaB/berbe pasiMKe WM HejeflHaKO IOCTYIabe MOITIO [ja Ce OKapaKTepMuile
Kao [MCKPYMUHATOPHO, MOTPeOHO je [a IpaB/belbe pasiuke, Oyme Heonpasoaro.
To sHaum fa mma cuTyanuja Kajia je IpaBjbeibe pPas3yMKe ONpPaBIAaHO. Y HEKMM
CUTYyalMjaMa LGOIYIUTEHO je IPefy3eTy U3BECHE PasyMHe I HY)KHe Mepe Koje TexXe
nernTUMHOM Iby. [Topey Tora, JOMYLITEHO je IIpefy3eTu 11 T3B. IToceOHe Mepe (Mepe
adupmarnBHe akuymje) kako 6u ofpebhene npymrBeHe rpyie Koje ce GaKTHIKYU HA/Ia3e
y nonpeheHoM Tonoxkajy jep Ccy MM IpaBa BEKOBMMa CHCTEMAaTCKM yckpahmsana
(xakaB je crmydaj HIOp. ca )KeHaMa, Pommma, ocob6ama ca MHBaMUAMTETOM), TIOCTase
CYLITMHCKM paBHOIIpaBHe. Hamum YcraBoM U 3aKOHMMa IIpOMNCaHa je MoryhHoCT
Ipefy3nMarba oCeOHMX Mepa pajiy OCTH3akba CTBaApHe PaBHOIIPABHOCTH, 3allTUTeE
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U HaIpeTKa JIMIIA, OJIHOCHO TIpYyIIe JIMIA, KOja Ce Hajlase y HejefHAaKOM IIOJIOXKajy U
U3PUYNTO je HaBeJIeHO Jia Ce Te Mepe He CMaTpajy AMCKPUMMIHALIOM.

Jla 61 HejemHaK TpeTMaH 61O AMCKpUMMHALMjA, IOTPEOHO je 1a ce OH 3aCHMBA
Ha HEKOM /UYHOM c60jcmey. JIpyruM pedrMa, IpeMa Uiy ce HejeHaKO MOCTyIa
€aMo 3aTO U YIIPaBO 3aTo IITO je ofpeheHe HAIVIOHATHOCTY, BepOUCIIOBECTH, 1I0JIa,
HITO ¥IMa HeKM MHBAIMAUTET U CIMYIHO. JIMYHO CBOjCTBO Ha KOjeM je JUCKPUMMUHALIMja
3aCHOBaHa Ha3MBa Ce ,O0CHOB AMCKpMUMMHaIMje“. JIMCTa IMYHUX CBOjCTaBa Koja Cy
HaBefieHa y 33]] mpwimyHO je ucupnHa (BMEETY Halpel LUTUpPaHY AedUHMLUjY
IVCKpUMMHALYje) I, IITO je II0CeOHO Ba>KHO, OHA HIfje 3aTBOPEHa, YnMe je oMoryheHno
[a ce OVICKPVIMVHATOPHMM IIOHAIIAEM OKapaKTEpUIlEe U HejeHHaKO IIOCTyIIaibe
3aCHOBAHO Ha IMYHOM CBOjCTBY KOj€ HUje U3PUYMUTO HABEIEHO Y 3aKOHY.

OCHOB JMCKpMMMHAIIMje MOXKe OUTU HEKO CMBAPHO JUYHO C60jCHNE0 WM
NpemnocmasmpeHo IUMHO CB0jCINB0, Tj. JTUYHO CBOjCTBO Koje ocoba HeMa, anu
IUCKPUMMHATOP/Ka cMaTpa (Bepyje) Aa ocoba MMa TO JIMYHO CBOjCTBO. JIM4HO
CBOjCTBO Ha OCHOBY KOjer je HeKa 0co6a IMCKpUMMHIICaHa Hajuelnhe ce Tide came Te
ocobe. ITonexarn je, MehyTnm, ocoba AUCKPUMMHUCAHA Ha OCHOBY JINYHOT CBOjCTBA
4JIaHa HheHe/IeroBe MOPOyLe MU JIMLA Ca KOJUM Ce Hajlasy y 6IMCKOM OJHOCY.

JuckpuMunaTop/Ka Moxe ga 6yfe — céaxo M )XpTBa AUCKpUMMHALIMje MOXKe [a
Oyne — céaxo, ojefMHalL/Ka, IPyIIa JIMLa VIV IIPAaBHO JINLIE.

JlvickpuMMHaIMja MOXe OMTH M3BpIIeHa y CBUM O00/acTMMa [PYLITBEHOT
XKMBOTA, KaKO Y jaBHOj, TaKo 1 y npuBaTHO]j cepu. JIuie u rpyma muia Mory 6utu
AMCKPVMMMHICAHN y 0671acTi 06pa3oBaba, 3aII0NbaBatba, y 00/I1acTy pafHIX OHOCA,
y IpyXKamby 3[[paBCTBEHE U COLMja/He 3aluTnTe, y caobpahajy, y obmactu Tprosuse,
HpUBpeJie 1 CIL.

Oppenb6ama 33]1 mporcaHe Cy 1 HeloCpefHa U MOCPefHa AMCKPUMUHALIN]A,
amyM ¥ HeKu ApyrM crenmdyuyHu OOMMIM U CIydajeBU NUCKPUMMHAIUjE, Kao
IITO Cy: NOBpefa Havesa jefHAKMX IpaBa 1 oOaBe3a, MO3MBambe Ha OATOBOPHOCT
(BuKTMMM3aLHUja), VAPY>KUBAlbe paiy Bpllewma AMCKPUMUHALMjE, TOBOP MpPXKbe,
y3Hemupasajyhe u nonmkasajyhe mocryname, JUCKpUMUHALM}A y HOCTYIIIVMA IIPe]
OpraHyMa jaBHe BJIACTH, y OONACTH pajia, y IpYyXKamwy jaBHUX ycryra u kopuinhermy
objexaTa M IOBpPILIMHA, BepcKa AUCKPUMMHAIMjA, AMCKPMMMHANMja y obmactn
obpasoBama U CTPYYHOI OCIOCOO/baBama, AUCKPUMMHALIMja HAa OCHOBY IIOJIa,
CeKCyaJIHe OpMjeHTalllje, CTapOCHOT 1064, AUCKPUMIHALIM]jA fieLie U Jp.
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2. TIPABHA 3AIITUTA O] TUCKPUMIMHAIIMJE Y CPBUJU

2.1. BupoBu npaBHe 3allITUTE O AMCKPUMIHALVje

YcBajameM YcraBa M partudukanyujoM MehyHapopHux axara, ap>kaa Cpobuja
ce obaBe3asa Ja CBaKOMe Ha CB0joj Tepuropuju obesbemy npasHy sawimumy y
CIy4ajy AMCKpUMMMHALMje Kako OM IIpaBO Ha jeNHAKOCT YYMHWIA HPAKMUYHUM U
denomsopHum. Vicymwasajyhn oBy cBOjy Jy>HOCT, ip)KaBa je yCTAHOBWJIA Pas3/IN4NTe
IIpaBHe MeXaHU3Me KOjJ ce MOT'Y KOPMCTUTH Y C/Ty4ajeBuMa auckpummHanyje. [IpaBHu
MeXaHV3MJ HaMeHeHMU Cy30ujamy, CIpedaBamy M 3alITUTH Of AUCKpUMMHALMje
MOTY Ce IIORE/IUTH Y YeTUPY T'Pylle: KpMBUYHOIIpaBHA 3alITIUTA, IPEKpLIajHOIPaBHA
3alITUTa, rpahaHCKOIpaBHa 3alTUTA U 3aIUTUTA Iper IloBepeHMKOM 3a 3alUTUTY
PaBHOIPAaBHOCTH.

Kpusuunonpasna sawmuma 00 OuckpumuHnayuje ob6yXBaTa IIpolLieCyupame
HOYMHIIALA/TE/BKI flela AUCKPUMMHALIMjE KOjU Cy MHKPUMMHICAHU Kao MoceOHa
KpMBMYHA Jiella 3a KOja Cy IIpOINCaHe KasHe 3aTBOpa N/WIM HOBYaHe KasHe.'
KpuBuunnm 3akonnkom Peny6muke Cpouje n3 2005. ropyHe’ KOjuUM Cy IpOINUCcaHa
TPU KPUBNYHA e/Ia ¥ Be3U ca 3a0paHOM AUCKPUMIHALY]e: IOBPefia PABHOIPABHOCTI
(wr. 128), moBpega mpasa ymorpebe jesumka u mmcma (wi. 129) m pacHa m gpyra
mnckpuMyHanyja (wi. 387). IIpommcan je m 4MTaB HU3 KPUBUYHUX Jiella IIPOTUB
JbY[CKUX IpaBa 1 c1o6ofa, Kao LITO Cy: HOBpefia CI060/ie N3paskaBatba HAIlMIOHATIHE
Wi eTHU4Ke mpumagHoctu (wian 130), moBpega cmobofe uCHOBenama Bepe I
BplIewma Bepckux obpena (wi. 131), moBpena crobofe roBopa U jaBHOT MCTYIAmba
(wran 148), crmpedaBambe IOMMUTUYKOL, CUHAMKAIHOT U IPYIOr YAPY>KMBama MU
menosama (wi. 152) u mp. Topune 2009. nsMembeH je wi. 387 koju 3abpamyje pacHy u
OPYTy BMCKPYMMHAIIV]Y TOflaBambeM /IBa HOBA CTaBa KOj/Ma Cy IPOIIJICaHa KPMBMYHA
Jiefia IpOMOLYje M II03MBatba Ha MPXKIbY, HACW/bE U IMCKPUMMHALIN]Y, M jABHE IIPETHHE
3a M3BpLIeHhe KPUBMYHMX Jie/la IpeMa NIy WIM TPYOM JIMIAa Ha OCHOBY HEKOT
IIIXOBOT JINYHOT cBOjcTBa. CBa OBa KPMBUYHA Jie/Ia TOHE Ce I10 CTY>XOEeHOj JY>KHOCTIHL.
Takobe, 2012. roguue gomymeH je KpuMBUYHM 3aKOHMK IIPONNCHUBAEEM IIPAaBUIIA
0 KOjeM IPWIMKOM OfMepaBama KasHe CYh Kao nocebHy omescasajyhy okonrnocm
LeHNM YMIbEHMI[Y fla je KPUBUYHO [ENI0 YUUeHO U3 Mpictbe 360T IPUIIATHOCTH
pacu 1 BepOMCIOBECTH, HAIIVIOHA/IHE V/IM €THMYKE IIPUIIAJHOCTH, T0/1a, CEKCyasTHe
OpUMjeHTaluje WIM POSHOT MIEHTUTETA APYTOr /NI, OCUM aKO jé OBa OKOTHOCT
IPOIIIICaHa Kao 06ere)xje KPUBIIHOT AeIa.

4 Bupern: Joxcuh, V., KpusuunonpasHa 3aurruta of guckpumuHatyje y Cpouju, Imacank AKB, 6p.
6/2011, ctp. [lpobimak, T., KpuBnuHOMpaBHa 3a1ITHTA Of AMCKPUMUHALIN]E, Y AHTUAVCKPUMUHAIINOHO
npaso, Boguy, Tajun, C. u gpyru (yp. Cama [ajun), IlenTap 3a ynanpeheme npaBunx cryauja, beorpan,
2008, cTp. 51. n marme.

5  «Cn. rmacuuk PCy, 6p. 85/2005, 88/2005 - ncmp., 107/2005 - ucmp., 72/2009, 111/2009 u 121/2012.
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Ipexpwajnonpasna sauwmuma 00 ouckpumunayuje obyxsata Ipoliecyuparme
MOYMHIM/IALA OHMX Jefa AMCKPMMMHAIMje Koja cy ompembama 33[1 u pgpyrum
aHTUAVCKPYMIHAIMOHYM IPONNCYMAa VHKPUMMHMCAHYM Kao Impekpiuaju. Hamme,
MHOTY aKTJ} JUCKPUMMHAIVje Kao M IIPONyLITakbe OpraHa jaBHe BIACTI ¥ OATOBOPHMX
JMLa ia CIIPOBey 3aKOHOM yTBpheHe mocebHe (adupmatuBHe) Mepe, IPONUCAHY CY
Kao IpeKplIaju u yrBpheHe cy npekpiajHe caHkuyje.

Ipahanckonpasna sawmuma 00 OUCKpUMuHAlYUje PeTyINCaHa je oxpenbama
AHTUAVCKPUMVHAOVMOHMX 3aKOHA TaKO IITO Cy IIPONNMCAaHM Cafp’KMHa U 0671]/[11]/[
rpabanckonpaBHe 3samrture, Cy0jeKTM KOjui MOTY TPXUTH OBy BpPCTY IIpaBHe
3allITUTE, Kao J HA4VH Ha KOjU Ce OBa 3aIlTUTa ocTBapyje. Kibyunn muspop mpasa o
rpabaHckonpaBHOj 3amTuTH Of AMCKpuMuHanuje jecre 33][l, Koju HajmoTmyHMje
pery/uiie 0Baj OO/IMK 3aLITHUTE.

[Tpema wi. 43 33]1, Ty>kO0M ce Off CyAa MOXKe TPOXUTH IpyXame crefehnx
BUJOBA IIpaBHe 3aimiTute: 1) 0a myxeHom/myxenoj (Ouckpumunamopy/xu)
3abpanu usspuierve padre 00 Koje npemu OUCKpUMUHAuUja, 0ame épulerve patve
OuckpumuHayuje, 00HOCHO NOHABbAIbE padrve OUCKPUMUHALUje - M36. MYyxba 3a
cnpeuasarve OUCKpumuHayuje; 2) 0a ymepou 0a je myseHu/a OUCKPUMUHAMOPCKU
nocmynao/na - mse. myx6a 3a ymepherve ouckpumurayuje; 3) 0a myxceHom/0j HAnOHU
usepuierve padre padu yKnarward Nocneoua OUCKPUMUHAMOPCKOZ NOCMynara -
m36. myx6a 3a yKknareare cmarod OUCKpumuHauje; 4) na myxeHom/oj Hanoxu 0a
HAOOKHAOU MAMEPUATIHY U HEMAMEPUATIHY Wiemy Kojy je spmea Ouckpumurauje
npempneo/na - m3s. myx#6a 3a HAKHAOy uimeme 3602 OUCKpUMUHALU]e; U 5) 0a HATOHU
objasmwusatrve npecyde 0oHeme NPOMUB mysxeHoez/e 3602 OUCKpUMUHAYL]e.

[Topen oBux 3axTeBa, Off Cy/Jia Ce MOXKe TPaKUTH ofipehuBame npuspemere mepe,
KOjOM Ce IIpy>ka IIPOBM30pHA 3aIITHTA OTPaHIYEHOT BPEMEHCKOT Tpajama. 3aKOHCKNI
npomucy omMoryhasajy ma Ty>Kumaly/Te/bKa y TY>KOU Tpaskul Off CyAa Aa TYXXeHOM/Oj
3ampery ja he guckpuMmHNCaHOM/0j MOpaTH fia IWIaTH ofpeheHy U3HOC HOBLA aKO
He OyZe MCIYHMO//a OHO IITO MY/joj je cyn Hamoxmo. Ty>xmmary/Te/bka Taga Tpaku
U3JiaBarbe CYOCKUX NeHAna.

Koje he BunoBe mpaBHe samrrure Ty>X60M TPaXXIUTH, 3aBUCK Of BO/bE TYXKIOLA.
On/oHa MOXXe la MCTAaKHE CaMO jeflaH 3aXTeB, a/lu U BUIE 3aXTeBa, Y 3aBUCHOCTU Off
[IPAaBHOSALITUTHE MOTPe6e Koja y KOHKPETHOM CIIy4ajy OCTOjI, A KOja je YC/IOB/beHa
CaMOM IIPYPOZOM M3BpIIeHe AVCKPUMIHALMje I TOoC/IeAMIjaMa Koje je OHa n3a3Baja.’

[pabanckompaBHa samTuTa of AMCKPMMMHALIMjEe OCTBApYyje ce Y MapHMIM, Ha

6 O obmuuuma rpabanckonpaBHe samTnuTe Off AMCKpMMuHanmje, supetn: Bopgmuemnh, B., Cymcka
3alTUTA 110 Ty)K6M 360r TVICKpUMUHAILje, Y: AHTUVCKPUMMHALIMOHN 3aKOHN, Bopry, (yp. Carira
Tajun), Henrap 3a ynanpehusame npasunx cryanja, beorpaz, 2010, ctp. 69-76; Ysenar, A., IToctymak
npezncynom, y: Ipruh, A., TToroumak, XK., n gpyru, Bognd ys 3akoH o cysbujarmy guickpumunHaruje, http://
www.ombudsman.hr/dokumenti/vodic.pdf (mpuctym 02. 09. 2013); ITerpymunh, H., Ipahanckonpasa
3aIITUTA Off AUCKPMMIHAIMje Ha MpocTopy 3amapHor bajikaHa, MaTepujaTHONPABHU acIeKT, Y:
AKTyenHe TeH/IeHIIMje y PasBOjy U MPUMEHV eBPOIICKOT KOHTMHEHTATHOT IPaBa, TeMATCKM 300PHIUK
pazoBa, cB. 2. llenTap 3a my6mmkanuje ITpasror dakynrera y Huury, Hum, crp. 157-170; Bogunenuh,
B., Cappxuna rpabanckompaBHe samTuTe Of AucKpuMuHanmje, y: Cyzcka rpabhanckompaBHa
samruTa o Auckpumunanuje (yp. Hesena Ilerpyumh), [ToBepeHnk 3a 3aiutuTy off fUCKpUMIHALIIjE,
ITpaBocynna akagemnja, beorpan, 2012, crp. 220. n name.
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4uje Cy HOKpeTame OBJalIheHN 1ile Koje TBPAM fia je U3/I0KEHO NUCKPUMMHAL)H,
opraHusalyje Koje ce 6aBe 3aIlITUTOM JbY[CKUX IIpaBa, OQHOCHO IIpaBa ofipeheHe
Tpyle JNLa, Kao U JOOPOBOBHM MCIMUTHMBAYM/Ile AMCKpUMUHALMje (T3B. TecTepiu),
JIMITa KOja ce TMYHO ¥ HETIOCPEHO YK/bYdyjy Y HEKY CUTyalujy Kako 611 MpOBepyIn
Ja JIM ce y TOj CUTYalUjyu BpIIM AMCKPUMMHAIMja, Kao u IloBepeHmk 3a 3amrtuty
PaBHOINIPABHOCT.

Opranmusanuje Koje ce 6aBe 3aIITUTOM JbYACKMX IIpaBa, OJHOCHO IIpaBa
ofipebene rpyme nmia Cy permcTpoBaHa yApYyKema rpahaHa koja cy ocHOBaHa
ca LWbeM Ja CBOjUM Je/loBambeM YHalpebyjy /byfcka IIpaBa, OJHOCHO IIOTIOXKA]
onpebeﬂmx MambMHCKIX, MaprmHaN3O0BaHMX ¥ OCET/bMBUX NPYHITBEHUX IpPYyIIa.
Jo6poBo/bHN MCIMTUBAY/UITA TUCKPUMIHAIUje (TecTep) jecTe NuIle Koje ce CBeCHO
U3TIOKITIO JUCKPMMMHATOPCKOM IOCTYIIamby, Ca LW/bEM Jla HEIOCPENHO IPOBEpU
Ta M1 OHaj/OHA 3a Kora/jy IOCToje casHama jja ce AUCKPMMUHATOPHO IOHAIIA, TO
3ancra u 9uHN. JJo6poBO/bHO UCINTHBabe AVICKPUMUHAIIje, KOje Ce jOIl Ha3uBa 1
CUTYAILIMOHO TeCTHpalbe, IpefCTaB/ba MOCeOHY TEXHUKY KOja ce KOPMCTHU KakKo 6u ce
TOKas3ajo HejelTHaKO MOCTyIambe 3aCHOBAHO Ha HEKOM JIMYHOM CBOjCTBY. YecTo je To
jenVHM HA4YMH [IOKasuBamba AMCKPUMMHALMjE, HAPOYUTO y CIydajeBuMa I0CpefHe
nuckpuMyHanyje. CUTYyalIOHO TeCTUparbe 00MYHO OPraHusyjy yapysKerba rpabana,
KaKo 6y IpOBepuU/IM IPYMeHy HIpoIyca 0 3abpaHy AUCKpUMIHALje 1 06e30enumn
TOKase 3 eBeHTya/IHM CYy[ACKI IIOCTYIAK.

Y mapHmMijamMa 3a 3alITUTY Of AMUCKPMMMHALMje IIpUMemyje ce ImocebaH
napHMYHM noctynak. OBaj MOCTYNaK je XWUTaH, a peBM3Mja yBeK pgomymTeHa. O
HpeIory 3a M3/aBame PUBPEMeHe Mepe CY je MyXKaH [ja ofIy4n 6e3 ofjlarama, a
HajKacHUje y pOKy Off TP JaHa Off JaHa IpyjeMa mpeyiora.’

Cyn oppebyje xommko he mpmBpemena Mepa TpajaTy, a MOXe je, Ha 3aXTeB
TY>KIOLIQ, ¥ IPOALY>KUTH.

[IpunnkoM ofIydnBama Cyj IpuMemnyje [ocebHA IpaBMIa O OKpeTamy
(mpebamyBamy) TepeTa [jOKasuBama, KOja Cy yBeleHa KakKo OM ce OJaKIIano
IOKasyBame NUCKPMMMHALMje, 3alITUTIIA CMabyja cTpaHa 1 006e30emno IpuUCTyI
nH(popMaLMjamMa, Y CKIaAy ca MPpaBIIMMa IPaBNIHOT cyhema.® CymrTrHa npasmia o
OKpeTay (IpebalBamy) [OKa3MBalba OIJIefia Ce y TOMe IITO je CTPaHKa KOja ce II031Ba

7 Jeramuosuperu: Hykuh, /1., Auapejesuh, C., ITocrynak y napHuIiama 3a 3aliTuTy Off AUCKPUMUHALIVjE,
y: Cyncka rpahanckonpasra 3amruta of guckpumuHaiyje (yp. Hesena ITerpymnh), IToBepennk 3a
3aLTUTY Off AUCKpUMMHaLuje, [IpaBocynna akajemuja, beorpan, 2012, cTp. 250. u name.

8 O TepeTy [j0KasuBama y AUCKPMMMHAIMOHNM TapHMiaMa, Bupern: Inka, M., Cyzacka samruta
y AMCKpMMMHAUMjcKUM cTBapuma, y: Llpumh, V. n gp., IlpumjeHa aHTUAMCKPMMMHAIIMjCKOT
3aKOHOZIaBCTBA y mpakcy, lleHTap 3a MyupoBHe cTyauje, 3arpe6, 2011., ctp. 86; Ysenar, A., [TocTymak
mpest cymom, y: Ipruh, A., ITotoumaxk, JK., Ponus, C., Cenanen, I, lInmonosuh Ajusonrep, T., Yaenar,
A., Bopuu y3s 3aKoH o cysbujamy auckpumnsanyje (yp. Tena Illumonosuh Ajusontep), 3arpe6, Yper 3a
/byricKa mpasa Brage Perry6rmmke Xpsarcke, 2009., ctp. 101; Poans, C., J[lokasusarme AUCKpUMUHALITje
u TepeT JOKasuBamwa y npasy Eyporcke yuuje, y: Ipruh, A., IToroumax, JK., Pogun, C., Cenaner, I,
IMumonosuh Ajusontep, T., Ysenan, A., Bogny y3 3akon o cysbujamy auckpumunanuje (yp. Tena
Inmonosuh AjuBontep), 3arpe6, Ypen 3a pysicka npasa Brage Perry6nuke Xpsarcke, 2009., ctp. 108;
Ierpymmnh, H., Teper fokasusama, y: Cyacka rpahanckonpaBHa samTuTa of AucKpumuHanuje (yp.
Hesena ITerpymnh), IToBepennk 3a 3altuTy o AUCKpuMIHaImje, IlpaBocysHa akagemuja, beorpaz,
2012, cTp. 266. 1 name .
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Ha IMCKPUMMHALINGY Iy)KHA 1A Y4UHU 6ep08AMHUM [A je 10 AUCKPUMMHALIMje TOIIIO,
a aKo y TOMe ycIIe, OHaj/OHa 3a Kora/jy ce TBpPAM Jia je M3BPIIMO//Ia AUCKPUMUHALIU]Y
Iy>’KaH/Ha je [la JOKa)Ke, O CTelleHa M3BECHOCTH, fla IUCKPYMUHALMje HeMa. AKO y
TOMe He ycIie, CyZ he 3ak/byuuTH fia je MpaBo Ha je[[HAKO IIOCTYIambe moBpeheHo (W
45 3300).

2.2. 3amtuTa of gucKpuMmuHanuje npep IloBepeHukKoM 3a 3alITUTY Of,
BUCKpMMUHaLje

3amtuta Of JAUCKpuMMHaumje npen IloBepeHMKOM 3a  3alITUTY  Of
IMCKpUMMHALMje je Hoce6aH BUJ 3alITITE KOjy IIPY>Ka jefaH CAMOCTA/THI 1 He3aBYICHU
Ap>KaBHM OpraH, yCcTaHOB/beH 33]I, ca MIMPOKMM KPYroM 3aKOHCKuX obiamrhema
KOja ra YMHe ILIEHTPaJHOM HAIMOHAJIHOM MHCTUTYLMjOM CIEIUjaM30BaHOM 3a
cripevaBame I Cy30Mjarbe CBUX 00/IMKa U BUIOBA JVICKPUMIHALV]E.

ITopep 3amaTaka Koje MMa Ha IUIaHY IIPOMOLMje€ PaBHOIIPABHOCTM U jeHAKUX
moryhuoctn,” TloBepennk mma 1 umTaB Hm3 osnamhera Koja omoryhaBajy fma
fleNyje peaKTMBHO, HAKOH M3BPIIEHE JUCKPUMUHALIMjE, Y LM/by CIIpeYaBaiba HheHoTr
Ja/beT MCIO/baBaka U yKIamara Iocneguna Koje je msaspama. Ilpema wi. 33 T.
1, 3 u 4 33]], TToBepenuk je opnamheH Ja CIPOBOAY IOCTYIAK IO IPUTYKOaMa
360T [UCKpUMMHALMjE, Y OKBUPY KOjer [jaje MUIUbEHe U IPelopyKe O HAYMHY
OTK/ambaiba IOBpefle IpaBa M M3pKMYe 3aKOHOM yTBpheHe Mepe 3a ciydaj fia
AUCKPMMMHATOP/KAa He MOCTYIN IO HeroBoj mperopyuu. IloBepeHuk je, taxobe,
IyXaH Jja Ipy>xa MHPOpPMaIje OFHOCUOLY/Te/bKY IIPUTYKOe O HberoBoM/HbeHOM
IpaBy Ha C000AY Off AMCKPMMMHALMje ¥ O HauMHMMA 3alITHTe OBOI IIPaBa, /id
CTpaHaMa IIPeNopyyyje MUPEHEe Kao METOJ| 3a IIPeBas3u/IaKere HacTale CUTyaluje,
a opyaurheH je 1 Ha IOJHOIIEbe IIPEKPIIAJHUX ITpUjaBa 360r mpekpiraja yrBphernx
AHTUAMCKPYMMHAIIVOHUM IIpormcuma. '

[Toctymak no npuryx6ama 360T JUCKPUMUHALMjE je jefHOCTaBaH MOCTYIIAK,
JMIIEH je mpeTepaHMX (OPMAaTHOCTM M MOpa Ce OKOHYATH Yy poKy of 90 naHa.
[TocTymak je MOTHyHO GecIIaTaH 3a CTpaHe Koje y jeMy yuecTByjy."!

IMocrymak ce nokpehe noguomewem npuryxbe.'? [Ipuryxby Moxe fa mofHeCce
CBaKo (pM3NMYKO WM IIPAaBHO JIMIe WIN IPyla JIMIa KOju CMAaTpajy ha je y OgHOCY
Ha IUX M3BpIIEHA AUCKPUMMHALA, aI) M OpraHu3aIyje Koje ce 6aBe 3aIITUTOM
JbYICKUX IIpaBa 1 ApyTra mnna, ¢ TM IITO, YKOIMKO ITIOCTYIIaK HOerhy pamu 3amITmuTe
KOHKPETHOT JINI]A, TO MOTY YMHUTY CaMO Y MIM€ I Y3 Car/ITaCHOCT TOT JIMIA.

9  Yn 3333

10 Yn. 3533/

11 O TOKy M CafpXXWUHU IOCTYIKa, AeTabHo: Ilerpymuh, H., Bekep, K., om. tmrt. ctp. 59-75. Bugern
u: Peosan ropummy nssemraj Ilosepennka sa samTury papHonpasHocTu 3a 2010. ropuny, cTp.
8. u pame. http://www.ravnopravnost.gov.rs/files/ Redovan%20 godisnji% 20izvestaj%202010.pdf
(mpucrymmero 4. 09.2013); Bophesuh, C., ITanesuh, M., 3akon o 3abpann auckpuMuHanuje (mpaBHa
anammsa), [IpaBun daxynrer y Kparyjesiyy, Kparyjesar, 2010, ctp, 121. u gaspe.

12 He nocroju nponmcana ¢popma nputysx6e, amm je IloBepeHnK 3a 3alITUTy PaBHOIIPABHOCTY U3PAZIO
obpasar mpuTyx6e Koju je JOCTyIaH y ITaMIIaHOM o61MKy y mpoctopujama [ToBepeHmKa, 0K je y
€IeKTPOHCKOj GOpMM JOCTYIIaH HA MHTEPHET mpeseHTanuju [loBepeHnKa Www.ravnopravnost.gov.rs.
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[Tpuryxb6a Tpeba fa cafpxiy IOJaTKe O NUCKPUMMUHMCAHOM JNILY, OfHOCHO
TPyIM IUIIA, O OHOME/OHOj 3a KOT'a/KOjy ce TBPAM Ja je U3BPILINO/Ia AUCKPUMUHALIN)Y,
OINC aKTa JUCKPUMMHALIMjE, IMYHO CBOjCTBO Ha OCHOBY KOjer je AMCKpUMMHaLuja
U3BPILIEHA, Ka0 U IOKasHa CPEfICTBA KOja ce MOTY YIIOTpeOUTH y UMby yTBphuBama
YMIEHNIIA Y Be3U Ca aKTOM AMCKpUMUHanyje.

ITo mpucniehy nmputy»x6e, Hajpe ce ucriuTyje fa mu je IToBepeHNK HafIexXaH fa
OflTydyje o IOBpeM IIpaBa Ha KOjy ce y IpUTY>KOM yKasyje, ja T MPUTY>K6a cafipKn
CBe HEOIIXOf[HEe eJleMeHTe fja 01 IO 10j MOIJIO [a Ce IIOCTYIA, a aKo je IpUTyKba
HETIOTITyHa, Hepa3yM/blBa MU CafIp)KV HeJlOCTAaTKe KOjy OHeMoTyhaBajy ImocTymname,
oHa ce ymyhyje mopmHOCHONY/Te/bKM paiM OTKIamama HeJoCTaTaka. 3aTuM ce
IpoBepaBa Jia I eBeHTYa/IHO IIOCTOje 3aKOHCKe CMeTHe Koje oHeMoryhasajy fa
[MoBepennxk cmposene noctynak. Ilpema wi. 36 33][], [loBepeHNK He MOCTyIa IIO
npuTyx6m y cnefehum crydajeBnma: 1. Kaj je IO MCTOj CTBapy MOKPEHYT ITOCTYIIAK
Ipesi CyfIOM WM je IOCTYIaK Ipef CY[OM IPAaBHOCHA)XHO OKOHYaH; 2. Kaja je
OYNMIJIETHO /la HeMa AMCKPYMIHAIIMje Ha KOjy ITOJIHOCU/IAll/ Te/bKa IPUTYXKOe yKasyje;
3. Xafa je y uctoj cTBapu Beh 1mMocTymao, a HUCY HOAHETU HOBU HOKasy, U 4. Kaja
je 36or mpoTeka BpeMeHa Off yuMbeHe IOBpefle TpaBa Hemoryhe moctumhm cBpxy
IOCTyTarba. AKO IIOCTOj/ HEKM Off OBUX pasyiora IloBepeHNK JOHOCH 3aK/bydaK KOjuM
obaBelITaBa IMOZHOCKOLA/Te/bKY IPUTYX6e fa Hehe mocTymaTy o mpuTyX61.

AKO Cy uCHyBEHN YCTIOBM 3a CIPOBODeme MOCTYIKa, MCINTYje ce fa n
€BEHTYaJIHO II0CTOj) MOTYhHOCT MUPHOT paspeliera IpobieMa IIyTeM Mefujanuje.
Onpenbama 13 wi. 38 33[1 mpommcano je ma [ToBepeHUK mpemnaxe cupoBoberme
HOCTYIIKA MUPea, y CKIafly ca 3aKOHOM KojuM ce ypebyje mocrymak mMenujarje, a
Ipe MpefysuMama Ipyrux pajmy y NocTynky. CarnmacHo ToMe, Mefiujaluja je jemHa
Ofl MeTofia 3a MMPHO (CIIOPa3yMHO) paspelllaBare CUTYalije HAcTaje IIOBOJOM
Hekor porabaja 3a koju mopHOCMIAl/Te/bKa HPUTYXKOe TBPAM [a IIpefCTaB/ba
AMCKpUMMHALN]y. YKONUKO Ha OCHOBY ofpelheHnx mokasaresba 3aK/by4dn a je CIy4aj
nopo6aH 3a Menujanjy, IloBepeHNK mpegysuMa pajmbe Kako 61 cTpaHe 06aBecTio
o moryhHocTu ciposobema Memmjanuje. Mefmjanuja ce CIpoBoAu ako obe cTpaHe
npuxsaTe OBaj mocrymnak. Ilocrymak memmjanuje He CIpOBOfe JIMIA 3aIllOCE€HA Y
crpy4Hoj cnyx6u IToBepennka, Beh crmenujanusoBannu Megujatopu/ke, Koju/e cy
3aBpIIMIN/e HOCeOHY 00YKY 3a Mefujaliujy y crydajeBuMa JUCKpUMUHALVje U Ha/lase
ce Ha oce6HOj JIncTn MeujaTopa/Kiu Kojy je dopmupana nncturyija Iloepernxka,
a Koja o6esbelyje oprannsarfoHe 1 TeXHIYKe yCIOBE 3a CIpoBohee Menujarije.

AKo He IOCTOje yC/IOBU 3a CIpoBoheme Menmjanuyje, IpUTyx6a ce, HajKacHuUje
Yy POKy oj 15 jaHa off JaHa WmeHOr IIpujeMa, JOCTaB/ba NIy 3a KOje ce TBPAM Ja je
U3BPLIMIO aKT AMCKpuMMHanyje. OBOM JIMILY Ce Y3 NMPUTYXKOY HOCTaB/ba U 3aXTeB
3a M3jalllberbe Y 0CTaB/ba My/joj ce poK of 15 maHa of maHa IpujeMa IPUTYKOe fa

13 Ilo mpaBuity, nputy»6a ce HOFHOCK y MICaHOj popmi, ymyhuBarmeM noHecka Ha agpecy IloBepeHnka,
a MOXe Ce TIOfIHETH ¥ IyTeM Tenedakca, eIeKTPOHCKOM IMOIITOM Ca CKEHMPAHNM IIOFHECKOM I
MOTIIVICOM TIOfHOCHOI[A, ¥ €leKTPOHCKOj (GOpMM Y3 eleKTPOHCKM IOTINC TofHocKoma. Moryhe je,
U3y3eTHO, MPUTYXOy MOfHETN M ycMeHO Ha sammcHuK. CTpydna cmyx6a IToBepennka obesbehyje
na ce y HOI[HOH_ICH)Y anTy>K6e yCMeHO Ha 3alMCHMK KOpUuCTe TyMa‘{I/I " IpeBOAMOLM, KaKO 6]/[ ce
ocobama ca MHBAIUAUTETOM U 0cobaMa Koje He IO3Hajy CnyxOeHu jesux omoryhmio nopHoureme
nputyxoe.
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Ce M3jaCH!U O HaBOAMMA y IPUTYXKOM 1 O OCHOBAHOCTY HPUTYKOe. Y TOKY IIOCTYIIKa
IO IPUTY>KOU yTBpDyje ce YMmbeHNYHO CTabe YBUOM Y IOJHETe JOKase, y3UMambeM
u3jaBe Of] ITIOJHOCKOLIA/Te/bKe IPUTYKOe, TN TPOTUB KOjer je IpUTy>Xba IofHeTa 1
IPYTOr JINLIA, Ko 1 Ha IPYTY HauWH, Y CKIafly ca 3akoHoM (wraH 37 33]1).

Axo Ha OCHOBY INPUKYIUPE€HUX YMIbE€HMIIA U IIPABHUX IIpOoINCa yTBpAN Na je
U3BpIIEHA UCKPUMMHAIM]ja, IloBepeHNK TOHOCH Muliberbe 3ajeHO Ca npenopykom
y KO0jOj Ce HaBOAM ILITa [UCKPMMMHATOP/Ka Tpeba fja yYMHM KaKo 61 OTK/IOHMO//Ta
moBpenypasa. Y muuumervy [IoBepeHNK M3HOCH CBOj CTaB 1a je ITOHANIaHhe KOHKPETHOT
NI, Tj. HETOBO UMEbele WV TPOIYIITahe AUCKPUMUHATOPHO. Y npenopyuu ce
HaBOAM INTA AVMCKPYMUMHATOP/Ka Tpeba ha mpeaysMe Kako OM ce CIIpedmno fgake
AVICKPMMHATOPHO IIOHAIIAIbE, OTK/IIOHNMIE ITOCIENNIIE IH/ICKPI/IMI/IHaIH/Ije " XpTBI
IVMCKpUMMHALIMje IPYXWIO ofiroBapajyhe 3amoBo/bere. Y 3aKOHy HMje IIPOIVCaHA
NMCTa Ipenopyka, Beh ce caMo HaBOAM fIa je ped o TIpenopykaMa KojiiMa ce OTK/Iamba
nospepia npasa. lllta he IToBepeHVK IpenopydnTi fa AFUCKPUMUHATOP/KA Y4YVHIN,
3aBUCK Off HM3a OKOJIHOCTM - Off TOra KaKO je AMCKPUMMMHAIMja USBPLIEHA, Y YeMy
ce OHa OI7Iefia, KaKBe je MOCTeAnIie M3a3Baa, KO Cy )XPTBe AUCKPYMMHALIUjE U CIL.
Munpbeme U IIpernopyka Mopajy 6uty obpasioxeHn. Y obpasioxermy ce U3HOCU
YNHEHNYIHO CTaibe, U HEroBa IIpaBHA OLEHA, KaO0 M MOTUBU U PaA3/I0O3U KOjI/I
OTpaBJaBajy JOHOIIEHhEe MIUIITbeba I TIpENIopyKe ofpehene campxiHe.

Munusere 1 IPenopyKa ce JOCTaB/bajy HOFHOCKOLY/Te/bKU MPUTYKOE U JIUITY
HpOTUB Kora je mputyxba mopnera. CarlacHO 3aKOHY, JUCKPUMMHATOPY/KU ce
ocras/ba pok off 30 jaHa /ja MOCTYIIN T10 ITPENOPYLM X OTKIOHY IoBpeny npasa. On/
OHa je ly>KaH/Ha /la IOCTYNM 110 NIPEeNopyLM 1 OTKIOHY IOBpey IpaBa y poKy oz 30
IaHa Off JaHa IpMjeMa TIPernopyKe, Kao u Aa o ToMe obasecTn [ToBepeHnka. YKoMmko
AMUCKPUMMHATOP/KA He MOCTYIN 110 IPEropyILy, OFHOCHO He o6aBecTy [ToBepeHnKa
7a je MoCTynMo/na 1o npenopyuy, IlosepeHnk foHOCH pelllerbe KojuM My/joj uspude
Mmepy onomere 1 ocTaB/ba My/joj HOBM pok of 30 aHa 3a OTK/Ialbakbe IIOBpefie IpaBa.
Perrerse je KOHaYHO U MPOTUB Hera Hije NOMYLITeHa Xanba. Perrere ce mocTas/pa
HOJHOCHOLY/Te/bKU IIPUTY>KOe U TUCKPUMMHATOPY/KI. YKOIMKO § HOBOM POKY Of
30 maHa AMCKpMMMHATOP/Ka He OTK/IOHM IOBpeNy IpaBa, IloBepeHMK je my»kaH fia
0 ToMe obasecmu jasHocm. JaBHOCT ce 0baBellITaBa TAaKo IITO Ce jaBHO 00jaBbyje
zma je oxgpebheHo /e MSBPIINIIO AUCKPUMMUHALIN]Y, Y YeMY Ce OHA OIJIefia ¥ 1iTa My/
joj je ImpemopydyeHO 1 Aa JHIie HUje IOCTYIWIO MO Mperopyun. Y obaBelTeny ce
HaBOJIe MOfjAllM O NUCKPUMMHATOPY/KH (3a pusnyKa NMuLa - MMe 1 IpesuMe 1 MeCTO
HmpebMBa/ININTa, a 32 IPaBHA M HasuB u ceguinte). ObaBemniTee ce 06jaBbyje y
jeIHMM IHEBHMM HOBJMHAaMa Ca Hal[MOHATHUM TUPaXXoM I Ha cajTy IloBepennka.

AKO Ha OCHOBY NPUKYIUbEHUX YMIbeHMIIA M ITIPAaBHUX IIPOIMCA YTBPAU fa
AMCKPUMMHAILIMja HUje M3BplIeHa, IloBepeHMK JOHOCK MUIIbeme Y KOjeM HaBOAu
0Baj CBOj CTaB. MuI/bemwe ce Aaje y MICAaHOM OOMMKY 1M MOpa 6MTy 06pasimoxKeHo.
YBeK ce ;oCcTaB/ba IIOJHOCUOLY/Te/bKI IPUTY>KO€ 1 JIULTY IIPOTHUB KOra je MpUTyxba
HOf[HeTA.

Onpenbdama 33]] IToBepeHNKY 3a 3aLUITUTY PABHOIIPABHOCTI IPU3HATA je aKTUBHA
IPOLIeCHA JIETUTUMAaNVja y CBMM IapHMIIaMa 3a 3alUTUTY AMCKPUMMMHALMjE, IITO je
MaHudecTanuja cTaBa 3aKOHO/IABIA fla CIpevaBarbe 1 Cy30ujare NUCKpUMMHALje
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HpefCcTaB/ba OIIITY (jaBHU) MHTepeC APYLITBA, Te Ja OBOM He3aBUCHOM OpraHy Tpeba
omoryhurtu fa mokpehe u Bogyu mapHulle 3a 3alITUTY OF AMCKPYMUHAILMje Kako 61
CBOjOM IIpOLIECHOM aKTVBHOIINY M3JI€jCTBOBAO [OHOIICHE IIOBO/BHUX CYHCKMX
npecypa. 3Hauaj OBMX IIPeCy/a He OI7Iefja e CaMo y TOMe IITO Ce bJIMa IIPY>Ka IIPaBHa
3aIlTNUTA NUCKPUMMHICAHUM MUIMMa (Tpynu /mia), Beh 1 y ToMe IITO OHe, CHATOM
CBOje TPaBHOCH@KHOCTH ¥ ayTOPUTETa KOjyU y IIPAaBHOM IIOPETKYy MMajy, ymyhyjy
jacHy MOPYyKY jaBHOCTH Jia je JUCKpUMMHAIMja 3a0pabeHO IPOTUBIIPABHO OHAIIAbe
Koje ce He Tojepuille, Beh IeT0TBOPHO CaHKIIMOHMIIIE.

Koje he cmyuajeBe nmckpuMmHaNuje M3HETU MpeR CYH, Tj. IOBOLOM Kojux he
aKaTa OUCKPUMMMHALVje 3aTPaXUTU CYACKy 3aIUITUTY, OfIydyje caMm IloBepeHNK,
uMajyhm y BUjy 4nmeHNIy fa Wb M CMICA0 MapHUIla Koje moKpehe mpeBasumasn
3HA4Yaj KOju OHE MMajy C aclleKTa 3alUTUTEe IIpaBa CaMUX JUCKPUMMUHMCAHUX JIAIIA,
OJTHOCHO TpyTIe nuia. Paju ce, HamMe, 0 T3B. CTpATEIIKMM IapHNUIIaMa,'* mapHUIaMa
koje TloBepennk mokpehe u Bogy y ommTeM (jaBHOM) MHTEpeCY, ca IJbeM fIa, Kao
TY)XXWM/AIl y TAapHUIM, JOIPWMHece AOCTeTHOj NpUMEHM IIpoImca M yHampebemy
IpaBHE TIpaKce, Ja JONAaTHO OXpabpu ¥ ITOACTaKHe XXPTBe NMCKPUMMHAIMje Ha
IOKpeTahe AHTUAVCKPMMMHALVOHMX MAPHNUIA, IOAPXM BIaflaBUHy IIpaBa U
momnpyHece yHanpebemwy HpuCTyIla IpaBpy, fa IPaBHO eAyKyje M CeH3MOummiie
jaBHOCT 3a po6yeM guckpumuHaryje, u ¢ Op IloBepeHnka ce odexyje fa 3a Bobere
T3B. CTPATEIIKUX ITapHNUIA 6Mpa CrlydajeBe yuecTane ¥ IIMPOKO PacHpOCTpameHe
IMCKPVMMHAIN]je, TOCeOHO OHe KOjy M3a3MBajy HAPOUNTO TEIIKe IOCTIeNUIIe ¥ OTHOCY
Ha IpUIAJTHMKE/IIe OCET/bUBUX, YIPOKEHMX ¥ MaPrUMHAIM30BAHMX [PYIITBEHMX
rpyIa, Koji/e Cy y IIpaBHOj IIPaKCK PeTKO Hobujamn/e CyACKM €IMIOL, a Y HOITIeRy
KOjUX IIOCTOje HoOpy M3ITIey 3a yCIIeX Y HapHUIIN.

Y napHmiama 3a 3alITUTy Off AMCKpUMMHALIMjE KOje je MOKpeHyo, [loBepenuk
je CTpaHKa y (pyHKIIOHATHOM CMUCTY (CTpaHKa IO AY>KHOCTH, 10 (PyHKUMju) u
eKCIIOHEHT jaBHOr (OIILITer) MHTepeca, KOju Y aHTMAMCKPUMMHAIVMOHO] IapHUIN
ocTBapyje cBojoM mpoljecHoM paenartHotuhy. Kao tyxmman y mapanum, IToBepennk
ozpebyje mpenmer mapHuiie Tako mTo GopMynucameM TyKOeHux 3axteBa oapebyje
CafpKMHY IIpaBHE 3aIUTUTE KOjy TPaK!, a TUME U NpeJMeT paclipaB/barba M CYJCKOT
opnyunBama. OH je opnamheH Ha IpefysyMame CBUX CTPAHAYKMX MAPHUYHMX
pazimL Koje TY>KIIAL] Y TTapHNUIY MOXKe TIPefy3eTH, YK/bydyjyhn u cBe A1MCIO3UTUBHE
HMapHUYHE pajme, He Tpaxehy carmacHocT AMCKpuMMHUCaHOT nuna. IToBepeHMk
MO>Ke, 6e3 MKaKBJX OTPaHIYEHa, TI0J] 3aKOHOM IIPOIICAHUM YCIOBMMA 1 POKOBUMA,
UCTULATK 3aXTeBe U NpeJJIore, paclojaraTy MpefMeToM IIapHMIle, JaBaTu M3jaBe y
Tor7Iefly IpaBHOPEIeBAaHTHMX YMILEHNUIIA, M3jallllbaBaTy Ceé O HAaBOAMMA I 3aXTeBMMa
TY>K€HOT/He, WM3HOCUTY CBOje TyMademe HpaBHMX Hopmu u #p. IloBepeHuk

14 Bobemem 0BaKBUX MAapHMIIA OCTBAPYje Ce BUIIE I[I/beBa: yKasyje ce Ha AMCKPUMUHATOPCKE MPOIIce
u/WK IpaKce, Kao 1 Ha CIyvajeBe fUCKpUMMHaIje Koju morahajy Behu 6poj nuija niu rpyma ocoba,
IIpefICTaB/bajy €0 3aroBapayvke CTpaTeryje Kako 01 ce M3BPIINO YTUIAj HA MNPy 3ajeaHuiy u ci. O
IIPUPOJI ¥ 3HAYajy CTPATEIIKMX aHTUAMCKPUMIHALIMOHNX [TAPHUIA, leTa/bHO: Strategic litigation of
race discrimination in Europe: from principles to practice, ERRC, INTERIGHTS, London http://www.
migpolgroup.com/public/docs/57.StrategicLitigationofRaceDiscriminationinEurope-fromPrinciples-
to Practice2004.pdf (mpucrymmero 1. 07. 2012); Bexabosuh, ®., Vismupnuja, M., Kagpubaumh, A.,
KomeHTap 3akoHa 0 3abpaHM AUCKPUMUHALIMje Ca 0bjalllberbuMa i IPerefjoM IpaKce ¥ YIIOpeAHOM
mpasy, llenTap 3a /bysicka mpasa Yausepsurera y CapajeBy, Capajeso, 2010, ctp. 115-119.

21



IIpupyurux 3a npumery medujauuje y okeupy cryucoe IlosepeHuxa 3a 3auimuimy pasHonpasHoCmu

CHOCK TepeT BoDema MapHMIle U OH je Taj Koju Tpeba, y CKIamy ca HpaBWINMa O
IpepacIiofieIy TepeTa JOoKa3MBalba, [ja YUYMHM BePOBATHMM /A je Ty)KeHM/a U3BpIIno/
Ma akT puckpumyHainuje. IToBepenuk, mebyTuMm, Huje TuTymap mpaBa Koje ce y
HOCTYIKY IITUTH ¥ 3aTO CBA JIejCTBA OBe MapHMILe U IIpecyfie Koje ce y 10j IoHOoCe
HACTYIIajy HEIIOCPeHO 32 IM1ie//IUIIA YMje ce IPABO y MapHULIM IITUTH.

Ha ocHOBY cBor 3akoHCKor opjnamherma ga nokpehe aHTUIVICKPMMUHAIVOHE
mapHuile, IloBepeHNK nMa IpaBo U fla ce yMella y MapHUITY KOjy je TIOKPEHYO ApyTu
3aKOHOM oBfamheHn cy6jekar Tako MTO ce IPUAPYKYje TYKIMOIy/ TebKIL.

Jenno op BakHMX opnamherma IloBepeHNKa jecTe fja Ipenopydyje opraHuma
jaBHe B/IACTU M APYTUM JIMIIMMA Mepe 3a OCTBapuBam-e paBHonpasHoCcTH. [Ipenopyke
3a IIpely3uMarbe Mepa MOTy OUTI yCMepeHe Ka TOMe /ja Ce IIPeBEHTUBHUM JIeTI0BakbeM
clipeyaBa M OTK/Iama CTPYKTYPaaHa M MHCTUTYLMOHATHA AMCKPMMMHAIMjA, Kao
u ga ce yHanpebyje fenoBame MHCTUTYIMja CUCTEMA Y OTK/IAbakby 1 CIpeYaBarby
AMUCKPMMMHALMje U OCTBApUBakhy IIyHe paBHONIpaBHOCTHU rpabana/ku. Takohe, oBum
npenopykama IloBepeHMK yKasyje OpraHuMMa jaBHe BIACTM M APYIUM CyOjeKTuma
Ha IOTpeby mpenysuMama HoceOHNX (ahupMaTUBHMX) Mepa Pajii IOCTHU3amba IIyHe
PaBHOIPABHOCTH, 3aLITHTE M HANIPETKA /IMI[a, OffHOCHO TPYyIIe JIMIIa KOja ce Hajase y
HejeJHaKOM II0TI0Xajy Y OfHOCY Ha ocTaste rpahane/ke.

Y cBOM peakTUBHOM JenoBamy, lloBepeHUK je oBmamheH fa IofHece
IpeKpLIajHy NpKjaBy Kajjd Y TOKY HOCTYIKA IO IPUTY>KOM MM HA [PYrM HauuH
CasHa Jja je HEKMM 4YMIberheM WIM IIPOIYIUTAalkeM M3BPUIEH IIPEKpIlaj Koju je
MpOMNMCaH aHTUAUCKPYMMHALMOHNM Iponucuma. Kao gp>xaBuu opras, IloBepennx
je oBmamheH fa mogHece ¥ KpUMBUYHY NIPKjaBy U [ja Ipef YCTABHUM CYHOM IOKpeHe
IIOCTYIIAK 32 OLIEHY YCTAaBHOCTM ¥ 3AKOHUTOCTY OIIITET AKTa.

Cer Ha/JIOSKHOCTM OfHOCK Ce Ha yHampehuBame 3alITuTe paBHOIPABHOCTH. Y
OKBUDY OBe fienaTHOCTY [ToBepeHNK je oBamheH /ja yrio3opasa jaBHOCT Ha Hajuerhe,
TUIMYHE ¥ TEHIKe CTydajeBe JUCKpUMMHanuje. Y ynosopemy jaBHocTu [loBepennk
yKasyje Ha HauMH BpIIemba AMCKPMMIHALMje, M3BPIINOLe/Te/bKe AVICKPUMIHALN]E,
IojefMHIe/Ke U Ipyle IpeMa KojuMa Cy M3BpLIeHN Hajueurhy, TUIIMYHU U TEIIKH
06/ [UCKPUMUHALIY]E, Y3 00aBe3HY 3aIITUTY IIOATAKA O IMIHOCTY, Ha TOBpeheHe
ofipenbe o 3abpaHu AUCKPUMUHALMje, Ka0 ¥ Ha MOC/IeAnIe Wi Moryhe mocmennie
Hajqemhmx, TUNWYHKX U TEIIKUX 0O/IMKa JTVICKpUMUHaLje.

[ToBepeHuk mpaTu crpoBobeme 3aKOHa 1 JPYrux mpormca u osnantheH je ma
MHUIMPA J[OHOIIEHe JWIM M3MEHy Ipormuca pamu cuposobema 1 yHampehusama
3allITHTE Off AUCKPUMMHALY]e, Ko U Jia iaje MUII/bebe O ofpendama HallpTa 3aKOHa
U IPYTUX IPOMICA KOjU Ce THUY 3abpaHe JUCKpUMUHALYje.
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3. AJITEPHATMBHO PEIIABAILE CYKOBA

KoHnukTu cy cacTaBHM €0 JbYACKOT APYIITBA Off IerOBOr HacTaHKa. HaunHn
IbIIXOBOT paspelleba [e/IOM Cy OCTa/IM VCTH, AeIoM Cy mocrojehu eBomympanm, amu
cy HacTajam 1 HOBU. [laHac [IOCTOje pas/IM4IuTI HauMHI 33 paspelllerbe [PYIITBEHIX
KoH(KaTa.

[TprmeHa HeKVX Off IbVIX YCTIOBJbEHA je pa3BujeHoInhy pyIITBeHNX MHCTUTYIIVja,
TOK TIpMMeHa APYTVX He 3aXTeBa MOCTOjame TuX MHCTUTyIMja. Ha omabup HaumHa
3a paspelneme APYUITBEHMX KOHQMNMKATa, yTHde (QYHKIMOHMCAEe JIPYIITBeHe
3ajeHuLe M KyITypa paspemnemha KoH/IMKara.

AnrepHatuBHO pemaBambe cykoba (y mamem Tekcty APC)® mpexcrabipa
aJITePHATUBY KJIACUYHOM, CYACKOM paspeliemy cropoBa. CyIcKy OIYKy JOHOCH
CyAMja Ha TeMe/by YTBpDeHOr UMILEHMYHOr CTama, a IIPUMeHOM YyTBpheHmx
3aKOHCKNX IPOMNNca. Y aJTepHAaTMBHOM pelllaBaby CIIOPOBa OJIyKa HIje HAMeTHyTa
ayroputetoM Tpehe ocobe, cyamje, Ha OCHOBY MErOBMX/IEHUX 3aKOHCKNX
osnamrhema, Beh je IPOAYKT JOroBopa caMmx y4eCHMKA/La y CIIOPY. ANTepHATUBHO
pelllaBame CIIOPOBA je, 3allpaBo, HEIIAPHMYHY HAUMH pellaBama CIIOPOBa, HACYIIPOT
IAPHUYIHOM, CYACKOM IMOCTYIIKY.

Cymtuncke pasnuke APC-a y ofHOCY Ha CY/ICKM TIOCTYTIAK, OfJHOCE Ce Ha:

Cy6jexre

3a pas/nmKy of TY>KMOILIa/Te/bKe 1 TYXKEHOI/e Koju/e Cy y CBOjCTBY cmpaHaxa
Cy0jeKTH y IapHUYHOM IOCTYIKY, cyOjekTu y APC HasuBajy ce cmpanama. Takobe, y
APC-y nema tpeher cy6jexra 6e3 kora He MOYKe II0CTOjaT ITAPHUL[A — CY/ia.

AyTopurteT 3a ofTyunBambe

Y mapHunu cypg je ayTopureT 3a OmIyumBame, fok y APC-y ayropurer 3a
TIOHOLIEH-€ OJIITYKe MMajy CAMe CTpaHe y CIIopy.

IHocrymak

Y mapHuuM HOCTOjU KOH(QPOHTAILMja TY>KUOLA/Te/bKE M TY’KEHOT/He KOju
usHOCe MoKase, unjy mcrtuHutocT yTBpbhyje cym. Cym ¢ ob6smpom Ha yTBpbheno
YMEEHNTHO CTarbe JJOHOCHU OfIyKy Ha OCHOBY OAroBapajyher matepujaiHor mpormmca
(ommTe o6aBesyjyher sakoHa WM MOA3aKOHCKOI aKTa), Y3 IOLITOBAEkE CTPOIUX
3aKOHOM IIPONMCAaHUX IponecHux npasmna. 3a APC cBe 0BO HHje pelleBaHTHO, a

15 TlomeHyTu TepMmH je mpeBoj eHrmeckor TepmmHa Alternative Dispute Resolution koju ce wecro
Hasopy u y dopmu ckpahennie AJIP.
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HOCTYIAK J0IaXKema [0 OfTyKe 3HATHO je HehOpMaTHIj U ¥ YMHOTOMe Ce 3aCHMBa Ha
TOroBOpMMa CTpaHa.

APC ce cBe B1IIIe KOPUCTH Y jABHOM I IIPMBATHOM CEKTOPY ¥ ¥IMa KaIlallUTeTe fia
ITOMa)ke CTpaHaMa Jia CBOje HecyTacuiie peie 6e3 mprberapama CyCKOM IPOIecy.

3.1. TexHuKe anTepHATNBHOT pelIaBamba CyKoOa

Apb6umparnca je mpouec y kome tpeha HempucrpacHa crpana (apburap)
CaMOCTaIHO fjoHOCU (puHANHY, HOHeKan o6aBesyjyhy, omnyxy. IIpouec pacnpase un
OfTy4MBama MOXKe OUTI perylucaH MpaBUINMa, Maja MpolLeaype He Mopajy 6utn
3aKOHCKM (hOpMaIM30BaHe.

Y nuteparypu ce apOuTpaxka cMaTpa aNTepPHATMBHUM HAa4MHOM pellaBarmba
KOH(IMKaTa, MaKo je OHa Ha TPaHMUIM U3MeDy KTacCUYHOT U aNTepHATYBHUX HaUMHA.
Mosxe 6uTH anTepHaTVBa cybhemy u s6or Tora ce Moxke pehn fia je geo xopmyca APC-a.

Apburpaxa je cIm4Ha cybemy yTomMko mITO HOfpasyMeBa Tpehy crpany,
apOutpa, Koju foHocu ofyryKy. OHa Mo>ke 6uTir f06pOBO/BbHA 1IN TIpefBuleHa HEKUM
IIpOINCOM, Kafia je o6aBesyjyha. [lakie, Mama popMamHOCT apbUTpaXke y OZHOCY Ha
CYACKM ITOCTYTIAK, CACTOJU C€ Y TOME IITO Y HEKVM C/Ty4ajeBlIMa OHa MOXKe OMTI Mabe
¢dbopmanHa THMe ITO je ZO6POBOJ/BHA U LITO CTPAaHe MOTY OfIy4MBaTH O TOMe KO he
6uty apburap. OHa je perymucaHa MHOIMM IIPOIVICUMA, KaKO YHYTPAIIBIM, TaKO U
mebhyHaponHuM goxymenTnMa. Yecto ce apbuTpaka IpuMemyje Ha OCHOBY ofpepde
yroBOpa, Kajia ce yrOBOpHe cTpaHe croxke fia he ce cBaku 6yayhu criop xoju ce Tnde
yroBOpa pelIaBaTy Ha OBaj HauuH. ApOuTpaka MOXe 6T (GopManaH MeTOH 3a
paspererse KOH(INKTA, KOjU IOPasyMeBa 3aKOHCKO IIPOIICUBAIbe HheHe MPIMeHe
y onpebennm cmydajeBuma, mponmcuBama HadMHA Ofabupa apburapa, HOCTyIKa I
06aBe3HOCT OfiTyKe apOuTpa OFHOCHO apOuTpaxkHor Beha.

Maxko je 0CHOBHM 3ajefHIYKY MMeHUTeb TexHuKa APC-a To IITO mpefcTaBmbajy
aJITepHATUBY CYICKOM IIOCTYIIKY, OHe TeHepanHo uMajy u Behu kamaruret (y ogHOCY
Ha CY[ICKy OJIYKY) 3a JJOJIa3aK JI0 OAJIyKe ,,Koje nojedunuy/xu omozyhasajy useéecman
cmenen 00}UBbAA UHMezpUMema: 3a00807/bABafy Hezo6e/tbere nompebe, uUMAjy
odobpasatve 1we20802/teHoe cucmema epedHocmU u usenedajy my/joj pasymro . Taj
Wb ce MoXe moctuhy Impe MpUMeHOM HeKux Apyrux Texumka APC, xao mro cy
IIperoBapame 1 Mefujanuja.

IIpezosaparwe je mporec y KOMe ce [Be WIM BHUIIE CTPaHa, KPO3 AUCKYCH]Y,
cyodaBajy ca Hpo6reMOM M IIpOHaja3e HOBO pelllee Koje Hajbo/be 3a/j0BO/baBa
norpebe cBUX cTpaHa 1 06e36el)yje oroBop o UCIymweny IOCTUTHYTOT criopasyma'’.
Ilakrie, 3a pas/uKy off apOUTpake, y IperoBaparmy CTpaHe caMe pasMarpajy Impobie,
U OIIy4yjy O IerOBOM pellerby. Y OBOM IIpOLieCy MoxKe ydectBoBaty u Tpeha
crpaHa, QacuamnTaTop/Ka, Koji/a IIoMake CTpaHaMa fia BOfie PasroBOp 1 IpobieM
cariefiajy Ha HOB Ha4yH, au MOh JOHOIIIelba KOHAYHE OfTYKe MIMajy UCK/bY4IMBO CaMe

16 Mananuh T., Komynukonoruja — Ilcuxonornja komynukarmuje, Ko, beorpag, 2003.
17  Fisher, R. I Ury, W. (1981). Getting to YES: Negotiating agreement without giving in. BostonL Hough-
ton Miftlin.
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crpaHe. TuMe je mperoaparme He caMO CPefICTBO pelllaBama Cykoba, Beh 1 cpefcTBo
YCIIOCTaB/batba TONEPAHTHU)MX OfHOCA M3MeDy cyKoO/beHNX cTpaHa.

Tok mperoBapama Huje yBek nuHeapaH, Beh Moxxe Tehy Hanpen-Hasaz y mpowecy
npubmkaBama LUby. Takobe, mperosapame je mpoljec IOHYAA U IPOTUBIOHYHA,
IVCKyCHje M yCTyIaKa, Kpo3 Koje CTpaHe JOCexy ofpeheHy Tauky, criopasyMm, Koju
o6e cTpaHe pa3yMejy Kao Hajoo/be IITO Cy MOIJIN/€ ia HOCTUTHY.

3a mperoBapame je KapaKTepucTU4HO Kopuinherme cTpaTernja 1 TaKTUKa, Koje
BOJIe /10 OCTBapema ofipeheHux 11beBa 1 3a0BO/baBamba MHTEPeCca CTPaHa.

3a no3uyuoHo npezosaparve KapaKTepUCTUYHO je TO LITO CBAKY IIperoBapad/
una kpehe op cBoje moderHe nosmiyje. IlodeTHe mosuuuje IperoBapada/uua Io
IpaBUITY CY jaKo yajbeHe jefHa ofi ipyre. JJo eBeHTyalHOr criopasyMa CTpaHa Jlofiase
y3ajaMHUM IIONyLITalbeM, TaKO INTO CBOje IperoBapadke IO3NUIVje IOMepajy U
npubIVbKaBajy. YHyTap I0/ba IIperoBapama, CTpaHe TOKOM IIpolieca mpubnmkaBama
3ajeHIYKOM pelleby JoIa3e y no/be 002060patba.

Koz mosunyoHor mperosapama IperoBapad/mija MOKYIIaBa Aa 3a cebe 006uje
HajnosomwHuje moeyhe ucxode. Y TOM Ipoliecy Imperoapad/mia MOKyIIaBa Aa yTBPAN
MIHMMA/THY YICXOJ] OMHOCHO JICXOfie KOje je ipyra CTpaHa ciupeMHa fa npuxsartu. On/
OHA Ha MOYeTKY M3HOCH MaKCMMajHe 3axTeBe. 3a Iperopapava/dnily Iperopapame
je yCIeIIHO Kaja je OH/OHA y CTamy Aa gobuje cBe win BehnHy Mcxozma Koje e
On/oHa Hema mHO20 003upa npema uxmepecuma Opyee cmpare. Y HOSUIIOHOM
IperoBapamy y OKBUPY CTpaTeruje HafiIMeTama He CMasmbd ce 8e/UKU HA2NACaK Ha
ooHoc nsmeby crpana.

OBakBo IIperoBapame MOXKE JOBECTU O IMO3UTMBHOTI MCXO4a 3a jenHy CTpaHy,
aJIn HOCH HOTeHLU/Ija]'IHI/[ PU3MK HapyllaBama OJHOCA.

Pemasame mpo61eMa Kpo3 MHTErPAaTUBHO pelliehe

OBa mperopapauka cTpaTeTyja HasuBa Ce€ U NPUHUUNUJETTHUM Npe2o8aparbem,
a TofpasyMeBa [Ipyradyjyi Ha4MH IIPEroBapama y OFHOCY Ha OHO KOje ceé KOPMUCTHU
IPUIMKOM HajiMeTaba. Cajja cTpaHe He BOfie padyHa caMo O COIICTBEHUM UHTEPECUMA,
Beh >Kelle la MOCTUTHY MHTETPATUBHO pellierbe — pelllewe Koje he y Hajpehoj Mepn
capxxaty (MHTerpucaTy) norpebe u nHTEpece obe crpane. [Iperopapame 3aCHOBaHO
Ha MHTEPECHMa, JaKje, MMa BMCOKM MHTErpaTMBHM NoTeHuujan. CBaka cTpaHa
Takobe ucro/paBa 6puUry 3a MocnefuIie Koje pelleme 1Ma o obe CTpaHe, YMMe ce y
HajBehoj Mepu ocTBapyjy 3ajemHIYKY FOOUIIN, & MMHUMM3KUPAjY IyOULN.

[IpyHLMIMjeTHO IPeroBapame MOXe Jla Ce CBeJle Ha YeTUPM OCHOBHA 3aXTeBa.

Jbyau

Mopajy ce omBojutu /pyau of, npobiema. lecno koje HaBope Pumep u Ypu je
“Oyoume mexu npema wyouma, a mepou npema npobnemy.' Konkpernuje, To sHaun ga
nperosapadn/ute tpeba ga 6yay: (1) ¢prexcubninu npema mosuumjama, aau YBpCTH

18  Fisher, R. Ury, W. (1981). Getting to YES: Negotiating agreement without giving in. BostonL Houghton
Mifflin.
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y OCTBapuBay MHTepeca; (2) CpeMHN [ja TOBOPeE ¥ CIIPEMHI ia CITYLIajy; (3) XKe/bHI
Jia [IperoBapajy, /i U CIpeMHI A MY Ka 60/b0j anTepHatnBy; (4) )Ke/bHU [ U3Tpajie
mobap GyHKLUMOHAIAH OFHOC 1 JO6ap CYLITMHCKA UCXOT; (5) KpeaTUBHU Y CTBapamy
OILja, A/ He Y ylellllaBamby CTBApHOCTY; (6) yOembyBY, alt U OTBOPEHU ITpeMa
aprymentuma; (7) criopu y mpuxBaramy obaBese, amy HOY3HaHM Kaja ce obaBesa
IPVXBATI.

NnTepec

doxyc je Ha MHTepecuMa, a He Ha mosuiujama. Ilorpe6HO je carmemaru
concrBeHe U Tybe mHTepece, OXHOCHO pasjiore 3060r 4era JbyAyM MHCUCTUPAjy Ha
ozpehennm nosurmjama. Takobe, ocBer/paBajy ce 1 morpebe obe cTpaHe Koje cToje y
OCHOBU M3HETUX II031Mja, a KOje IIPeACTaB/bajy 6a3nuuHe MOTVBE [IOKpeTarbha Hednjer
HOHaIIaka. YeCTo Cy y OCHOBM CYIIPOTCTAaB/beHIX O3NIMja HeKe 60jasHu miu 6pure,
Koje Ccy Onmcko moBesaHe ca IOTpeGaMa ¥ OOMYHO IPeACTaB/bajy “APYLy CTpaHy
Mepabe” (HIp. moTpeba 3a yBa>kaBarmeM I CTPax Off Of0aluBama).

Omuuje

JedbuHniie ce HU3 pasHOBPCHMX MOryhHOCTHM IIpe Hero 1ITO ce ofyry4n mra he
ce ypagutu. He Tpeba 6p3o uhu ka peruemny, mmpe Tora Tpeba “msmucraru’ LITO je
moryhe Behu 6poj onnuja, Mmoryhux penrema, of Kojux he ce kacHuje OupaTy oHa Koja
uMajy HajBehy KamanuTeT 3a MHTEIPATVBHO Pellerbe.

Kpurepujymn

MHCcMcTupa ce ma ce pesynrTaTM 3acHMBAjy Ha HEKMM O00jeKTMBHNM
KPUTepUjyMIMA, IIpaBUIMMa VI cTanfapanMa. O0jeKTUBHY KPUTePUjyMU CIIOPasyM
YJHe OPXKUBYM 1 KoxepeHTHMM. OHM cy Kao o6py4n Ha 6ypeTy — ipxKe JacKe fa ce
He pacrazHy u omoryhasajy na Oype cy>xu cBpcn.

Kako je mpupyyHuMK HaMemeH MpUMEHU jeflHe CIelMjaan3oBaHe BpCTe
Mennjanuje, oHa he, xao jegua ox texumka APC-a, 6uTu geTabHUje IpUKasaHa y
Ta/beM TEKCTY.

3.2. Mepujanmja

Menujanmja iy IOCpeoBabe je, IpeMa aKTye/THOM 3aKOHY O TTOCPefIOBambY,
CBaKU IIOCTYTAK, 6e3 063Mpa Ha HEroB Ha3MB, Y KOjeM CTpaHe >Kenle Jla CHOPHU
OJIHOC pellle MMPHUM IyTeM Y3 TOMOh jeTHOT MM B1IlIe HOCPeHIKA — MefjujaTopa/
KU KOjy/e CTpaHaMa MOMaXKy Jia TOCTUTHY CIopasyM'™’.

ITpema decto HaBoheHoj peduuuuuju Kpucropepa Mypa ,Menmjaunuja je
MHTepBEeHUCabe y CYKOOy WM IIperoBapamy IPeKo IPYUXBAT/bUBE, HEIIPUCTPACHE
u HeyTpanHe Tpehe cTpaHe Koja HeMa ayTopUTaTUBHY Moh HoHoIIewa ofyTyke, Beh
IIOMa)ke CTpaHaMa y CyKoOy /ia CBOjoM BO/bOM IIOCTUTHY BIACTHUTH, 060CTpaHO

19 ,,Cnyx6enn rmacauk Perry6mmke Cp6uje”, 6poj 18/2005.
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IPUXBAT/bUB CIIOPA3YM O IpefMeTy CyKoba“ .

Mepnujanyja Kao uxmepsenucarwe y cykoby 3Hauy ynaxerme y Beh mocrojehn
CICTEM OfHOCA IOjefMHAIA/KM WAV TPyma ca IybeM fa UM ce momorte. CriobHa
MHTEpBeHIMja [0/Ia3M Off IIPeTIocTaBKe fa Tpeha cTpaHa MOXe [ja M3MEHM OZHOC
MOhM ¥ FUHAMIKY COLMjA/IHMX OFHOCA Y CyKOOY, Tako 1ITo he yTumaTu Ha yBepema
U TIOHaIIama ocoba y cykoOy, mpyXaTu HoBe MHOpManuje ¥ yBUAE, ¥ YBeCTH
eduKacHuju IperoBapadky npouec koju he momohu crpanama y cyko6y na goby mo
criopasyma. OBaj [IOCTYIIaK ce pas/iKyje Off APYTUX NHTepBeHLMja Tpehe cTpaHe Kao
mITo cy apburpaxa u cyheme Koje omnkyje yruiaj tpehe ctpane Ha nCXof cykoba.

Menujanuja Kao npezosapauku npovec ykpyayje rpehy crpany. Ona npepcrasipa
HpoLINpelbe MPeroBapauKor Iporieca jep ce mocpefcTsoM Tpehe ctpane koja momaxe
CTpaHaMma y CyKoOy Ha CTPYKTYMpajy BpeMe, KOOPAMHMUIIY CBOje aKTMBHOCTHU U Ja
Oyny edukacHuju y mperoBapamy, IpoLiec IIpeBOAN Y HOBY OKBUP. Mefnjaiuje Hema
Oe3 mperoBapama caMuX y4ecHIKa/1ja CyKo6a, 6110 y AMPeKTHOj WX UHAMPEKTHO]

dbopmn.

3aT0 je BaXHO [ja MenmjaTop/Ka HOOPO IO3Haje IPETXOLHO OINCaHe
KapaKTepIUCTMKe IperoBapama. Menujatop/ka he 6utm cyoden/a ca OpojHuUM
cuTyanyjaMa y KojuMa CTpaHe KOpYCTe IperoBapadke TaKTIUKE U cTpareruje. Baxxuo
je ma mepujaTop/ka 3Ha [ja IPeENO3Ha OBe IpOliece 1 OHAA Kajia CAMe CTpaHe HUCY
CBeCHe fja VX Kopucre. Y4eCHUIM/Iie yaase y Mefujannjy kopucrehn cBoja sHama un
BELITVHE KOje IPOMCTUYY U3 IbMXOBOI IIVper KYITYPHOI KOHTEKCTA ¥ TPafyLuje,
Kao J JIMYHOT WCKYCTBA, HMBOA OOpa3oBarba, MHTENIEKTya/lHNMX ¥ BepOamHMX
CIIOCOOHOCTH, KaPAKTEPUCTIKA IMYHOCTH U PYTOL.

CnopasyM 10 Kora Irpoljec Mefijalnje BOfy, HOfljefHaKO yBa)kaBa I 3a/J0BO/baBa
OCHOBHe IIOTpebe/MHTepece CBUX CTPAHA Y CYKOOY 11 Y IMTEPATYPH Ce 4eCTO O3HaYaBa
Kao “mobena-nobena” (win-win) ucxop, Hacympot “nobena-mopas” (win-lose) ucxop,
OOHOCHO I/IHTCFPaTI/IBHI/I HaCprOT HI/ICTPI/I6YTI/IBHOM HpI/ICTYHy peHIaBaH)a CyK06a.

Y wMenmjanuju ce mperoBapa Hajuemhe moBomoM cykoba. Cyko6, mpema
Kpucrodepy Mypy, noppasymena mocrojame 6opbe nsmehy mse mwam Buie crpana
OKO HeKUX JAepuiurapHmx fobapa, craTycHe MOhm wam BpegHOCTH. Y HEKUM
cnydajeBuMa (o demy he 6muTu moce6HO peun KacHmje) Iperosapa ce U IOBOJOM
HOCTIeNIIa TIOBPefie KOjy je jefHa cTpaHa HaHena Apyroj. KonauHo, cam cyko6 moxe
IOBeCTH IO TOBpefie jenHe mnu obe crpane. CBaka Off OBUX CUTYalllja MMa CBOje
CrielpUIHOCTH KOje yTUYY U Ha CIennUIHOCTI IIPEroBapavKor Ipoleca.

Llwp Memujanyje je ga cTpaHe cariefiajy cBoje u Tybe mHTepece u morpebe,
ycknage MehycobHe omHOCe, yHampene KOMYHUKAIUjy U TpoHahy peleme Koje je
000CTpaHO IIPUXBAT/BUBO.

[la 6u cTpane y cykoOy mpuxBariie Meujaryjy 6MTHO je ja pa3yMejy OCHOBHe
KapaKTepUCTUKe U NOTEHIMja/THe IPEeIHOCTI OBAaKBOI MOCTyIKa. To um omoryhasa
na popMupajy jacHa 1 peannCcTIIHA OYeKMBAba O TOME KOjU CY FOMETH 11 OTPaHNYeha

20 Moore, C. W.,, (1986), The mediation Process, Practical Strategies for Resolving Conflict. San Francisco:
Jossey-Boss p. 14.
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IIOCTYIIKA M I1ITA je 3alIpaBo y/Iora MefgujaTopa/Ke. [lakiie, mpe IpyUCcTyama MeVjalju,
CTpaHe Mopajy ja Oyqy yIIo3HaTe ca HbeHUM OCHOBHMM NPUMHIMIINMA, KaKo 61 fane
CBOj, Ha MHpOpMalMjaMa 3aCHOBAaHMM, IIPUCTAHAK O IIPUXBATAlBYy MeAujalyje, Kao
u camor Mmepujaropa/ke. OCHOBHM IPMHLMIIM MeAMjallyfje HaIZlalllaBajy #a je TO
Hob6poBo/baH, HeOpMaaH, IIOBEP/bYB, XUTAH IIOCTYIIAK Koju oMoryhasa jeHakocT
Y paBHOIIPABHOCT CTpaHa.

3.2.1. OcHOBHM IPUMHIMIIK MeAyjanuje

Jednaxocm u pasnonpasénocm cmpana

Crpane y Mefgujanuju Ccy jegHake M paBHompaBHe. HenpucTtpacHocT
U HEYTPAlHOCT Cy OCHOBHE KapaKTePUCTUKe IOCTyIKa Koje omoryhasajy
PaBHOIIPABHOCT M jefIHAKOCT y4eCHMKa/Ija.

Henpucmpacnocm ce ogHOCM Ha CTaB MefujaTopa/Ke IpeMa CTpaHama y
HOCTYIIKY U 3Ha4M OfICYCTBO JjaBarba IPeJHOCTY 6110 K0joj cTpanu. Kpurepujym 3a
HETPUCTPACHOCT MefiujaTopa/Ke 6asnpa ce Ha MPOIeHN CTPaHa Koje MOTy fia Ofioujy
Me[jaTOpOBY/KUHY Jia/by oMoh Kajia OH/OHa OfICTyIIa Off OBOT Hadyesla JIM Kaja
CTpaHe TO Cy6jeKTUBHO IPOIIEHY]Y.

Heympannocm sHauy 1a MefujaTop/Ka HeMa CBOj CKPMBEHM MHTEPEC Y OTHOCY
Ha IIPefIMeT CIIOopa I He OUYeKyje AUPeKTHY JOOUT off jesHe cTpaHe y cropy. Mebyrtum,
HeyTPaTHOCT He 3HA4M Jla MeMjaTOP/Ka HEMA JIMYHE CTABOBE ¥ MULI/bEHbE Y IOITIENY
cykoba, Beh camo obaBesyje MeamjaTopa/Ky Jja MX He KOMyHMIMpa mnu Hamehe
cTpaHaMa y HocTyIKy. Takobe, 0BO He 3Ha4M IIOTIIYHY BPEHOCHY HEy TPAITHOCT, TAKO
fla MeaujaTop/Ka He MOXKe OCTaT! BPEJHOCHO HeyTpajiaH/Ha IIpeMa CIIopasyMy Koju
je y CypOTHOCTH ca 3aKOHCKMM IIPOIIMCYIMA MM HapylllaBa Heuujy 6e36efHoCT 1
MHTepece HeKe CTpaHe Koje ce CIopasyM Tude (HIIp. Y OJHOCY Ha JoOpoOMT fele;
I0jaBy OMCKpUMMHALje U CIL.).

Tpeha cmpana nema moh 0a aymopumamuéno 00Hocu 00yKe

MenujaTop/Ka pafy Ha IOMUPE®BY CYIPOTCTAB/bEHUX MHTepeca U KOPUCTI CaB
CBOj CTPYYHM ay TOPUTET U CHOCOOHOCTH Ha oMoryhu ctpaHaMa y cyKo6y fa moCTUTHY
JIOTOBOP KOjU je yTeMe/beH Ha IbUXOBUM IoTpebama 1/MIu MHTepeCuMa, HIXOBUM
BPELHOCTVMA U [JOXKMBIbAjy IPaBUYIHOCTY pelierba. JJake, cTpanama je omoryheno
Ia Doby mo BmacTMTOr pelllera, IMa ce 4eCTO KaXke Ja Cy CTpaHe “eocnodapu/uue
ucxoda, a medujamop/ka je eocnodap/uua npoveca’.

OBa KapaKTepuUCTHKa pasiuKyje MeAyujaTopa/Ky of Cynuje umm apouTpa Koju cy
CBOjUM 3aKOHCKVMM oBjaihemnma onpehenn fa ommndyjy o Cropy ymMecTo cTpaHa
y cykoby, Tako Ja Cy BUXOBe OJIyKe 3aCHOBaHe Ha IPaBHMM HOPMaMa, a He Ha
noTpebama 1 MHTepecuMa CTpaHa y cykoby u ¢opMynncaHe Tako ja jefHa cTpaHa
U3J1a31 Kao MOoOeNHNK/IIa, a APyTa Kao IyOMTHMK/IIa CrIopa.

Ho6posomwnocm

CrpaHe y cyko0y c1060JHO OFTy4yjy fia yUeCTBYjy y Ipoliecy 1 6Mpajy pelreme.
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One HuUCy HMYMM IpUCH/bEHE Na IPUXBaTe MeAUjallMjy, HUTU CIOpasyM 3a KOju
CMaTpajy fla UM He ofrosapa. Yak u Kajia Cy IpuUXBaTuIe MEAMjalllLjy, CTPaHe MOTY
OflyCTaTH Of e TOKOM UMTABOT NOCTYNKa. BakHo je mcrahm jja HemMa HUKaKBMX
JIeTaTHUX TIOC/IeIUIIa 3a CTPAHY Y CIOPY Koja ofidyje MM OfyCTaHe Ofi Mefujanyje.
Jo6posopHOCT ydentha He 3Ha4M Jja IPETXOIHO HMje OVJIO IpefyIora Ja ce MOKyIIa
Mefujalyja Wy Jak fia je HOKyIlaj Meaujaluje mpefycaoB 3a Boheme criopa y crydajy
Ja ce CIIopasyM He IIOCTUTHE.

Jlo6poBo/pHOCT ce ofHOCHK 1 Ha u360p Mepgujatopa/ke. CTpaHe Koje Impuxsare
Mefiujanujy, MOry OfOMUTY fia IIpUXBaTe KOHKPETHOT MeAMjaTopa/Ky U TPaKUTU
Ja f[pyrM Mepmjarop/ka Oyfe aHrakoBaH/Ha Ha IbMXOBOM ciy4dajy. KomauHo,
ZOOPOBOJBHOCT je IIPMHIUII KOj) Ce OFHOCH U Ha MefijaTopa/Ky Koju Takohe Moxe fja
ozbuje ja Tocpenyje WM fa OFyCTaHe Off ajbeT ITOCTYIIKA, aKO ITPOLIeHN Jja HaCTaBaK
HIUje IIeMMCXOaH. 3a Pas3/uKy Of CTPaHa Koje CBOje OfyCTajalbe He MOpajy HY)XKHO
Ta objammaBajy, MefujaTop/Ka je y>KaH/Ha Ja CAoIIITH Pasjiore CBOT ONYCTajamba,
a YKOJIMKO Cy OHU JIMYHe, a He 00jeKTUBHe IIpupofe, fa oMoryhu cTrpanama gpyror
PAacIIONOXMBOT MeVjaTOPa/KYy.

Hegopmannocm

3a pas/MKy Off CY[CKOI IIOCTYIIKA KOju je dopMaaH, Ifie ce NpMMemyje HU3
IPOLIECHUX TIpaBU/Ia IPONMCAHUX 3aKOHOM, y Mefujanuju Tora Hema. CTpaHe ce ca
MEJIMjaTOPOM/KOM JIOTOBapajy O MHOIMM IIPaBM/IMMA, HAYMHY UM BPEMEHY paja, a
HeMa HY GOPMaTHOCTH TIOMYT 3alMCHIKA, TIOAHEeCaKa U C/IVIHOL.

Iloseprvusocm u npusamnocm

Y Mepujanuju ce cMarpajy InoBep/bUBMM CBe nHQOpMalje 10 Kojux ce mobe
TOKOM Iperosapama. VIckasu, 614710 cTpaHa y cropy, 6110 Menujatopa/ke, He MOTY
Ce Kao J0Kasy KOPMCTUTH y APYIMM NOCTYHIMMA YK/bYdyjyhm u cyjcke mocrymxe.
MepnujaTop/Ka HUje Jy>KaH/Ha []a Cé Y eBEHTYaTHOM CY/ICKOM IIOCTYIIKY, /IO KOT'a MOXKeE
nohu HakOH Mefujaluje, Oa30Be O3UBY Cyfa fia obe y cBojcTBY cBefoka/nme. O/
OHa, HaJIMe, He MOXKe OMTY CBeJJOK/MIba y TUM HOCTYILMMa, a 61 peKao/na MmTa ce
moroamno TokoM Menujanuje. Tpeba pehn fa of mprHIMIIA TOBEP/BUBOCTI IIOCTOje
usysery. IIpMHIUII TOBEp/BUBOCTI MOPa Ce TIpeKpInTH y ofpehennm curyanyjama
- KaJja MefjujaTop/Ka TOKOM MeJyjalije ca3Ha Ja je M3BPLIEHO KPUBUYHO JIeTIo Koje
Ce TOHI IO CIIY>KOEHOj AY>KHOCTH, Kao I Y CIydajy Hacu/ba ca KOjUM je MeAujaTop/Ka
ynosHaT. OH/0OHa je Jy>aH/Ha Jla TaJia OACTYIN Off IPUHIUIIA IOBEP/LUBOCTH, A Ca
TOM CBOjOM Ay>XHoIIhy MOopa Ha IIOYeTKy Mefujanje Aa yIosHa cTpaHe. Mopa um
pehu, momTo MX yrnosHa sa IPMHIMIIOM IOBEP/BUBOCTH, Jia y ofpehennm cryyajeBuma
OH/OHa Taj IIPUHIUII MOPa fla TPEKPLIN.

Menujanmja je mpMBaTaH IIPOIleC, 3aTBOPEH 3a jaBHOCT. VIImak, HeKM BUJJOBU
HIOCpeioBama, a HAPOYMTO OHM UMjH je TIpeIMeT CIIopera Off jaBHOT MHTepeca, Kao
IITO Cy €KOJIOMIKYM CIIOPOBY IV €THUYKM KOH(MIVKTU MOTY OUTHU HETMMIYHO VN
CKpO3 OTBOPEHHU 32 jaBHOCT, a CajIpXKaj CllopasyMa 3BaHUYHO 06jaBIbeH.
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Xummnocm

Mepnujanyjcky IOCTYIIAK je XUTaH. Pafiibe ce mpeysuMajy y HajkpaheM poxy,
a MefimjaTop/Ka ce TPyEM Ha MeAVjalujy OKOHYA IITO IIpe, HAPAaBHO He Ha LITETY
KBaJIMTeTa CaMor IIpolieca. Tako je Ha mpuMep, Kafia je y MUTamy CyACK! aHeKCHpaHa
Mefjanyja, 3aKOHOM O IIOCpefioBamy — Mefujalyju’' IPONMCAHO fla IOCTYMAK
nocpegopama MoXe fa tpaje 30 gaHa, anu ga Cyj WIM IPYTM OpraH MOXKe Jia
MPOJ YK BpeMe Tpajarba IIOCTYIIKa IOCPeNoBabha U3 OIPaB/JaHMX Pa3jiora, Ha 3aXTeB
MIOCPeHMKA/Ile UIN CTPaHa.

3.2.2. lo6butH cTpana of Meaujamyje

Kapa ce mMajy y Buy oBe OCHOBHE KapaKTepICTHUKe IIOCTYIIKa Mefijaliyje, jaCHO
je la M3 Tora MpONCTUYY BUIIECTPyKe 0OMTH 3a cTpaHe y cropy. To cy mpe cBera:

Ilyna xonmpona cmpana y cyko6y

Csaka cTpaHa y CyKoOy [0 Kpaja Mefmjalje 3ajpkaBa IIyHy KOHTPOJIY Haj
IIPOLIeCOM M MCXOAMMa Iperobapama. CTpaHe y CyKoOy HOTINCYjy IOCTUTHYTH
CIIOpa3yM TeK KaJia ce IOTIYHO yBepe fia je OH fobap 3a ’mUX.

Cnopasym 00zoeapa ceum yHecHuyuma/uama

CBaky CIOpasyM je caunibeH TaKo Aa OAroBapa crelnduIHuM norpebama u/
WIM MHTepecrMa CYKOO/beHUX CTpaHa. Y 3alafHMM 3eM/baMa IpaKca je MoKasasa
Ia ce OBM CIIOpPa3yMH IO CaApiKajy pasiamMKyjy Of OHOra IITO 6u CyJ Ipecynuo.
Iyropo4Ho r1efaHo, HajBaKHIje je Ja CBe CTpaHe y cykoby ocehajy na je cropasym
¢ep. TakaB cnopasym omoryhaBa fia cTpaHe O4YyBajy MOXKIB/baj MHTETPUTETA, Aa
Cy BUXOBe norpebe 3a/j0BO/bEHe, a U3BECHE CTPEIlibe OTKIOMmeHe, KOHAUYHO fia je y
CK/Iafly ca IbMXOBJM YBEpEembMMa M BpEeIHOCTMMA 1 U3IJIefja UM pasyMHO. Menujanuja
je MeTOJ KOju MMa HajBIIIIe Kallal{uTeTa 32 JOMa3aK [0 MHTErPAaTUBHOT pellera, 360r
Jera MefiujaTop/Ka oxpabpyje IperoBaparme 3aCHOBAHO Ha MHTEPECHMA.

Yuumeoa nosua

Kapa ce megmjanuja npumemyje Kao anTepHATHUBA CY[ICKOM IIOCTYIIKY, CTpaHe
OCTBapyjy 1 yIITEYy HOBLIA. Y MeAUjalju CyKobO/beHe CTpaHe IPeropapajy AUpeKTHO
U He MOpajy aHT@XOBaTH IpaBHe 3acTyIHUKe/Ije. TuMe mTO je n3berHyTa Cypcka
Hpolefiypa, OFHOCHO HaIMeTame M KOHPPOHTHPahe Koje TaKaB MOCTYNAK 0OMIHO
IpartH, 9MMe Ce YeCTO CBe BIIIe [T0jayaBa KOHGIMKT U CTPaHe yja/baBajy Off pellerba,
CBaKa CTpaHa MOXX€ 3HATHO YUITEleTH HOBal,. Y 3amajHMM 3eM/baMa IPOLEHEHO
je ma MenmjalMja IITeAM CyKoO/beHUM cTpaHama 50-95% HoBIa Koju Ou Morym/e
HOTPOUINUTH Y CYACKOM CIIOpY.

IIpunazohenocm u ywimeda épemena

Putam m pgyxmHa Tpajama Memujanuje 3aBUCKM IIPBEHCTBEHO Off CTpaHa y
cyko0y n mpuarobhasa ce muma. Menujaija 3Ha4ajHO IITEAN BpeMe jep, HaCyImpoT

21 ,,Cnyx6enn rmacuuk Perry6mmke Cp6uje”, 6poj 18/2005.
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KOH(pOHTaIMje U MCLpIIHe 6opOe apryMeHTUMa, KPUM ITYT pasyMeBatby pasmMInTX
uHTepeca u msrpabuBamy capafme. Y 3amafHUM 3eM/baMa IIPOCEYHO Tpajame
HOCpefioBama 1P pasBofly 6pakoBa je 6 1o 8 cacTaHaKa, a Ipy paspelemny rpahaHckor
cIiopa OKO 2 cycpera.

Fapaﬂmosaua noeepvpus0Cm U npusamHocm

Mepujanyja ce yImaBHOM OBMja y IPMBATHOCTHU, a CTpaHaMa y CyKoOy ce
rapaHTyje MOBep/bUBOCT (TajHOCT) M3HETUX IPMBATHUX MHPOpPMaIHUja, Koje HUCY Y
CYNIPOTHOCTH Ca 3aKOHOM ¥ OIIIITe IpuxBaheHNM jaBHUM MHTEpecHMa.

Ouysatve 006pux mehywyockux ooHoca

Menujanujom ce uyBajy u yHanpebyjy no6pu Mebybyncky omHOCH, OFHOCHO
CTpaHaMa ce IOMaKe [ia OaKIIajy ¥ yHAIpefe KOMyHuKanujy y 6ygyhuoctn. bes
063upa f1a 7 je CyKo6 y 30HM IIPUBATHOT UJIN jaBHOT XMBOTA, CyKOO/beHe CTpaHe 4ecTo
MMajy moTpeby fla cadyBajy OffHOC ¥ KOMYHUKAIUjy ca APYTOM CTpaHOM. Jlok cymckm
CTIOp WV IyTOTPajHM KOHMIIMKT KOji Ce He pelllaBa, MOXKe Taj OJHOC U Jla TIOTOpIIIa,
MeJjayja MoKe Ia 09yBa MM YaK YHAIIPe OFHOCE U CMaIbl aHTaroHmaMe nsmehy
CYKOO/beHMX CTPaHa TaKo fia OHe Y 6yayhHOCTY MOTY HaCTaBUTH KOHTAaKT M Capajiiby.
Y TOM cMMCITy, Mefiujaliyja ¥Ma ¥ IIPEBEHTHBHY Y/IOTY y CTBapamby HOBUX CyKobOa.

Tpancdep nosumuenoz uckycmea Ha ciuune cumyauije

[Topen po6UTH y HEMOCPEHOM CIyd4ajy, MOXKe Ce OYeKMBATH fja ce 0cobe
yCIIelIHMje Hoce ca CIMYHUM IpoOleMuMa U y SPyrUM CUTYyalyjaMa, Ia ce Ha Taj
HauMH eeKTU IIpeHoce U TeHepasn3yjy, YMMe ce OCTBapyje TpaHchOpPMaTUBHA U
elyKaTUBHA yJIOra MefujaLuje.

Yuemhe y Megmjaumju umak He rapaHTtyje ga he ce moctuhu porosop.
MebyTtum, yak 1 Kaja Huje ZOLUIO JO CIHOPa3yMa, Y OBOM IIPOL[eCy KOMYHMKAIje
MOXe Iohm o mpubmkaBama CTpaHa JOTOBOPY U CMaiberba TeH3uja Mebhy mrma.
U xaja Hema (pUHATHOT CIIpasyMa, MOXKe Ce NOTOAUTI Ja Cy Ce HEKM eleMeHTH
CriopasymMa MCKPMUCTAINCAIM M Jia je OCTajo fla ce Mamy Opoj InTama pelrasa
mpyrum cpepcrsruma. TrMe MITO je cTpaHaMa Ipy»eHa MOryhHOCT fja KOHQIMKT Bufe
u u3 Tybe mepcrexTuse, fa ce yIosHajy ca morpebama Apyre CTpaHe, OHE Cy TOKOM
Mepnjanuje ZoOWIM MPUIKKY fAa YHampene Mehyco6Hy KOMyHMKALH]y.

3.2.3. OmuTy KpUTEpHjyMy NOKOOHOCTH 32 MegyjaIujy

[Topen cBMX fOOMTH KOje MefyjalLiyja IOTEHIVjaTHO HOCH, OHa HIfje YHUBEP3aTHO
pellierbe OTOIHO U IIPUMEPEHO CBUM BPCTaMa CyKo6a, OfHOCHO CBMM yd4eCHUIIMMa/
IjamMa cyko6a. 360r Tora cy HaBefieHe HeKe MH/VKAIMje I OTPaHUYeha 3a IPUMEHY
Mefujanuje.

Onwme unouxavuje
« I06POBOJBHO, CBECHO U OTOBOPHO yderrhe CBuX CTpaHa y CykoOy

° CyK06TbeHe CTpaHe Cy C€ YIIO3HAJIE 1 Carlaciiie ca IIpEeAIoKEHOM ITpoLefypoM
IocpenoBamba
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MefjaTop/Ka je mpuxBaheH/a off CBUX CYyKOO/beHMX CTpaHa Ka0 KOMIIETEHTHa,
HeyTpasHa I HelIPUCTpPAcHa 0coba off IYHOT IT0Bepemba

6e36egHOCT 0coba Hitje yrpo>KeHa (TOKOM WM BaH IOCTYIIKA MeAujaryje)

IOCTOje KarauTeTy 0coba 3a IperoBapame, OFHOCHO O4yBaHa je ClIOCOOHOCT
KOHTPOJIe TTOHAIIAka, yIeCTBOBAkA Y Pa3rOBOPY U 3aCTyIama COICTBEHUX
MHTepeca y4eCHMKa/11a

KaJia je ouyBambe penanyja nsmaby crpaHa BayKHa, OTHOCHO Kafia 0cobe 0CcTajy
y KOHTaKTY 1 IIOCTIe paspeleHor cyKoba (pofyuTesby oce pa3Boja, Komere
Ha [OCTTy, KOMIIINje, IPYTOBY U3 LIKOJIE U CIL.)

Onwime konmpaunouxayuje

Kaja jeHa i o6e CTpaHe HUCY BO/bHE M MOTMBHCAHe fa yhy y mocrymak

Kajja MOCTOjU CyMmba fa je Heumja 6e306eHOCT yrpo>keHa U NPUCYTaH je
3HaYajaH PU3KK Of] TIOBPEJE;

KaJla ce CTpaHe He C/Ia)Ky OKO OCHOBHMX UMIbEHMIIA Y Be3M Ca KOHKPETHUM
cIIy4dajem;

KaJa HeypaBHOTeXXeHOCT Mohy oMera mporuec (He MOXe ce KOHTPOIUCATH
MHTepBeHIIMjaMa MefjujaTopa/ke)

Kajia HeKa Off CTpaHa Huje y CTamy Aa y3Me ydemuthe y mporecy, pacybyje o
COIICTBEHOM MHTepeCy 1/MUn ce AP>KM I0roBOpa/criopasyma

IPUCYTHA je CBeCHA 3/10yIOTpeba 1 eKCIUIoaTallnja jefiHe CTpaHe Hajl APYToM
[IOCTU3abe CIOPa3yMa HUje y MHTEPeCcy HeKe Off CTpaHa
aKo CIIOp 3aXTeBa YK/bY4MBarbe jaBHOCTH

aKo HeKa Off CTaHa HMje JMYHO IPUCYTHA WIN je IpefcTaBma ocoba 6e3
onamhema

aKo CTpaHe y CyKoOy 1Majy M3pakeHe OIIpedHe BPeHOCTH KOje Cy pe/ieBaHTHe
3a Mefujanujy

3.2.4. Yiiora MmegmjaTopa/Ke

Beh je pedeno fa je 3a yk/pyumBame MefujaTopa/Ke IOTPe6GHO je la MOCTOjU
CIIPEMHOCT CTpaHa y cykoby fa pomycte Tpehoj cTpaHu Jja CTyIM y CIIOp U fia UM
acHUCTMpa y TIPOHANaKehy pelllera. To 3Ha4UM Jja cTpaHe caMe O6Mpajy MemujaTropa/
Ky 3a Kora/jy ce carzace Jia je HeyTpaJaH/Ha U KOMIeTeHTaH/Ha. KommeTeHnuje
MefujaTopa/ke YK/by4yjy OBlajiaBame ofpeheHMM BelITMHAMa M 3HABUMA, Kao 1
HOCelIoBatbe ePCOHATHNUX M eTUYKNX aTpubyTa.

IIpencTaBbeHe HajOMTHMje KapaKTepUCTUKe ¥ MPMHIUIIN Mefujalyje yKasyjy
Ha yJ/IoTy MefiujaTopa/Ke:
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IIpy»sca nomoh cmpanama y cyko6y TOKOM Lie/IOKYIHOT nporeca. Jbymu Tpaxe
[IOCpefoBame 3aTo LITO MM je MoTpebHA IpOLeAypaHA HOMON y IperoBapamy.
MenujaTop/ka OCHaXyje cTpaHe y CykoOy fla IIpeIO3Hajy COIICTBeHe moTpebe 1
MHTepece, carlefiajy LiTa cBe MOIy fia o4eKyjy y OymyhHocTu u mperosapajy oko
pasmena obehama 1 ogHoca koju he 6uTy npUXBaT/EMBK 32 CBe CTPaHe y CYKOOy.

Ilomasce y nocmusarwy cnopasyma, anu ne namehe peuterbe, ynpasba caMo
IPOLIECOM, a OJTyKa OCTaje BIACHUIITBO CTpaHa y Meaujauuju. OBa ymora roBopu o
CYIITMHCKOM OJJHOCY MeJj1ijaTopa/Ke TOKOM 4MTaBe Mefujalije.

ITocmyna neympanno, HenpucmpacHo u o06jexmuéHo TOKOM IIpolieca I
HIPWIMKOM M3Tpajiibe criopasyma. AKo npouenn aa Hehe mohu a uma onrosapajyhm
HeyTpajaH OfHOC ITpeMa CTpaHaMa I ITpeaMeTY, Ay>KaH/Ha je 1a UCTYII U3 Mefujaliuje.

Onaxwaea komynuxauujy IlpuMmemyje TexHuke Koje omoryhasajy
IperopapauynMa/Iama a 6ymy KoorepaTuBHM/He, CBOj/IM MOHAIIalbeM MaHMdecTyje
Opury 3a j/pyge, 6es ocyhusama u npenpacyna y CcBOjuUM MOCTYIIMMA U MICKa3UMa,
IpUXBaTa PasIMINTOCT, usrpabyje mosepeme, KOPUCTY NMYHE CHAare Kao INTO Cy
(OKyCHpPaHOCT, CeH3UTMBHOCT U eMOIMOHATHA IMCMEHOCT, UTA. OH/OHa OaKIIaBa
KOMYHUKAIIUjy ¥ OAToBapajyhuM roBopoM Tena KOjuM MOKasyje jeffHaKy yCMepeHOCT
U Ha jeflHy U Ha JAPYTY CTpaHy, KOHTAKTOM OYMMa, BepOaTHOM eKcIpecuBHOIIhy u
jacHohom y mspakaBamy. KomyHukanuju gonpunocu un obesbehusame yno6Hor un
IPYjaTHOT PajHOT IPOCTOPa, MCK/bydMBameM oMeTajyhmx ¢akropa, pacrmopemom
cefiena, UTH.

Ilojawwaea u ycmepasa ouckycujy 3a 0By y/IOry HEOIIXOZHO je Jja MeaujaTtop/
Ka Ma CIIOCOOHOCT aKmuéHO2 Clyuiara ca pasyMeBameM, Kako 01 06e36enyo/a ia
Ce OpyKa He 13rybu miu a ce He pasyMe HOTPELIHO, IIOBpeMeHO mapadpasupajyhn
uckasano. Kopuctu emnamujy dvme Kop ydecHmka/ma mpopy6myje oceharme
HOBepema, IMOApPIIKe U MprXBaTama. [la Ou 10jacHMO/Ia ¥ UCTakao//la OHO ILITO je
Haj3HavajHMje, MeAUjaTop/Ka MOBPEMEHO CyMupa Kckase crpaHa. Ilocmasmarwem
numara ycMepasa faby auckycujy. IIutama cy BaxHo opybe kojum mepujaTop/
Ka pacIojiaxe, a lbJMa 1o0Mja cajpyaje 3a Ha/bil TOK IIperopapama. Ilopen osora,
dasarem nozumuenoz gudbexa, nonpuuocu ocehawy curyproctn, oxpabpema un
HOTBpJE Aa Cy CTpaHe Ha JOOPOM IyTy min fa Hanpenyjy. Heratusuu ¢punbexk, unja
je dyHKIMja KOPEKTUBHA, Y MefMjaLju ce 130eraBa, jep ce cBaka KOHQpPOHTaLMja
MOXKe CXBAaTUTM Kao TyOMTAaK HEYTPaJIHOCTM WIM M37a3aK U3 yIOre MemujaTopa/
Ke. EBeHTyanmHO ce MOXe [jaTu y OKBUPY KOKYCa, YKONMKO je HEOIIXOAHA KOpeKInja
U ajjanTalyja IOHAIama CTPaHe 3a HACTaBaK IIPolleca, Kaja ce BOAM padyHa
0 TOMe Jla /M ¥ KaKo 0coba MOXKe Jja Ta IIPUMY U CBaKaKoO je YCMepeH MCK/bY4MBO
Ha TIOHAMIAe WIN MCKasde 0Co0e y KOHKPETHO] MeAMjalijCKOj CUTYALMjI, a He Ha
JIMYHOCT HUTY TIOHAIIAe BaH peleBaHTHOT okBupa. IIpeoxsupasaie (reframing)
JICKa3a ca HeTaTVBHYUM eMOLijaMa y MeiMjalijyl ce KOPUCTH 3a paclipaBe ca BUCOKOM
€MOIIVIOHA/THOM TEH3MjOM y LBy IbeHe HeyTpamusanuje. [IpeacraBmpa mocebHY
BpCTy napadpasupama cajipxaja IOPyKe Y3 OTK/Iarbarbe HeTaTVBHOI eMOLIOHATHOT
TOHA, KaJja ce Mea Ha4YMH Ha KOju fApyra ocoba KOHILNTyanusyje CUTyauujy,
yK/bYy4yjyhu cTaBOBe U IIOHAllalbe, TAKO fa Cyrepuille APYTY Yyrao Iefama,
pasmmunuTe MHTepnperanuje. IIpeokBupaBame ce OFHOCHM 1 Ha CAMO pelleme,
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HacynpoT MehycoOHO MCK/bYUMBUX TTO3UIIVjA VJIV/ VU HYAU C€ MHTETPATUBHU OKBUD
Tparama 3a U/U pelllebeM YiMe ce IpobIeM CTaBba y IPYIU paM, OfiaKiIe ce Bufie
IpUXBaT/bUBMja pelllera. MenujaTop/ka MoXe a KOPUCTH U pededunucarve, Takohe
Kao o6k napadpasnparma, Kajja I3MehEeHO IIOHAB/bakbe IOPYKe yMamyje IpeTepaHy
reHepanmsanyjy (yBeK, HUKaJ,..) WIM HETaTMBHO KapaKTepucamwe ipyre ocobe cBoam
Ha KOHKPETHO IIOHAIIAbe.

ITopep HaBemennx, Myp HaBonu u cnegehe ynore Mepujaropa/Ku’:

Omeapa nymese KomyHuKayuje — MHULVPA 1/11u H0O0/bIIaBa KOMYHUKALV]Y
usMeby cyko6/beHMX CTpaHa MM OTaKIIaBa.

Jlecumumuue npaso céux 3ayTHTEPECOBAHNX CYKOO/bEHNX CTPaHa 0d ce yK/byHe
y npezogope v IOMaXKe UM JIa jelHU APYTUMa IIPU3HAjy TO IIPaBo.

Onaxwasea (Ppacunumupa) npouec peropapama — CTpyKTyupa BpeMe, yBOAU
IIpoLefype 1 BOAY IIPEroBapadke cecuje.

Edykyje cyxkobmwene cmpane O0a npezosapajy - enykyje Heymyhene wn
HeIpUIIpeM/beHe y4eCHIKe/Iie Y IIperopapamy, npyxajyhu norpe6xe nundpopmanuje
I pasjallbera.

IIpowupyje pacnonosxcuse pecypce — nosesyje CTpane y Cyko0y ca excrepTuma
(mpaBHMIIU/IIE, CTPYYAIM/CTPYUmhaKUIbe 3a IIOMON Y JIOHOLIEHY OfIyKa), YnMMe
cTpaHama y cykoby yBehaBajy mpuxBaT/buBe OIIVje U pellema.

Ucmpascyje npobnem — omoryhyje crpanama y cykoOy fa cariefajy mpobiem
ca pasIMINTHX HO3NINja, acCHCTHPa y AedMHMCAmY OCHOBHMX M3BOpa Cykoba u
MHTepeca CTpaHa I Tpara 3a OIllMjaMa pelllelba Koje MOy OMTI IIPUXBAT/bIBE 32 CBE.

3acmyna peanny cmpany cmeapu — IOMaXkKe Yy MUSTPajiib}l PalMOHATHOT U
CITPOBOJIMBOT pelliekba, TOCTaB/ba MUTama U 13a30Be Mpef CYKOO/bEeHNM CTpaHaMa
KOje Majy HepeaMCTIYHe IIM/beBe TAKO /1a MX HaBefe /la IPeVCINTAjy CBOje Io3uIije
U 3aXTeBe.

Uma ynozy kamanusamopa mensuja — npeysuma 1eo OATOBOPHOCTHU 33 HEKY
HEeIIONy/IapHY OIIYKY, LIITO CTpaHaMa y CyKoOy oMmoryhaBa [ja ogpske CBOj MHTEIPUTeT.

Uma ynozy eohe — mpeysuma MHULIMaTUBY U TOKpehe Aarbe mperoBope faBameM
IpoleNyPaTHMX, a TIOHEKa/] ¥ CYIICTAHTUBHMX CyTeCTHja.

3.3. PecropaTuBHM npomnecn y 06/1acTi aITEPHATHBHOT pelllaBama CyKoba

Mennjanuja ce, Kao Ipoliec KOHCTPYKTUBHOT paspelllera mpobaemMa y3 nomoh
HempucTpacHe Tpehe cTpaHe, NmpuMemyje M y CaydajeBMMa Kajla ce paspellaBa
CMTyallMja Koja je HacTajia Kao MOC/IeIMIIa TOBPefie, OffHOCHO HaHOIIEHha IITeTe, I7ie je
jeHa CTpaHa y TO3MUIUjU XPTBe Koja je omrteheHa ieioM pyre cTpaHe, IOYMHIOLA/
Te/bKe. AKT HaHOIIeHa IOBpele MOXKe MMATy KBaMMUKAIVjy KPUBUYHOT [Iea,

22 Moore, C. W, (1986), The mediation Process, Practical Strategies for Resolving Conflict. San Francisco:
Jossey-Boss.
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TaKo JIa je peCTOPATUBHY IIOCTYIIAK 1 II0YeO Jla ce IpUMembyje y OKBUPY KPUBUYHOT
npasocybha kao anTepHaTHBA KIACMYHOM KPMBUYHOM HpOLECy. Y KIaCMYHOM, T3B.
pempubymuenom npasocylhy, KpUMBUYHO €O je aKT NPOTUB 3aKOHA, OJXHOCHO
mpkase. CarnefjaBame MHTEepIIEpCOHAHE CTpaHe IIOBpefie HacTajge IOBOJOM
KPMBMYHOT JlefIa TIOfipasyMeBa HOBY NapajiurMy IIpaBjie, y KOjoj je KpUBUYHO [0
aKT IPOTUB jefHe ocobe WM IPOTUB ApyIuTBeHe 3ajennuie. OBo Bubeme je ocHOBa
T3B. pecmopamuseHe npasde.”> PecropaTusHa IpaBja je IPOUCTEKIA U3 [pyradujer
BPEHOCHOT OKBMpa, Tparajyhu sa HauMHMMa Ha KOjU 3ajefHMIIA U IIPABOCYNHM
CHCTeM IPUCTYIAjy KPUBUYHOM JIeTy U OfITOBOPAjy Ha merose nmocaepuue. Hamme, y
CpeIMIITy KPMBIYHOT Jie/Ia je IITeTa VI IIOBpefa, MaTepujaIHa WIn HeMaTepujasiHa,
yuMIbeHa MOjeAMHITY/KI VM IPYLITBY, a OATOBOP APYIITBA M CUCTEMA yCMepeH je Ha
mreTy. OHaj/OHa KO je KpUBUYHMM JienioM omTeheH/a MMa MpaBo Ha aKTUBHY Y/IOTY y
OfIFOBOPY CMCTEMA Ha TO KPMBUYHO €10, YKOIMKO YYMHMOLA/Te/bKY KPYBUYHOT e/ia
CYOUMMO ca IITETOM KOjy je IpOy3pOKOBao//Ia, Te IIOMOTHEMO Jja aKTYBHO y4ecTByje
y IOIpaB/balby HACTAINX HETaTMBHUX IMOCIEAMIA, TMMe MOCTIDKeMO 0OyXBaTHUje
edexTe, HEro MCK/bYYMBO IPUMEHOM KasHEHOT HPUCTYNa (KOju ce MO)XKe OBUM
HAYMHOM 3aMEHUTH V/IU Ce TIAPajIe/THO IIPYMEHNTH).

PecroparuBHa mpapja HacTOju Aa M3rpajiyl MAPTHEPCTBO PasIMINTUX aKTepa/
Kn'y 3aje1mmum papn 1mpeys3nMamba 3ajenHMq1<e OATOBOPHOCTN 3a KOHCTPYKTVBAH
OJTOBOp Ha HENpPUXBAT/bMBA, aHTUCOLMjalHA TIOHAIamba y Toj 3ajemHuuu. Heryje
OajaHCMpaH IPUCTYH Yy 3a[0BO/baBamby IMOTpeba >XPTBe, IPECTYIHMKA/IE M
3ajefHMIIe KPO3 IIPOLIeC KOju ITUTH 6e36€{HOCT 11 JOCTOjaHCTBO CBUX. PecToparnBHa
IpaBfia je MMPOK II0jaM Koju objenymaBa KOHCTPYKTMBAH IPUCTYI Tparajyhm 3a
penemeMm KOje IIpoMOBUIIIIE peCTI/ITyHI/ij mITeTe, IIpUXBaTarbe OATOBOPHOCTU 3a
npectyn u obHaBpame ogHoca. OHA aHTAXyje CBe CTpaHe YK/bydeHe y IPECTyIL
JKPTBY, NIPECTYIHNKA/IIY U JOKa/IHY 3ajefHNIY. 3ajefHNMIja CBAaKaKO HMje IacyBHA
JKPTBa HETro U HOCWIAL, OfITOBOPHOCTH 32 aKlMje Koje TOIPIHOCE CMAberby JabuxX
pusuka. Kao n y gpyrum obnactuma npuMeHe Meyjanyje, y OKBUPY peCTOpaTUBHOT
HOCTYIIKa CTPaHe 3ajeHIYKY JojIa3e O pellema, fok Tpeha oco6a Hema MoryhHOCT
Ja yTH4Ye Ha BIXOBY OfIyKY. Y OBOM IIPOLieCy HEIIOCPEIHN IM/bEBM CY fIa Ce IpM3HA
HeIIpaBJia, fla ce YCIIOCTaBM IIpaBfia 1 fia ce Busie 6ynyhe Hamepe. OCHOBHM IM/beBU
pecTopaTuBHe IpaBje cy*":

* 0a kmwyuHe 007yke 0OHOCE YNPaso OHU/OHe Koju/e cy Hajeuuie nozoheHu denom;
o 0a npasda 6yde suuie ucuenumencka u sue mpamncopmuuiyha;

o 0a ce cmarou 8eposamnoha danux npecmyna

Mapiuan geduHniie pecTOpaTUBHY IIPaBAy Kao “IPoliec y KOMe ce CBe CTpaHe
yK/bydeHe y oapebeHn mpectym ckyle fa 3ajegHo Haby HadumH Kako fa ce Hoce ca
HocaefuilaMa IpecTyla 1 HeroBMM MMIUIMKanyjama y Oymyhuoctu.“”. Xayapn
3ep mcTnde fja je peCTOPATMBHYU IPNUCTYI 3aCHOBAH Ha pasyMeBamy IIpecTyIa Kao

23 Xpuuwuh, J. (2006), Mogenn u npakca pecropatussor npasocyba; y [lamoma T., Keraparn, H. (yp.),
Mepujanuja - KOHIENITY ¥ KOHTEKCTH, [leHTap 3a mpumemeny rcuxonorujy, beorpan, crp. 130-141.

24 Zehr, H. (2002), npema Xpuunh, 2006 (ibid).

25  Marshall, T. (1999), Restorative Justice: An Overview. London: Home Office.
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HoBpefie /byay 1 Meby/byIcKuX ofHOCa, 1a TOBpefa cTBapa 06aBesy, a a je LieHTpaiHa
obaBesa Jja ce CTBapy IOHOBO NCIpaBHO mocTaBe. OH feduHMIIe TPU IEHTPATHA
KOHIIENITa PeCTOPATHBHE IpaBye’:

« okyc je Ha nospedu xpmee, a He HA KASHU NOUUHUOYA/NOHUHUMETbKE;

o U3 nospede cnedu 06ase3a 0a ce OHA UCHPABU 00 cmpare oHoza/oHe Ko/Koja jy
je naneo/na;

e pecTOpaTMBHA IIPpABJA nPoMosUuuULe AKIMUBHO yuewhe ceux cmpaxa HOZObeHMX
KPUMUHATIOM.

Y pecropaTMBHOM IPUCTYIY, IIPaBAa YK/bydyje >XPTBe, MPECTYyIIHMKe/Ile 1
YIaHOBe/lle 3ajefHNIle Y 3ajeHMYKOM HAIOPY [ja Ce CTBApM IIOHOBO VCIPABHO
nocraBe. Pokyc je nHa nompebama xnpmee u 002060pHOCU npecmynHuKa/ue.
OBaj ce mpucTyn 6UTHO pas/vKyje Off IPUCTYIA KIACUIHOT KPUBUYIHOT IpaBocybha,
y KOMe Ce cMarpa ja IoBpefa Tyhux mpaBa cTBapa KpMBUILY, a IpaB/ja 3axTeBa fia
Ip>KaBa Ofpeny KPUBUIY U CIPOBefie KasHy, TaKO Ja IPeCcTYIHMUK/Ia “Hobuje oHO
1ITa 3acIyxyje”?.

PecroparnBHa mpaBjia ce 3acHyBa Ha cnefehuM npuHIMIMMa:

o Iloppuka >XpPTBYU U HeH/HberoB OII0paBakK Cy NPMOPUTETH;

o IlpeysuMarbe OfrOBOPHOCTH IIPECTYIHMKA/IIE 33 OHO LITO Cy yYMHIIIN;
« Jlujanor usmebhy crpana xoju Tpeba fja foBesie O pasyMeBaba,

o Ilokyaj 1a ce ucpaBy yuuibeHa ITETa;

» Hacrojame npecrynnuka/ue a 136erse ja HIOHOBY IIOHAIIAIbE;

o Ilomoh 3ajegHuLe y penHTeTpaLyji XPTBE U IPECTYITHUKA/Ii€e;

o Crpapame IpocTropa 3a nuM4HO ydeimrhe ITIaBHUX akTepa/Ku, a Takobe u
IbMIXOBYX ITOPOAINLIA M IPYUITBEHE 3ajeHMULIE;

o IMocmarpame nmpobrema y HUXOBOM COLIMja/THOM KOHTEKCTY;

o Opujenrannja ka 6yayhHOCTM (MM HpeBeHIWjM) y TPOLeCy pellaBarba
npobema.

3ep® HaBo#u noTpebe Koje CBAKO Off yUeCHNUKa/Ija MMa Y Be3N ca MOYNeHNM
[leIoM, a KOjeé y PeCTOPaTMBHOM IIOCTYNKy Mo)Ke 3ajioBo/butu. OHe yjeHo
NIpefiCcTaB/bajy OCHOB 3a MOTUBNCAbe YIECHMKA/IIA 32 y/Ia3aK y IIpolLiec Mefujanuje.

IToTpebe xxpTBe:

1. Ilorpeba 3a MHPOPMALMjOM O IIPECTYITY

JKpTBu je BaKHO [a pasyMe pasjiore Kako U 3allITO Ce JIeCUI0 KPUBUYHO
JieTIo, Kao U 3allTo je 6amr oH/oHa 13abpaH/a Kao xpTBa. [Ja 6u ce HOCTUITIO

26  Zehr, H. (2002), The Litlle Book of Restorative Justice, Intercourse, USA.

27  Van Ness, D., Morris, A. & Maxwell, G. (2001), Introducing Restorative Justice. ¥: Morris, A. & Max-
well, G. (yp.) Restorative Justice for Juveniles. Hart Publishing, Oxford, str. 3 - 16.

28 Zehr, H. (2002), The Litlle Book of Restorative Justice, Intercourse, USA.
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0BO pasyMeBame, 0OMYHO je MOTpebHA AMPEeKTHA KOMYHMKALVjA ca ITOYM-
HMOIIEM/T€/bKOM.

2. Ilorpe6a 3a mpuyameM mpiye 0 TOMe IITA Ce JeCUI0

Jleo Tpayme KpMBMYHOTL HeJIa je TO IITO HapylLlaBa >KPTBMH IIOIVIEN Ha cebe
u cBeT y KoMe uBl. [IoHOBHO Npuyame mpyuye Ha 3Ha4YajHOM MeCTY IIpY-
*a MOTyhHOCT fia ;o6mje pasyMeBame, IIOAPIIKY U NpeIo3HaBambe mberose/
IbeHe MaTHe, HITO BOAY Ka PeKOHCTPYKIUjM COIICTBEHOT cBeTa. VcToBpe-
MEeHO, MOTYhHOCT npu4ama CBOje Ipude OHOM/OHO] Koju/a je y3pokoBao/
7a TIOBpefy, oMoryhaBa fa IIOYMHNIAL/Te/bKa pasyMe KakBe CY IOCIeuIie
IberoBe/IbeHe aKIuje.

3. OcHaxuBamwe

JKpTBe cy yecTo y3gpMaHe KpUBUYHUM Je/IOM, TaKO fia MMajy ocehaj ga rybe
KOHTPOJIy Haj] 30MBambUMa y HUXOBOM >KUBOTY. AKTMBHO Y4eCTBOBabe U
YTHUIIaj Ha IIpolleC pelllaBama CIydaja y KoMe cy 6mte )pTse, Bpaha ocobn
ocehaj KOHTpOJIE HaJ| COTICTBEHMM >KUBOTOM.

4. Pecturynuja

HaxHapa o cTpaHe IpecTyIHUKa/lle 3HaYajHa je, Kako y CMUCITy oBpahaja
IpeTPIUbEHOI PeaHOr I'yOUTKa, Tako U y cuMbommyHoM cMucity. Hamop
HpeCTyHHI/IKa/HC Aa VICIpaBy IOYNILEHY IITETY, I1a MaKap M OETIVIMIYIHO VTN
YaK CaMo M3BUbEHEM, TI0Ka3yje /la IPeCcTYIHMK/Ia Ipey31Ma OATOBOPHOCT
3a CBOje Jieno, 1a )KPTBa HIje KPMBa U Jia je HeroB/mbeH ry6MTa1< VICIIOIITO-
BaH. OB)M ce HellpaBJa IIOYVbeHa KPYBIYHIM JIeJIOM IIpu3Haje” .

IToTpebe moumHMOLa/TE/bKeE:

1. Tlorpe6a 3a ogropopHomhy 3a MOYMmBEHY MITETY

Tpanchopmuire ce cTuy 300 MOYNIBLEHOT fe/la y aKLMjy Ka HaJlOKHA/I 110-
YyIbeHe IITeTe U OXpabpyje eMIaTuja mpeMa ocehamyma XpTBe.

2. Tlorpe6a 3a mMYHUM pa3BojeM

Oxpabpyje ce pasyMeBatbe 11 eMIIaTIja 32 IMYHE II0BPefie Koje CY JOIIpIHerie
PasBOjy IpeCTYIHUYKOL IIOHANIAkhA U IIOJPXKaBajy Ce IMYHE KOMIIETEHIIje
IIOYMHIOLIA/ Te/bKE.

3. Ilorpe6a 3a mpumagameM 3aje HUIIN

PecroparnBHE mporjec oMoryhaBa IIOYMHUOLY/Te/bKM [ja Ce KPO3 Ha/JOKHa-
Iy LITETE ¥ MICIIPaBKY IIOC/IEIMIA YIUILEHOT Jle/la PEUHTETPUIIE Y 3ajeHULTY
y K0joj je 360T ImpecTyIa CTUrMaTi30BaH/a X MApPIMHAIM30BaH/a.

29 JIubman, M. n Xpruwuh, J. (2007). IIpupyuHux 3a crenujamucTuyky o6yKy y BeIITHHAMA MeAujaLuje
usmeby ormreheHor 1 ManoneTHor yunHmora, IleHTap 3a mocpefosame - Mefujaiujy, beorpas.
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IToTpebe 3ajenunie:

1. IIpusHaBame TepeTa KOje KPMBUYHO JI€/I0 JOHOCH 3ajeTHUIIN

Ha Hexu HauwH, 1 3ajefHUIA Y KOjOj ce JOTOAWIO Jiel0, IMa JOHEKIe II0-
3ULUjy XPTBe, CHocehu mmocmenniie 1 pusKKe fasber Bpliemha CINYHUX Hefa
npahena ctpaxom u Hecurypaoihy mweHux cyrpabana/ku;

2. Tlorpe6a ga ce usrpapu ocehaj sajequumra u Mmelyco6He ogrosopHocTn
Y 3ajegHMIN;

3. IloTpe6a ma mpeysMe OATOBOPHOCT 3a A0Opo6UT HWeHux rpabhana/km,
yKBy4yjyhu u xxprBe U mounHMoONE/Te/bKe, Ka0 1 3a pasBujarbe YCI0Ba
Koju yHamnpelyjy KBamuTeT )XMBOTA Y 3ajeHULIN.

Mennjanuja usmehy xpTBe U moumHMoOLa/Te/bKe (victim offender mediation,
ckpaheno BOM) je mpouec y KoMe HemnpucTpacHa Tpeha cTpaHa IoMake >XpTBU
M IPEeCTYyHHUKY/UM [a KOMYHULUPAjy, AMPEKTHO WIM WHAMPEKTHO. IIpumeHa
MefMjalije y OBaKBIUM CTy4ajeBIMa 3aXTeBa [a je OYMHIIAL/ Te/bKa KPMBUYHOT fie/ia
uaeHT(HUKOBaH/Ha, ja JOOPOBOJHHO IPNXBATA OTOBOPHOCT 38 KPYBUYHO €TI0, Ka0
¥ [1a V1 IOYMHIIALY/ Te/bKa M XKPTBa OOPOBO/BHO HPKXBATajy Aa yhy y pecroparuBHM
nporuec. Takobe, 06e crpaHe nMajy 1060y fa y CBAKOM TPEHYTKY TOKOM IIpolieca
usaby us mwera u Bpare ce Ha TPaANIMOHATHI KPYBIYHY IOCTYIIAK.

[Moctymak mepujauuje mounme yryhnBameM CIydaja Ha IpoleC MeAujaiyje,
a 3aTMM MHIMBUJIya/HMM KOHTaKTMMa M CacTaHLMMa MEIMjaTOpa/Ku IIPBO ca
IOYMHMTE/beM/TeJbKOM, I1a aKO Ce OH/OHa CIoKM Ja ybhe y mpouec Menujanuje, oHpa
¥ ca )XPTBOM. YKO/IMKO 0be CTpaHe IPUCTaHy, OPraHusyje ce 3ajeffHNYKN cacTaHaK.
TokoM cacTaHKa Me#mjaTop/Ka BO#M IIpoliec, Boiehy pauyHa o ypaBHOTeXaBamy
Ho3MILMja XKPTBE U IOYMHMUTEba/Te/bke. OH/OHA MOACTMYE CTpaHE [a Hpudajy o
CaMOM KpPMBMYHOM JIely M IErOBMM HOC/Ie[VILiaMa, ¥ O IMXOBMM ocehamyma u
peaxknyjaMa Be3aHUM 3a TO; la IMCKYTyjy O HauMHMMAa Ha KOje Ce HelpaBja MOXKe
VICTIPaBUTY 1 HAHeCeHa IIOBpPefia 3alle/INTH; U fla IVIAHUPajy Kako ce To y 6ymyhHocTn
Moske peam3oBaTi’’. CBa Tpu HeNoCpeIHa IM/ba PeCTOPATUBHOT CyCpeTa ce Ha OBaj
HA4MH OCTBapyjy: IPMU3HAje Ce HEIMPaBJia, TPaXke Cé HAUMHM Jla Cé YCIOCTaBU IIpaB/a

u ofipehyjy ce namepe y 6ynyhnocTm.

Moryhe je 1 a 06e cTpaHe IpUCTaHy Ha IpoLeC Mefiujaliuje, aan IOf YCIOBOM
7la ce He CyCpeTHY iMpeKTHO. Tafja MeamjaTop/Ka ClipoBOAM MHAMPEKTHY Mefyjalljy,
Y KOjOj MMa JIOfiaTHY Y/IOTy IIPeHOCKOLa/Te/bKe IIOpyKa.

IMocTymak MOXe fia MMa 3a VMCXOJ OroBOp maMely >XpTBe u ImpecTymHMKa/
e o Ha‘H/IHY HAaOOKHajge LITeTe HpOYSpOKOBaHe KpI/IBI/I‘IHI/IM oenoM, alam To HI/Ije
Hy>kHO. CTpaHe y CykoOy ce He IPMMOpaBajy Aa Aohy Ko morosopa o mOpaBHaY
win pemaparnyju, Beh je To muxosa crmobogHa Boka. YKOMUKO fobe 10 KOroBopa,
OTPeGHO je MpAaTUTM HEroBO UCIyHele, 300r dera ce AepMHUIIE IIPOLERypa
npahema gorosopa.

Leo mocTymnak Menmjanuje, OCUM CaMoOr JOTOBOPA, je IIOBEP/bUB, OCUM Yy C/Iy4ajy

30 Van Ness, D. W. & Strong, K. H. (1997), Restoring Justice. Anderson Publishing Co., Cincinnati.
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KaJia ce TOKOM Mefiujanyje fohe 1o mofaTaka o APyruM KpMBUIHUM AeIVIMa VU Kaja
HOCTOjY PU3MK 110 6e30eHOCT XPTBe MIN HeKe fApyre cTpaHe. CrpaHe Tpeba fa 6yny
uH(OPMICaHe O CBYM yCTIOBUMa IOBEP/BIBOCTI IIPOIieca Mefujanuje.

YKOIMKO ce CIopas3yM IIOCTUTHe, OTPeOHO je fa cTpaHama Oyfie jacCHO Kakas
je OTHOC eBEHTYaTHOT MCIyH€lba JJOTOBOPA NpeMa KPMBUYIHOM ITOCTYIKY. YKOTMKO
je Megujanyja NpruMemeHa Kao aJiTepHaTiBa KPUBMYHYM CAaHKLMjaMa WIA YKOIMKO
yTU4e Ha M3BpIIeHe KPUBUYHUX CaHKIUja II0 Bakeh)M 3aKOHCKUM peryraTuBaMa
3eM/be, II03UTMBaH MCXOf] JOT0BOPa O IIOPAaBHAY MIMA Y TUIIAj HA CTATyC IPeCcTyIHIKa/
Ile y OJHOCY Ha KpMBUYHe caHKIMje’'. Y 0BOM Crydajy, [IOTOBOpP THOCTUTHYT Y
Mepujanyju nsMel)y 5KpTBe i IpeCcTYIHMKA/1le OTPeOHO je mpaTnTy CXORHO Bakehnm
IPOIVCHUMA U M3BEIITAj JOCTABUTY HAJJIEKHOM Yy KPUBUMYHOIIPABHOM IIOCTYIIKY.

TokoM mocTynka MepujalMje IOCTOjU OINACHOCT fa Ce JKPTBa IIOHOBO
BUKTUMM3Yje. VICKyCTBO >XPTBe KPMBMYHOT Jiella je BICOKO TpayMmarmsyjyhe, un
MOXKe HOCUTHU ca cob60M [yrorpajHe 1 AyOoKe HOC/TIeAMIie, IITO XPTBY CTaB/ba Y
BY/IHepaOW/IHY MO3NIMjy Y IpOLieCy CyodaBama ca mpectynHukom/moM. Ca gpyre
crpaHe, nmpodecnoHany/Ke y npaBocyhy, a moce6Ho y MaoseTHIIKOM IIpaBocyby,
YeCTO Cy YyCMepEeHM Ha IOYMHMOIIE/Te/bKe, ITO MOXKe JJOBECTU [0 3aHeMapuBamba
noTpebasxprse. Crora cy motrpede XpTBe U tbeHa O3NUIIMja y OFHOCY Ha IPECTYITHIKA/
Iy TOKOM Ipoljeca Mefujanyje off nmoce6Hor 3Havaja. To je MCTOBpeMeHO M3a30B 3a
MeJIjaTOPOBY/KMHY HEIIPUCTPACHOCT U HeyTpanHocT. C jenHe cTpaHe, y OHOCKMA
usMeby crpaHa 06MYHO je IpUCYTHA HepaBHOTeXKa Mohu 1 06MYHO je )KpTBa Ta Koja
uMa Mamy Moh (Mafia He MICK/bY4YMBO, IIOLITO, Ka/jd je Ped O KPUBIIHOM e, MOXKe
ce MOTOAMTH la je MOYMHM/IALL/Te/bKa NMPUIIAJHMK/IJa MapTriMHaaM30BaHe TpyIle, Ia
XXPTBa MOXe CBOjy MOh MCIIO/BUTY KPO3 AMCKPUMUHALN)Y). BaxkHo je na MenujaTop/
Ka He HapyIIV HeIPUCTPACHOCT I je[lHAK TPeTMaH CTPaHa y HacTOjamy Aa OamaHcupa
BUXOBY MON y HOCTYIKY, Kao M Jja HENPUCTPACHUM IOCTYIambeM He IMOfPXKI
HepaBHOTeXY cTpaHa. C Ipyre cTpaHe, HEyTPa/IHOCT MefiMjaTopa/Ke UCTOBPEMEHO He
HofipasyMeBa HeyTpasiaH OfHOC IpeMa KPMBUYHOM Jie/ly U TOBpey, IpeMa KojumMa
UMa jacaH CTaB HellpuxBaTama. OrpaHnyer-e HeyTPamHOCTI MefujaTopa/Ke oresa
ce M y TOMe LITO He CMe Jja IIPUXBATH Pelllehe OKO KOTa Ceé CTpaHe CTI0Xe, aKO OHO
He 3a/10BO/baBa OCHOBHE IIPMHINIIE IPaBESHOCTY MM M3/1a3) U3 OKBMPA JI€TaTHUX
HOpMU (HIIp. Ia HAJIOKHAJIa IITeTe XPTBU IIpepacTe y eKCIUIoaTaIVjy MaloIeTHIKa/
Iie Koju/a jy je HaumHMo/Ma).

EBanyanuja oBakBe IIpakce y OKBUPY IIpaBocyba je jacHo mokasama na
pecTopaTyBHa ITpaBfia ¥Ma 61aroTBopHM epexar Kop BehuHe >xpraBa 1 IpecTynHMKa/
11a KOjJ CY IIPOLIN/e Kpo3 pecTopaTuBaH npouec’?. CTynuje 3al0BO/bCTBA yUeCHMKA/
11a y MeJujalyjy HeIBOCMIC/IEHO II0KA3Y]jy /1a Cy OHM 33/JOBOJ/bHM)jU OBMM IIPUCTYIIOM
HETo KJIACMYHOM CYLCKOM IpolenypoM. JKpTBe cy 60/be obaBelLITeHe O IPecTyIry U
60/pe pasyMejy mwerose pasiore, umajy Behy BeposarHohy fa gobujy Heky HaZOKHaLy
IITeTe, JIAKIIe Ce CYoYaBajy ca IPeCcTyIHIKOM/LIOM, 3aJOBO/bHUje CY MOCTUTHYTUM
ZorosopoM, 6ojpe ce ocehajy y ofHOCY Ha MICKYCTBO Be3aHO 3a IPECTYII, ca Mambe

31 Xpnunh, J. (2006), Monenu u mpakca pecroparusHor npasocyba; y Ilamoma T., XKerapar, H. (yp.),
Mepujanuja - KOHIENITY ¥ KOHTEKCTH, [leHTap 3a mpumemeny rncuxonorujy, beorpan, crp. 130-141.
32 Morris, A., Maxwell, G. (2001), Restorative Justice for Juveniles. Hart Publishing, Oxford.
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cTpaxa 1 6eca, Hero oHe Koje Cy 6uie y KITaCM4HO]j CycKoj mporenypu. [IpecTynuunm/
1e 60jbe pasyMejy IITa Cy ypaaun/ e, cMaTpajy cebe BUIIe OTOBOPHUM 3a IIPECTYII,
BEpOBAaTHIj€ UCIIYIbaBajy 3a/laTak KOj MM je JIaT Kao JIe0 JOroBOpa, 3aJJOBO/bHUjU
Cy OTOBOPOM, U MOTy fia ocehajy Xarbeme IITO Cy YUMHUIIN/JIe TIPECTYII 32 Pas3IuKy
Ol OHMX KOjU Cy OumaM/e y KIacudHOj CyAcKoj mpouenypu. Behuna ydyechHuxa/ua y
HOCTYIKY CMaTpPajy ia 61 ITOHOBO M3abpany Meujalyjy 11 IIPEoPy N je fpyrome®.
KonauHo, mpumeHa Mepujanje He JOBOfY Ho moBehamwa pennanuByu3Ma y OfHOCY Ha
IpUMeHY KIaCMYHOT IIOCTYIIKa.

Hacrao y oxBupy cucrema npaBocyha, KOHLIENIT pecTOpaTUBHe IIpaBie ce
IIPOIIVPYO Ha MHOTe Ipyre 001acTy APYIITBEHOT >KMBOTA. PecTopaTuBHe TeXHMKe
Ce aHAC MPYMeIbYjy M Y OKBIPY IIKOJIA, COLIMjaIHe 3ALITUTE, IIPobreMa HaCTaNIuX y
JIOKAJTHOj 3ajeHNIIN, T1a, Kao 1ITo he fajba morIaB/ba IIOKa3aTy, 1 'y 00/1acTy 3aTITe
OJ IIOTE€HLMja/IHe NUCKPUMUHALM)E.

33 McCold, P. (2003), A Survey of Assessment Research on Mediation and Conferencing. ¥: Walgrave, L.
(Ur.) Repositioning Restorative Justice. Willan Publishing, Devon, str. 67-120.
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4. MEJIMJAIIMJA Y OKBIPY C/IVJKBE IOBEPEHMKA
3A 3AIITUTY PABHOITPABHOCTU

Kao mTo je HaBefieHO Y Of€/bKy 2, IPUIMKOM IIPENCTaB/bamba Ha/IIEXKHOCTU U
HaunHa paja [losepennka, ocHOBY 3a mpuMeny Mefujanyje IloBepenuky faje 3akoH o
3abpanu guckpumuHaiyje. Yran 38 nasoau fa “IToBepeHuk mpepmaxe cuposobeme
HOCTYIIKAa MUpPea, y CKIaly ca 3aKOHOM KojuM ce ypebyje mocrymak Menujarje, a
Ipe Ipefy3uMama APYTUX pajmby y mocTynky. . Kako ce, y ckmapy ca HaBefieHUM
3aKOHCKMM ofipehemeM, Memujanuja MHMUMpa Ipe OWIO KaKBOT MCIMTHBaMa
HaBoOJIa IPUTYXOe, Y TPEHYTKY 3alounbama Mefujanuje Hije yrBpheHo of ctpaHe
OBJIaIINeHOT /IMIA f1a TU YMH OIIUCAH Y IPUTY)XOMU IIpeicTaB/ba aKT JYCKPUMUHALIje.
Crora ropopumMo o Me#Mjalluji y CHUTyaljjaMa IOTeHLMja/lHe AUCKPUMUHALMje,
WM O Mefiyjaliuju y okBupy ciyx6e IloBepeHnka 3a 3allITUTY PaBHOIPABHOCTH. Y
CTPYKTypu mpolieca paga [loBepenuka, OHa IpeficTaB/ba aATEPHATUBY MOCTYIAIbY 110
HIPUTYKOL.

Kako cy curyanuje ppymTBeHOr Hacuba®™ Koje MOTY IIpefiCTaB/baTu
IMCKPMMMHALN]y cHelidIIHe, ¥ Ipoliec Mefiujaliuje Koju 611 ce CIIPOBOANO Y TAKBUM
cuTyanyjamMa 61 Mopao OMTH IpuiaroheH KapaKTepyuCTMKaMa OBOT APYLITBEHOT
¢denomena. Crora je y okBupy IloBepeHnKa 3a 3alITUTy PaBHOIIPABHOCTU KpeMpaH
HOBU MOJel Mefiujalyje, Koju uMa obeexxja peCTOpaTUBHOT IIpoLieca, I YK/bydyje
3Hama I BEIITIHe TPAHCIIOHOBaHe U3 06/1acTU 06pasoBama 3a [PYIITBEHY IIPABy.

Kapaxrepucriike pecTopaTHBHIX IIpoLieca y 06/1acTI alTepHATUBHOT pelllaBarba
cykoba, Cy IpefcTaB/beHe y IMPeTXOLHOM IOINaBby. HaBemeHo je ma je jemHa on
OUTHUX O0COOEHOCTV PEeCTOPATMBHUX IIPOLECA UMIbEHMIA [a CY KPEeUpaHu Ha Taj
Ha4MH JIa Ce MOTy IIPYMEHNTH Y CUTyaljijaMa Kajia je moBof, moBpenia. Kako cutyanuje
HOTeHIMjaHe OVMCKpUMMHaLMje Hajuerrhe IpeficTaB/bajy MOBpeNy jedHe CTpaHe a
He CyK00, BeoMa je BaXKHO Jja AMjaslor KOjii ce TMM II0BOJOM OpraHM3yje ofroBapa
3axTeBMMa CHUTyalMje U morpebamMa CTpaHa, IPeBaCXOFHO JIMIA KOje je MpeTpIeso
nospeny. ITopen Tora, pecTropaTuBHa CTPYKTypa Ipoljeca omoryhasa yia ce pasroBop
usMeby nuia Koje je mogHeno mpuTy»xOy 1 Mulia IPOTUB KOTa je IPUTY>KOa IIoHeTa,
BOJM TaKo fla ce U30erHe CeKyHIAapHA BUKTMMM3AIWja M pe/laTUBM3alMja Hacuba*
Koje ce goropmno. O obenexjuma pecTopaTuBHOr Hporeca he 6utn ferapHuje peun
y IIOITIaBJbY 5.

34  Cmyx6enn rmacaux PC, 6p. 22/2009.

35 Y OBOM TEKCTy TePMMH HACW/be Ce KOPUCTH Y mypeM cMuciy. ITof ApyIITBEHNM HACH/bEM Ce TaKO
[OfipasyMeBajy PasmudmuTyi OOMMIM [PYLITBEHOT HMCK/bydMBama ocoba: msberaBame, COIjaTHA
IVICTaHIa, Bpeharbe, M3HOIIebe CTaBOBA KOjI Cy YBPE/BUBH 110 IIPUITaffHNKe ofipeheHe rpyte, nTz,.

36 Kao 1mITO je HaIIOMEHyTO, TEPMUH HAaCU/be C€ Y TEKCTY KOPHUCTH y mupem cmuciy. Ilopen ¢usndkor,
IO} HACH/BEM Ce Y TEKCTY TTOfipasyMeBa i BepOasIHo, APYIITBEHO, EMOTUBHO, CEKCYaTHO HACH/BE, UTH.
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O6pasoBame 3a IPYLITBEHY IIPABAY je aKTMBUCTUYKY IIPUCTYII KOji 06jeumbyje
TEOpMjCKa 3Hamba I IPAKTUYHE BelITMHE YCMepeHe Ha YPaBHOTEXXaBambe JPYIITBeHe
Mohu, mopcTHLIameM [ApYyIITBeHe IPOXOJZHOCTM 0co0a M3 MapruHalIM30BaHMX
rpyma. Y HOBU MOfiel Mefujaliije Cy U3 oBe 00/1acTy MHKOPIIOPMpPaHa 3Hamba Koja
omoryhaBajy mpenosHaBalbe HEKUX Off MeXaHM3aMa JPYLITBEHOT MCK/bY4VMBarba
YKOJIMKO Ce jaBe TOKOM JIMjajiora, U yIIpaB/bakbe A1jaloroM Ha HaulH Koju omoryhasa
ofipxxaBame 6ananca Mohu cTpaHa. MexaHU3MM [PYIITBEHOT UCK/by4MBamba Ha Koje
ce obpaha maxxma y HOBOM MOJieNy Mefujalyje, Cy npeapacyfe, MeXaHusaM OKpusu
Hpmey, U MHTepHaIM30BaHa onpecyja. OHuU cy feTa/bHUje TpuKa3anu y [Ipunory L.

4.1. Imp Megujanuje y okBuUpy cayk6e IloBepeHnka 3a 3alITUTy paBHO-
NMPaBHOCTH

Onm memmjanuje xoja ce cnpoBoau y okBupy IloBepenuka 3a 3almuTury
PaBHOIIPaBHOCTH je paspelllerbe CUTyaluje Koja je OCHOB MPUTYXOe, 3aycTaB/bambe
nospebyjyher nmonamrama, kao u cIpedaBame HBeroBOI IIOHaB/balba. MeaujaTop/Ka,
Kao HeyTpaJiHa CTpaHa, IIoMaXke ocobaMa Jja pasroBapajy o Ipobiemy, cariefajy ra
Ha Jipyradyju HauyH U foby o ucxona Kojyu ofrosapa cBuMa.

Kao mTo je peueno, moBop 3a Menujanujy y oksupy IloBepeHnka 3a salutury
paBHompaBHOCTH je Hajueuthe nmosBpena. To cy Ha mpuMep, cUTyauuje y Kojoj jexHa
ocoba Bpeba fpyry Ha HalMOHAHOj OCHOBY, CUTYAL[Vje N3HOIIEHhA CTABOBA 3a KOje
IpuIafHNUIM/ e ofpeheHe rpymne cMaTpajy fia yrpokaBajy ibIX0Ba Jby/ICKa IIpaBa MIN
noBpebyjy JOCTOjaHCTBO, CUTyallMje CeKCya/HOI y3HeMMpaBama Ha OCHOBY POJHE
IPUIIAJHOCTY VI CEKCyaHe OpyjeHTaluje, ¥ CIMYHO.

Y HekuM crydajeBMMa, CYNITVMHA IIOBOAA 3a NPUTYXOY MOXKe OMTH U CyKoO
CYIPOTCTaB/beHMX MHTEpeca WIM HEeCIIOpasyM yC/lel, HejaCHUMX MM HEHNOTIYHUX
undopmanyja. To 6u Ha mpuMep, MOrao OUTK CIydaj TBPAHBU 0cobe fa je OTKa3
KOju je [oOWIa 3aCHOBaH Ha HheHOj IpuIafgHoCTy ofpebheHoj fpyumTBeHoj rpymy, a
He ’EeHOj PajHOj epMKACHOCTH, JOK MOCIOAaBall, ¢ APyre CTpaHe, TBPAU Aa OTKa3
HIje 3aCHOBAH Ha IIOMEHYTO] IPUIAJHOCTY, IIOTOTOBO YKONMKO C€ TOKOM IIPBUX
pasroBopa ca CTpaHaMa ITOKaKe JIa je CYLITHHA MpobyeMa CTaB II0C/IOfiaBLia Jja 0coba
He UCITyHhaBa 3aXTeBe PaJIHOT MeCTa, IOK 0coba cMaTpa Jja MX UCIyhaBa.

Jlorabaj ommcan y mpuTy>KOu, OFHOCHO IIOBOX MeAujanuje, MOXe OUTH 1
KOoMOMHanuja moBpefe 1 cykoba (Ha IpUMep CYKo6 Kojera Ha IOCIY Yy Besu ca
pacIiofiesioM 3ajiy)Kema U OFTOBOPHOCTM, KOji je KyIMuHMpao BpebharmeM jemme
CTpaHe Ha HAI[VIOHATHOj OCHOBI).

Vimajyhu y Bupy u noBpeny u cykob kao moryhe moBoze, Li/beBu Menujanuje y
okBUpy [ToBepeHNKa 32 3aLITUTY PABHOIPABHOCTH CY:

- eMOTHUBHa J06PO6UT, IPEBACXOIHO 0cobe Koja je MoXKMBeNa OBpeny

- ouyBame 1 yHanpebeme ogHOoca Meby cTpaHama (IIOrOTOBO YKOIMKO CY Y
nuTamy UMK IuIa)

- IIpeBeHIja Ja/buX HOBPefa, OFHOCHO HOBUX CYKO0Oa U BUKTUMM3ALMje
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- paspeleme cropHor gorabaja offHOCHO KOH(INKTA, YKOIMKO IOCTOju Meby
CTpaHaMa

4.2. Yyecunuu/ue y memujauuju npu IloBepeHuky 3a 3amTury paBHO-
NPaBHOCTH

YdecHumm/1e y Mefujaliuji Cy anie Koje je MofHeNo IpUTy>k0y U uie mpoTus
Kora je mpuTy>x6a mogueta. [la 6u ce Mefujalinja yCIelHo CIpoBena, OGHOCHO fa 61
e IMOCTUTA0 KOHAYHU JOTOBOP, BAXKHO je fla 0cobe Koje Cy MpUCYTHEe Ha Mefgujalujn
uMajy Moh opryunBama. OBO ce IIpeBacXOfHO ONHOCK HAa CUTYalMje Kaja je jemHa
CTpaHa IpaBHO jnie. [IpefcTaBHMK/Lja IPaBHOT JIMIja MOpa MMary oBnamrhere 3a
IOHOIIEHhe OfIyKa y obmacTit o kojoj he y megujaunuju 6utn ped (Hmp. ako he ce Ha
MeJMjalujyi pasroBapaTy O OTKa3y yroBopa O pajly 3a KOju 3alloCieHNn/a MUCIH Ja
IpeCcTaB/ba aKT JUCKPUMUHAIMje, 0coba Koja yu4ecTByje y MMe IIOCIOfaBLia MOpa
uMaty opjamherma ga JOHOCH OAIyKe y 00/IacTH y KOjoj ce MOTY KpeTaTu IpeIo3n
moroBopa — Moh omyunBama o eBeHTyanHOM Bpahamwy ocobe y pafHu ofHOC, MOh
OJUIyuYMBama O eBEHTYa/IHOj MCIUIATH MartepujaaHor obemrehemwa u c1.). YKommko
IpeACTaBHMK/IIa [IPaBHOT JMIja HeMa HOTpebHa oBmamhera, MenujaTop/Ka Moxe
06yCTaBUTH fla/b) PasTOBOP.

ITopen camux cTpaHa, Y Mefiujaljiji MOTY y4eCTBOBATM 1 HUXOBU IpaBHU/€
3acTYIHMIN/Ile, Kako Ou MM obesbemumi/e afieKBaTHO 3acTylame M ydelrhe y
noctynky. CTpaHe ce MOTy KOHCYITOBaTK Ca HJMMa 3a BpeMe CacTaHKa, Iays3a MIn
TI0CTTe 3aBPIIEHOT CacTaHKa. 3aCTYIMHMK/I]a ce MOJKe YK/bYUMBaT! y pasroBop 6panehn
MHTepeC CTpaHe, a/lu je y MHTepecy IIOCTU3amba MICXOfla KOj) ofroapa morpedama
CTpaHa, Ia y pasroBOPY TOKOM MefiMjaliyje IIPEeBAaCXOIHO Y4eCTBYje cama CTpaHa.

Kapa je cTpana y mocTynky ¢usmyko nuiie, BaKHO je la oHa Oyfie IPUCYTHA
TOKOM Mefiyjaliyje, ¥ IOpeJ, YK/bY4eHOCTM IIpaBHOI/e 3acTyNHUKa/Iie. YKONMKO
je IpucyTaH/Ha caMO IIpaBHM/a 3acTYIHUK/I[A, MefgujaTop/ka uma MoryhHoct
Ia ofyCTaHe Off JAa/ber CIIpoBohema IMOCTYIKa, aKO MUCIN JIa je Y TaKBOM CIy4ajy
HOCTYIAK HellelMCXO/aH.

Y Menmjaumju MOry y4ecTBOBATH J 3aCTYIHUIIM/Ie MHTepeca ofpeheHe rpyme
K0jOj Ipumaja cama cTpaHa (IIpeBacXOfHO Ce TO OFHOCH Ha 0co0y Koja je mopgHena
nputyx0y). Obu/oBe sacTymHmum/Lie Koju/e Hajuemihe fomase m3 yapyxema
rpabana, am Mory 6uUTH U IpefiCTaBHUI/Ie PYIITBEHE 3ajeJHIUIIe UK TIOjefIHIX
MHCTUTYLMja, Kao IUTO je, HAa IIPUMEpP, OPraH CTapare/bCTBa, IPYXKajy MOLATHY
HOAPLIKY 0COOM y 3acTymamy HEeHMX MHTepeca Kao IpunajgHuka/lie oppebene
MapryHaan3oBaHe momynamyje. Ibuxoso ydeuthe y menmjaruju ormena ce y Tome
IITO Cé CTPaHa MOXKE Ca IbMMa KOHCYITOBATK 3a BPeMe CacTaHKa, Iay3a MM MOC/e
3aBpIIEHOr CACTAaHKa, a y PasTOBOP Ce MOXKe YK/bY4MBATU M 3acTyNHMK/1ja 6panehn
MHTEPEC CTPaHe.

Kaxo je mosom memmjaumje npu IloBepeHuky 3a 3alITUTY PaBHOIPAaBHOCTH
Hajuernhe HeKM BUJ HacUIba, MeAMjaIiiji MOTY IIPUCYCTBOBATU I 0cobe Off TOBepemha
(pecypc ocobe). OHe cy IIPBEHCTBEHO TY Jia CBOjUM IIPUCYCTBOM IIpy>Ke eMOTVUBHY
HOJPLIKY 0COOM KOja je ImpeTpIie/a IOBPEeRy.
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Y uwby IOIITOBama MPMHIMIA HPABMYHOT I[OCTYIKAa M CTaHAApfa Koju
HOACTMYY COLMja/IHy MHKIY3Wjy, y Memujanujama mpu cnyx6m IloBepeHuxa
npensubena je moryhHocT yk/pyumBama jour jemHe creunuuHe BpcTe ocobe 3a
noppuiky. Hamme, y cutyanujama xaga ocoba Koja je cTpaHa y Menyjaulyju Hema
IZOBO/PHO KaIlal[MTeTa [a CaMOCTAIHO M3HOCK M 3acTyla CBOje MHTepece (mela,
ocobe ca MHBAIUAUTETOM, 0cobe ca MeHTa/lTHUM 000JbemeM U fp.), pensubeHo je
o6esbehuBame mpucycTBa ocobe Koja npyxa JORaTHY noapiuky. Ilnm oBe nmogpiuke
jecTe ;a ce CTpaHM y MOCTYIIKY IPYXXVM MUHMMAaiHa IIOMOh HeoIXopgHa Jja OH/OHa
CaMOCTa/IHO J PaBHOIIPABHO y4ecTBYyje y Memujauuju. Ha Taj HaumH ce mopctuye
aKTMBHO y4eCTBOBame caMe cTpaHe 1 obesbebyje na ce y Megujarnuju 4yjy meronu/
IeH) ayTeHTMYHY MHTepecu U moTpebe, y3 MOryhHOCT aKTMBHUjeT YK/bydMBarba
ocobe 3a IOAPILKY, YKOIIKO je TO HEOIXORHO.

ITpaBHe 3acTynHUKe/Ile, 3aCTyIHVKe/Ile MHTepeca ofipeheHe MapruHami3oBaHe
rpyte, pecypc ocobe, 1 ocobe Koje omoryhasajy yuecTBOBarbe y3 HOAPIIKY, 0baBesyje
Hauero MOBEP/bUBOCTI, O YeMy Ce jaCHO yHarpepn nHQpopmuiry, u mpubasma ce
IbJIXOBA YCMEHA CAI/IACHOCT IIOLITOBAA OBOT HaYerIa.

4.3. IloTeHnjanHe JoOGUTHN cTpaHa o Meaujanuje y oksupy IloBepennka
3a 3alITUTY PAaBHONIPABHOCTH

Y Menmjaumju cTpaHe Mory moctuhm cBaky JJOroBop KOju OroBapa IJUXOBUM
norpe6amMa 1 MHTePeCHMa, YKOIMKO Hifje IPOTUBAH IPYHYIHUM IIPONUCHMA, jaBHOM
IOpeTKYy M JoOpuM obudajuma. Y OFHOCY Ha HPEHOpyKy Kojy maje IToBepeHuk,
JOrOBOP HMOCTUTHYT Y MeAMjaliuju MOXKe fia Oy[e MHBEHTUBHUjU, KOHCTPYKTUBHU)I
u y Behoj mepu npurarohen morpebama cTpaHa.

Menujanuja Moxke Ta oMoryhu cycpet cTpaHa, pasroBop, IPUINKY fia 0coba Koja
je mo>KMBera IIoBpefy KaXke APYToj 0cobu Kako ce y Toj curyauuju ocehana, mpuimmky
Ia nobuje pasyMeBame, IPUXBaTalbe, fla 0jada CaMOIOY3/abe, IPUINKY Jia Off pyTe
cTpaHe 4yje 300r 4era je ocoba ypaguaa TO LITO jy je MOBPERUIIO, LITO je 06MIHO
BeoMa OMTHO 32 eMOTUBHM OIOPABaK XXPTaBa.

C pmpyre cTpaHe, Meujaluja Mpya OpUINKY 0COOM KOja je IOYMHMIA IIOBPERY
Za cBoja jomra oceharba y Be3u ¢ THM IIOfe/N ca 0COOOM KOja je IIOBpefy MpeTpIIea.
[NounnnonuMma/Te/bKaMa To MO>ke 6MTU BeoMa Ba>KHO KakKo Oy Mory fia npepasuby
norma oceharma 1 HacTaBe JKUBOT Jjajbe.

Menwujanmja Takohe nmpysxa mpunanky ocob6ama fa 06HOBe MM YCIIOCTaBe OFHOC,
IITO MOXKe OUTM OUTHO y CHUTyaumjama Kaja Cy 0cobe y CBaKOZHEBHOM >KMBOTY
yCMepeHe jefjHa Ha Apyry (HIIp. KOMIINje, KOJere ca MOCIa, CapafHILIN).

Kaxo came ocobe pgoHOCe Ofjiyky o ToMe IuTa he YMHUTM HUXOB KOHAYHU
IOTOBOP, IPETIIOCTAaBKa je 1a OH 3a IbIX VIMa cM1cria 1 ja he ra momrosaru. Mehytum,
CTIOpa3yM IOCTUTHYT Y Me[ujaliujii CTpPaHe MOTY NOJHETU CYAYy pafy 3aK/bydema
CYICKOr opaBHama. AKO cyj Habe fia je cmopasyM JONYLITeH, Tj. ia HUje IPOTUBaH
IOPUHYIHMM IpPONMCKMA, jaBHOM IIOPEeTKYy 1 Jo6puM obudajuma, 3acepounhe
CaJIpKMHY CIIOpasyMa M JaTU MYy CHary CyACKOr IIOpaBHaimba KOje MMa CBOjCTBO
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USBPILIHE JICIIpaBe. 3a CIy4Yaj Ja jefjHa CTpaHa He MCIIyHU obaBe3y Koja je yTBphena
CYICKUM IOpaBHameM, Ipyra CTpaHa MOXKe TPaKUTH IPUHYAHO M3BpLIEe, aKo je
npyuposia obaBese TakBa fla ce MOXKe IPMHYAHO USBPIINTHU (HIIp. o6aBe3a HaKHaje
mTeTe). Y TOM CMUCITY MCXOJ MefiujaliMje MOXKe MMaTy Behy cHary, ofHOCHO 6UTH Yy
Behoj Mepu 06aBesyjyh ox ucxofia anTepHaTUBHOT NOCTYIIKA y OKBUPY IloBepeHnKa
— IIOCTYIama IO IPUTYKOML.

IlerapHa cTpykTypa Mofiena he 6uTu mpepcraB/beHa y OIIaBiby 6.
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5. PECTOPATMIBHUM ITPOLEC Y MOJE/IY MEOUJATIM]JE ITPU1
IIOBEPEHMKY 3A 3AIITUTY PABHOIIPABHOCTU

Kao mTo je y paHmjum IoIZTaB/buMMa HaBefleHO, MelMjalija je Kao TeXHMKa
KpeypaHa fla ce NpUMembyje V PasIuuuTUM CUTyalujaMa CyKoba, [OK CUTyauuje
HOTeHI[Uja/IHe AMCKPUMUHALje, omucane y npuryxbama ynyhexnm IloBepeHuxy,
Hajuerhe npepcrasbajy cutyaiyje mospepe. [To Munybeny mkotckux ayropa (Derek
Brooks, Ian McDonough)* oBa pasnuka je 13y3eTHO 3Ha4ajHa 3a JOHOLIEHE OfIYKe
0 HaulHy BoDema Ipolieca Koju je y AaToj CUTyaLju afeKBaTa — fa au he To 6utn
CTaHJapAHA MeAMjalija UM peCTOpaTUBHY mpolec. EBo Hexux of 6MTHMX pasinka
MOMEHYTHUX CUTYalllja, Koje MMIUINIIMPajy pasiuke y Bohemy mpoueca.

Hanwme, memujannja, 6aBehn ce cyko6mma, momasu ofi mpemuce fia Cy cBe CTpaHe
OZITOBOPHE 3a HAaCTaHaK Cykoba, Te je Iu3ajHMpaHa Tako Aa obesbehyje crpanama
PaBHOIIPaBHOCT y cBUM (hasaMa IIpolieca, y3 06aBe3sHy HEeyTpPalHOCT MefyjaTopa/
ke. C Apyre cTpaHe, y cuTyaljaMa IOBpefie y4eCHUIU/Ie Tpolieca ¢y ocoba Koja
je MOUMHMIIA TTOBPpey U ocoba mmm ocobe Koje cy mospeau 6mie nsnoxene. Crora
je HeaJleKBaTHO Jie/bekbe OITOBOPHOCTY 32 JIEJIO KOje je IMOBOJ, Ipoleca, OHa jé jaCHO
¢dokycupana y nounHunona/terbKy. Kao mro je pedeno y mornaespy 3, MeujaTop/ka
je M 'y 0BOM Ipoliecy HeyTpajlaH/Ha IpeMa ocobaMa, ajy Hije HeyTpalaH/Ha IpemMa
MOYME>€HOj TOBPENIL.

Kaga je moBom mmjasmora cyko0, Lb je HalaXeme pelllela CyKoba Kpo3
aHT'KOBambe CBUX CTPaHa (KaKo Cy CBM y4eCHNIN/Ile CykoOa OATOBOPHIL/€ 3a HEroB
HacTaHaK, CBU VMMajy 11 Moh [ja yTU4y Ha HeroBO pellaBambe). Y CUTyalyjaMa HaHeTe
IOBpefe, Ib Ipolieca je peCTUTYLMja IIOBPefie — jefiHa CTPaHa je HaHe/la IOBPeNy
Apyroj cTpaHm, u Tpeba Ty MOBPEeRY fa MCIPABIL.

Cse y cBeMy, TIOYeTHa CHUTyalllja Koja je [OBela [0 IIpolleca ce pasiuKyje,
HO3MIfNje CTPaHa Koje Y4eCTBYjy ce pas/iuKyjy, Te ce Hy>KHO M CaM IIPOIieC U HeroBI
IbeBM pasnukyjy. [ToMeHyTe crenndUIHOCTY PECTOPATUBHOT Ipolieca UMajy 3a
LB CIIpeYaBame CeKyHIapHe BUKTUMM3aliuje, Te Cy CTOra 3a IpaKCy BeoMa 3HadyajHe.

Y pameM TekcTy he 6uTM HaBefeHe ClelMUYHOCTU PeCTOPATUBHOL Ipolieca
Y OfHOCY Ha CTaH[APAHY MeAujalujy, Koje Cy MHTerpucaHe y MOfen Meaujanuje
npu [ToBepeHNKy 3a 3alITUTY paBHONPaBHOCTU. CTPYKTypa ILIeTOKYITHOT MOCTYIIKa
Menujanuje npu IloBepennky he 6utu feTa/bHO pYKasaHa y HapeJHOM IIOITIAB/bY.

37 D.Brooks, I. McDonough, (2006), The Differences between Mediation and Restorative Justice/Practise.
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5.1. CnenudyHOCTY IpoLeca pecTOpaTNBHe Meyjanyje

a) JlojaTHM KpHUTEPUjyMIU IOTOTHOCTH 3a TIPYMEHY Meaujaluje

IMopen cTaHmapAHUX KpUTepujyMa IIPUMEH/BMBOCTM MenMjauyje, IoceOaH
IIpefycIoB 3a CIpoBoheme pecTOpaTMBHMX IIpolieca, Ia ¥ MefujaLuje IIpu
[ToBepeHuky, jecte cTap NOYMHMOLIA/Te/bKE NIOBPENE, Y OBOM CTydajy /IMIla IPOTUB
KOjer je mofHeTa IpUTY>K0a, IIpeMa HOYMIbEHOM JieNTy Koje je ocHOB mputyx6e. Kako
6u ce maberna ceKyHAapHa BMKTMMM3alija, Mefujanuja je Moryha caMo yKOIMKO
MIOYMHM/IALL/Te/bKa IPUXBaTa OIFOBOPHOCT 32 MOYMILEHO JIETO.

3Hayvaj IOMeHYTOr KpUTepyjyMa Harnauasa u Xayapy 3ep: ,,Y CBAaKOM CIIy4ajy,
Za 611 y4eCcTBOBAO/JIa Y peCTOPATUBHOM CYCPETY, HOUMHMIAL/ Te/bKa MOPa Y U3BECHOM
CTeIleHy IIPUXBATUTU OATOBOPHOCT 3a IIOYMIBEHO [e/0, M 3HauajHa KOMIIOHEHTa
OBUX IIPOTpaMa jecTe MMEHOBATH 1 IIPUSHATU YuMibeHy noBpeny. HeyTpamuu jesuk
Mefujaluje MoXKe JOBECTH Y 3a0/IyAy U Yak OUTH YBPeI/bIB Y MHOT MM C/Ty4ajeBuma.

6) Ilpunpemun cactanimn

[IpuinkoM opraHmsoBama Mefujanyje Koja ce 6aBu CyKOOGOM, NpPUIIPEMHIN
CacTaHIM ca CTpaHaMa Ce MOTY Ofp)KaTW, aly HUCY HYXHU 3a e(pMKACHOCT 1
cBpcrcxopHocT mponeca. C fpyre cTpaHe, Kaja je [OBOJ Mefujanuje IOBpefa,
IpUIIpeMI CTPaHa 3a IIPOoLeC Ipu/aje ce moceOHa BaYKHOCT, KaKo 011 ce IIpeBeHpao
[OfiaTHO M3J/Iarame CTpecy ocobe Koja je IpeTpIieia IMOBpPeRy, Y OBOM CIy4ajy JIMIja
Koje je mopHeno mpuryx6y. Tako Ha IpuMep, NPUIPEMHN CACTAHLM IIPYXKajy
MOryhHOCT fia ce IpOLieHN A2 /U je SKPTBU IIOBpefie HOTpeOHa JOJaTHA ICHXO/IOLIKA
HOfApIIKa Ja OM MOrao/;ma y4ecTBOBATY y IIPOLECY; Aa /M Ce IUIAIIN 3ajeSHUYKOT
cycperta; mTa My/joj je cBe HOTpebHO Ha 61 ce TOKOM Iporieca ocehao/nma 6e36emHO;
HpYy>Xajy MOTYhHOCT IpuipeMe IIOYMHUOLA/Te/bKe, OJHOCHO, Y OBOM CIy4ajy /NI
IPOTUB KOra/Koje je mofiHeTa IPUTYX6a, 3a IpBO obpahame XPTBU, UTH.

B) OTnounmame iujasora CTpaHa

3a pasnuKy of CTaHIapHHe Mefyjanyje y Kojoj je cBejenHo Ko he mpBy roBoputu
(cTpaHe ce orosapajy o ToMe, nnu ce pefocier obpahama oxpehyje HekoM off MeTonA
CITy4ajHOT M360pa), y peCTOPaTMBHOM IPOLECY je BeoMa BayKHO KO he ITpBU roBopuTy,
u mta he Tom nmpunmkom pehn. Y pecTopaTuBHOj IpaKcy Cy IPUCYTHA ABa MPUCTYIIA:

- TIPBO TOBOPM IOYMHMIIAIL/Te/bKA MOBpefe, Mpey3nMajyhu ofroBopHOCT 3a
MIOYMILEHO JIENIO

- TIPBO TOBOPM XXPTBa IIOBpefie, n3Hocehn kako ce oceha MOBOOM IpeTpIUbeHe
HoBpefe.

Ha rtaj HaumH ce Beh orBapameM Impoleca gedpuHMIIY [O3MINje CTPaHA, TOH
IMjajiora, 1 BeroBa fupeKuyja (Ka peCTUTYLVjU IOBPene).

38 H. Zehr, (2002), The Little Book of Restorative Justice, Good Books, USA.
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O HauyMHy 3amouMmama CycpeTa MefiMjaTop/Ka pasropapa ca CTpaHaMa Ha
IpUIPEeMHNIM, OfBOjeH)M CacTaHILIMMA.

Y mopeny mepujanuje npu IloBepeHNKy 3a 3alITUTy PaBHOIPaBHOCTH, IIPAKca
je ma MenmjaTop/Ka IIpeIJIOK! fia CycpeT OTIOYHe oOpahameM /uija MpOTUB Kora
je mopgHeTa mputyx6a. OcTaB/ba ce MOIyhHOCT ¥ Ja IOJHOCKOL/Te/bKa MpUTYXOe
U3jaBM [ >KeJIM Jja ce IIpBU/a 00paTy JPyroj CTpaHu.

r) Crerjud4yHOCT IpeoKBYpaBama y PeCTOPATUBHOM IIPOLIECY

Y cdacumurarusHom npouecy (koju je y Cpbuju najuemnhe xopuuthen crumn
Mequjanyje Koja ce 6aBu cykob1UMa), yCTAaHOB/bABAjy Ce [OYeTHe MO3MUIMje CTPAHa,
a 3aTMM IIpeBOfie Ha He3aJoBO/beHe WHTepece M IoTpebe Ipeoksupasajyhn
Ha Taj HAUMH IIOYeTHU IpoOieM. Y pecTOpaTMBHOM IIPOLeCy je Takohe BakHO
uaeHTUKOBATY He3afj0BO/beHe NOTpebe CTpaHa, M carlefiaBame IpobreMa Koju
je mOBOJ, MefujanMje KpPo3 He3a[0BObeHe MOoTpebe 1 Gpure CTpaHa, CBAKAKO Meba
HOYeTHN JOKUB/BAj ImpobieMa (mpeoksupyje ra). Ho, moderna mosmumja crpana,
Y CMUCTY Jia je jefHa CTpaHa HaHe/la IOBpeNy a JIpyra je IpeTpIesna, ce He Memba I
He JOBOAM y INTarbe TOKOM mporeca. [ybmeme jacnohe oBe moderne mosunuje 6u
BOJIMJIO K& PeIAaTMBU30Batby HaCu/ba U CEKYHIaPHOj BUKTUMM3ALV) I )KPTBE.

Kako 6u ce mocTurno oBo creruduiHo NpeoKBUpaBambe, BKHO je la Mefyjatop/
Ka 00paTy Makmpy Ha IPUPOAY IHOoTpeba Koje Cy y POKyCcy Memmjarje, M HauMH
ToMaXKema [0 BIX, IITO je IPeficCTaB/beHO Y Ja/beM TeKCTY.

i) [oTtpebe n nHTEpECH

Y pectopaTMBHMM IpoliecHMa, Kao U Yy CTaHAApAHMM Melujalyjama,
He3aJloBO/beHe II0Tpebe CTpaHa MPeACTaB/bajy IUIATPOPMY 3a pasMUIIbaEbE O
KOHAYHOM JIOTOBOPY MM PECTOPATMBHOM MCXOHY, HO, PasiMKyje ce HauMH Ha KOju
ce 1o BUX Joyasu y aujanory. IIpunmukoM penednHucama nodetHor Bubema cykoba,
II0 He3aJ0BOJ/bEHMX IIOTPeba ce 10/1a3y KPO3 UCIUTUBAbE MHTEPECa KOjii CY Y OCHOBM
nosuiyje (Ha mpuMep, IHOCTaB/bambeM MuUTama “360r dera BaM je TO BaKHO? ). C
Ipyre CTpaHe, Y PECTOPATUBHOM IIPOILECY Ce 10 He3aJoBO/beHUX IoTpebda Jomasn
KpO3 MCIUTUBame ocehama Koja Cy HacTama Kao MOCTeAnIia mospene (Ha mpumep,
rocrasbameM murama “‘Kako ce mosogom tora ocehare?”). VMako Moxe [enoBaTu
Kao (HemoTpebGHA) TeOpMjCKa pasiyKa, HABECHN PA3IMUUTH HAUMHU yCMepaBamba
Iujanora MMajy 3HavajaH YTHI[Aj Ha TO Kako ce ocehajy ydecHmipu/ie mpoleca
(mororoBo 0coba Koja je TpeTpIiena MOBpPeRy), Kao U Ha HeroBy cBpxoBuTocT. Ha
HpyMep, Yy CUTYalMju Kaja je ocoba y CBOM M3JIaramy Ipeysena OATOBOPHOCT 3a
YUMIbEHY IIOBpeEMy, MUTambe YCMEPeHO Ha MCIUTUBAMbe He3a[J0BObEHNUX MHTepeca
y ocHOBM Tor 4MHa (“360r yera BaM je 6MI0 BaXKHO Jja TO ypapute?”), O [JOBEIO y
HMTalke CMICA0 AMjaora, U CBaKaKoO JIOIaTHO MOBPEAMIO 0coby Kojoj je moBpena
HaHeTa.

Y pecroparuBHOM Ipolecy he ce CIOHTAaHO jaB/baTu M MHTepeCH, I MefujaTop/
Ka he mx cBakako MIeHTU(PUKOBATY ¥ KOPUCTUTY Y Ipolecy. Pasiuka je camo y

¢doxycy.
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Ha usnery mmckycujy ce HajjoBesyje pyra pasamKa KOjy je BaXHO MMaTU Ha
yMy, a TM4e ce Ipupojie morpeda Koje ce TOKOM Mefujanyje upeHTnuKyjy. Hamme,
y CTaHZApAHOj MemujaLuju Koja ce 6aBu CYKOOOM, MOTpebe Ka 4YujeM OTKpUBAmby
Mef1jaTop/Ka BOZU IIpoliec, Cy OHe MoTpebe Koje Cy JoBe/le IO CYIpPOTCTaB/bEHNX
HO3MIINja, Koje Cy JoBele N0 caMor KOHQMKTa (Ha IpuUMep, yrpokeHa 1moTpeba 3a
yBa)kaBameM y/Iaramba TOKOM TOiiHa y ofipeheHy HekpeTHMHY, 360T yera obe cTpaHe
cMarpajy fa uM npunaza sehu feo ucre). C gpyre cTpaHe, y peCTOpaTUBHOM IIPOLIECY,
Mef1jaTop/Ka ycMepaBa Iujaor Ka pasMeHu norpeba Koje cy HacTaje Kao MpORYKT
nospefie (Ha mpuMep, Kajja je y INTamwy HMOYMHIIIAL/Te/bKa IMOBpefe, AUjasior ce
ycMepaBa Ka TOMe Koje IoTpebe OH/OHa cajia MMa, CBeCTaH/Ha II0Bpefie Kojy je HaHeo/
Jla, @ He Ka OCBeT/baBalby YIPOXKEHUX MOTpeba U3 KOjuX je IMPOU3ALIIO HOYNEEHO
meno). ITorpebama HmOYMHMOLA/Te/bKe KOje CTOje Y OCHOBU IIOUMEbEHOT Jena ce
Mef1jaTop/Ka Mo>ke 6aBUTU Ha IPUIIPEMHOM, OffBOjeHOM CAaCTaHKY, y HaCTOjamy Aa
pasyMe 0coOy 11 KOHTEKCT 4MHa TIOBpefie, AeMOHCTpUpajyhn Ha Taj HauMH U fia cama
ocoba y Menmjaunju Hehe 6utn etuxerupana. Ho, yBohemwe tux norpeba y gujamor
Ha 3ajeHNYKOM CYCpeTy, OM BOLMIO Ka CEKYHApHOj BUKTUMM3ALMju 0cobe Koja je
IpeTpIiesa MOBPexYy.

bh) PecropatnBHu ncxon

Kao mro je 61710 pedeHo, pecTOpaTUBHM IIPOLEC je OCMMIbEH Ha Taj HAYMH
ma Bobemwe pamjamora foBefe GO PECTOPATMBHOI HMCXOMd, OFHOCHO MCIIpaB/baiba
HOCTIeANIIa HaulbeHe IITeTe WM HaHeCeHe ITOBPefie Y Mepy Y Kojoj je To moryhe. Y
TOM CMICIIy je PeCTOPAaTUBHIU MCXOJ yCMepeH Ka 0Cco0M Koja je ImpeTpIea IOBPey
(ocoba Koja je HOYMHIIA TOBPELY YMHI HEIITO 3a 0CO0Y KOja je IIOBpeRy IHpeTpIena).
C gpyre crpaHe, y CTaHAapHOj MeAMjaLMjii, Ae/betbe OFTOBOPHOCTM 3a HACTaHAK
cyko6a MMIUIMIIpA 11 12 CBAaKa CTPAHA MIMa CBOjY /IOy Y FbeTOBOM pelIaBamy. Y TOM
CMICITY CriopasyM obyxBara cBe cTpaHe (CBaka CTpaHa YMHM HELITO IITO JOIPUHOCK
pelaBamy cykoba).

e) bamanc mohu crpana

OpnpskaBame 6anmaHca MOhy cTpaHa MOXKe 61TV IIOCe6aH M3a30B Y PeCTOPaTUBHOM
Ipollecy, KOjU 3aXxTeBa JOJATHY HEpLENTUBHOCT ¥ aHTaXOBambe Mefujatopa/ke y
OfIHOCY Ha 3aXTeBe Bobhema cTaHfapiHe Mefujanyje (BUIIe 0 MHTePBEeHIMjaMa Kojuma
Mepujatopu/Ke Mory 6amancupary Moh crpana y ITpuory II).

IToMumane pasiMke y eleMeHTMMa IIOCTYIKa Mefujanyje Cy pesuMupaHne y
cnenehoj tabenn.

JIBa HaumHa Bohema npomueca (pacumuTaTBaH ¥ PeCTOPATNBAH) Yy OHOCY Ha
noTpebe cTpaHa U IjbeBe Ipoleca
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EJTEMEHTU
IIOCTYIIKA

CYKOBb

TIOBPEJIA

[um mocTynka

CropasyMm Koju 3aJJ0BO/baBa IH-
Tepece 0be cTpaHe MOfjefHAKO
YcMepeH Ha y3poke CyKoba

PeCTOpaTI/IBHI/I JICXO[I - U3BBUIHE-
e OTK/Iatbatbe PUSMKA Off T10-
Bpena y 6yayhuoctu ca mm 6e3
CIIopasyMa OKO HaKHaJie IITeTe
YeMepen Ha IIociefiiie oBpeze
U CIIpeYaBatbe HOBIX IIOBPeEfa

Doxkyc nmocrynka

Pememe cyko6a - MHTerpaTMBHO
peuteme (,,obena-mobena“)

IIpenosHaBame MOBpefe U oce-
hama 1 IpeysuMarme OfroBOp-
HOCTIH, M3BUIbEHE, 3ayCTaB/balbe
IIOHAIIaba KOje HAHOCK TIOBPeAy

[Tpupopa norpeba
U MIHTEpeca Koju cy
¢dokyc Meamjanuje

IToBop 3a cyKo6

Ilocnenuna nospene

[Tosunmja crpana

CrpaHe cy TpeTupaHe jefHaKo,
jeIHaK TOIPMHOC CYyKOOY, TIofie-
Jb€Ha OJIFOBOPHOCT

OproBopHOCT CTpaHe Koja je
HaHesIa IOBPeny

Viora menmjaTopa/ke

Heyrpanan/na mpema
peliemy, HeIpUCTpacaH/Ha Mpe-
Ma CTpaHaMa

Huje mopanmHo HeyTpanaH/Ha
Y OIHOCY Ha IIOHaIlIarbe KOoje je
JIOBETIO /10 TIOBpefie

* O[IBOjEHM CaCTaHIM HUCY
06aBesHM
* KO IIPBU TOBOPH - CBEj€[JHO,

 06aBE3HI OJIBOjEH IIPUIIPEM-
HYI CAaCTaHIY IIpe 3ajeTHNYKOT
cycpera

e KO IIPBJ TOBOPY — PeIOCIIE]

IIpomec npedepeHnja VI paBHOTEXa .
pon iRy P je BeoMa Ba)kaH U yHaIIpes, ce
o MaIypame He3aJ0BO/bEHUX
. JloroBapa
noTpeba Koje cy y3poKoBaje .
 Mamupame morpebda Koje cy
HACTa/Iu CYKoO
IIPONICTEKIe 113 HaHeTe MOBpefie
» PecTopatusuu ncxop Koju
. Mojipa3yMeBa fia OYMHI/IAaL/
» CriopasyMm Koju mopipasymeBa Apasy a =
Vcxon Te/bKa MOBpeie Mpefiy3Me HEIlTo

aHTa)KOBamb€ CBUX CTpaHa

KaKO OV OTKIOHMO/ /1A TTOCTIENIIIE
noBpefe
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6. IIPMKA3 MOJEJIA MEOUJALIUJE ITPV IIOBEPEHUKY 3A
3AIITUTY PABHOIIPABHOCTH

Menujanuja y cmy4ajeBuMa IOTEHIMjalHe AMCKPUMUHALIMjE jé CTPYKTYpUCAaH
HOCTYIAK, CacTaB/beH Off Ta4HO ofpehennx enuua — ¢asa u xopaka. Cse Te dase
OIHOCHO KOpalli OBy BPCTY MefujaliMje YMHE TaKBOM fla OHa Off MefujaTopa/ke
3axTeBa JOOPO MO3HaBambe caMe MeAujaliyje, bbeHNX MeTOAA U TEXHIKA, ajli U YBUL Y
LIe/IOBUTY C/IMKY MOCTYNKA. YUTaB MOCTYIIAK Ce MOXKe ITOfIe/INTH Ha ABe Behe Ijenuue:

1) mnpouenype Koje ce cipoBope y cnyx6u IloBepeHnka;

2) Mepgmjanmjy - TpoLefype Koje peanusyje MenujaTop/Ka OFHOCHO

MeJvjaTopu/Ke.

Csaka op oBe fBe Behe Ijenuue ce cacroju ox Buiie cermenara. Oun he 6urn
usnoxenn kpehyhu ce on ommuujux ka noceOHmMM.

ITpouenype koje cnposopy M CeKTopa 3a NOCTyHambe IO NpuTyXxb6ama. Y
OKBUPY IbJX C€ peanusyije:
1) yrBpbuBame GpopmManHNX yCI0Ba 3a OCTYNabe [0 IPUTYXKOU; U

2) ToCTyTame pajiy Ipefiiarama cnposoherma Meamjaiuje

(HIIp. KOHTAKTUpamke CTPaHa).
Mepujanujy cripoBopu OB/alIheHy MenujaTop/Ka OGHOCHO Menujatopu/ke. Y
OKBUPY OBOT Jiefa TIpoIieca MOCToje /iBe IjenHe:

1) npunpeMHu cacTaHIY U

2) ILeHTpa/HU [ieo IIpoIleca Meayjanyje

CrpykTypa I€IOBUTOr IIOCTYIKA 3a INpUMEHy MeAmjanyje y CIydajeBuMa
HOTEeHIMja/IHe AUCKpUMUHALMje npef [IoBepeHNKOM 3a 3alITUTY PAaBHOIPABHOCTI
je cnepeha:
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v
v
v

v
v

v

v
v
v

v
v
v
v

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

CKHMIA IIOCTVIIKA 3A IIPMMEHY MEIUJAIIUJE YV CIIVHAJEBIIMA
IIOTEHIINMJATTHE ITVICKPIMINHAIIUJE

I. ITponenype Koje ce cupoBofe y cryx6u [ToBepeHnka

» YrBphuBame popmamHMX yc/IOBa 3a IOCTYHambe 10 IPUTYXOU

ITpujem nputyx6e

[MocTyname nucapumie

[Mocryname pyxoBopnona/TebKe CekTopa 3a HOCTYIalbe 110
npuTy>x6ama

ITporieHa MHAVKOBAHOCTH Bol)erba CTpaTelIKe MapHuUIle
ITpoiiena morogHOCTY Cry4aja 3a MevjaLujy

> Tlocrymame pajgu mpeparama clpoBoherma Meamjaiuje

ITpBYM KOHTAKT — KOHTAKT Ca JIMLIeM IIPOTHUB KOTa je MOZHeTa IPUTY>KOa
ITpBU KOHTAKT Ca MOJZHOCYOLIEM/Te/bKOM IPUTYXOe
JIpyru KOHTaKT ca NuIleM IIPOTHB KOTa je IOfiHeTa IPUTYXOa

AHra)koBame MefjujaTopa/Ke
» KoHTakTnpame Mefujatopa/ke

» 3aKasyBarme MPBIUX OffBOjeHNX CacTaHaKa

II. Megujanuja

» IlpunpemHu cactaHuyu

I[TpBu cacTaHak ca MuIleM IIPOTHB KOTa je IOfiHeTa IPUTYXOa
I[TpBu cacTaHak ca HOFHOCHOIIEM/Te/bKOM IPUTYXbe
Jpyru cacTaHax ca JmijeM IPOTYUB KOTa je IMOFHeTa IPUTY>K0a

JIpyru cacTaHak ca IIOJHOCKOLIeM/Te/bKOM IPUTY>KOe

» llenTpanHu feo mporeca Megujanyje

OTBapame mporjeca
a. IoYeTaK MOCTYITKA - CeTUHT, MIPeJiCTaB/bambe
6. yBOJiHA ped — IpeCTaB/bambe MIOCTYIKA Mefjanuje
B. YCIIOCTaB/baibe IIPAaBIJIA paja
I. MOTIVCHBAKE CIIOPa3yMa O MPUCTYTIAhy MeIVjaliiju
[TpBa o6pahama cTpaHa (HeIPeKMHYTO BpeMe)
Pasmena u pasjanimeme
Jeduuunyja npobnema u yrBphuBame arenpe
YMHOXaBame pelemna
3aBpIIHO IperoBapame
Dopmynmcame ciopasyMa / 10fas3ak /j0 peCTOPaTUBHOT MICXOfia
a. 3aBpIIHA pey MefiujaTopa/Ke
6. EBanyannja
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[Toctymak Mepujaiuje MoXke ce 0OyCTaBUTH, ako ce y oarosapajyhoj dasu
YTBPAM fia 32 TMM MMa HOTpebe MM aKO CTpaHe Ke/le Ja OflyCTaHy Off MOCTYIIKA, a
MICTO TAKO JI0 MeAMjaluje He Mopa HM Johy — YKOIUKO ce joIl Y OKBUPY IpOLefypa
KOje ce CIIpOBOJie y KaHIenapuju [ToBepeHrKa yTBpAM fja TO Huje ofroBapajyhu Meton
32 KOHKPETHMU C/Iy4aj.

6.1. IIpouenype koje cupoBopu Tum IloBepennka

6.1.1. YrepbuBame ucmymeHocT GoOpMaTHMUX YCIOBA 32 IOCTyHame IO
TPUTY KON

IIpuryxo6a

[Tocrymak mpen IloBepeHMKOM 3a 3aIITUTY paBHOIpPABHOCTH, mokpehe ce
no nputyx6u. Kao mro je pedeHo y mormasmy 2.2, mputTyx0y MoXKe IOfHETH
cBako (M3MYKO WIM IPABHO /NIl WM TPyIa JMila Koja cMarpa [ia je ImpeTpIiena
AUCKPMMMHALIMjY, KAO M OpraHM3aluja Koja ce 6aBM 3aLITUTOM JBYACKUX IpaBa
WIN [IPyTo JMle, Y MMe M Y3 CAIJIaCHOCT /NMIA KOje CMaTpa Jia je INpeTpIeno
OVICKpUMUHALIN]Y.

[Tputyx6e ce eBUAEHTNPA]jy y IMCAPHIUIIM JAHOM ITpujeMa. [Ipucrene mputysx6e
ca choucuMa, IMCApHMIIA OfMax pocrap/ba HomohHmky/um IloBepeHmka xoju/a
pykoBoau CeKTOpOM 3a IOCTYyIambe 0o MpuTyxbama® mmm fpyrom muny xoje je 3a
To oppeheno.

ITo mpujemy mnpuryxbe, momohHmk/ma koju/a pyxoBogu CeKTOpoM 3a
IOCTyIame [0 HpuTyk6aMa, OFHOCHO /nie Koje je oppebeHo 3a mocrymame mo
npuTyx6aMa, UCIUTYje Aa i je IpuTyx6a pasyM/byBa U Ia U CAEP>KU CBE LITO je
HoTpe6HO f1a 61 ce MO 1H0j MOITIO MOCTYIATH. AKO Ce YTBPAM Aa Ce IO IPUTYXOM
MOKe IIOCTYIATH, ofpehyje ce TvM 3a mocryname mo mputyx6m. TuM 4nHe HajMarbe
IBa 3amocieHa nmuua y CeKTopy 3a IOCTyName IO IPUTY>K6aMa, Off KOjUX Ce jeXHO
UMEHYje 3a BOIUTEe/ba/Ky TUMA.

Op6anuBame npuTyxK6e 1 00ycTaB/barbe MOCTYIKA

[Tpuryx6a ce moxe ogbauntn. OHa ce ogbaiyje ako IloBepeHUK HIje HAfTeXaH
Zla O[Tydyje O OBPe/y IIpaBa Ha Koje OJHOCUIIAL/ Te/bKa IIPUTYKOe yKasyje, Kao n'y
Cly4ajy KaJia IOZHOCUIIAL/Te/bKa MPUTYKOe He OTK/IOHNU HefJOCTaTKe Y OCTaB/beHOM
poky. Y ciny4ajeBrMa Kazia Tpeba of6anuTi IpUTYKOY, 0 TOMe Ce JOHOCK 3aK/by4aK.
3ax/pyuak je Bpcrta ofyiyke IloBepeHuka, Ha KOjy ce y CK/Iajy ca 3aKOHOM MOXe
nogHeTy nocebHa xanba. Kaga ce mpurysx6a KoHadHO ofbaiy, 10 HOj ce BHUIe He
HOCTYIIA.

39 CekTop 3a MOCTyMame 10 NpUTyx6ama je jemaH Off TpM CeKTopa y OKBupy ciyxbe IloBepennka.
Bupern: [IpaBumHuK 0 yHYTpalllibeM ypehermy i cucTeMaTnsanuju paHUX MeCTa y CTPYYHO]j CTy>KOu
IToBepeHNnKa 3a 3aIITUTY PABHONPABHOCTH, http://www.ravnopravnost.gov.rs/sr/organizacija/un-
utra%C5%A 1nje-ure%C4%91enje-i-oragnizaciona-struktura (mpucryi 09. 09. 2013).
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[TocTymax 1o 3axTeBy U3 IPUTYKOe MoxKe ce 06ycTaBuTn™.

6.1.2. IIpounena mapuKkoBaHocTu Bohemwa crpaTenike napuuie

Axo je cmy4aj Koju je OTBOpeH IIORHOIICHEM HPUTYXOe y HafIeXHOCTU
[ToBepeHnka, a mputyxx6a Huje ofdadeHa OJHOCHO IIOCTYIAK HMje 0OYCTaB/beH,
[ToBepeHUK IpolLewyje fa M MMa MHAMKALMja 3a Bohemwe cTparelike napHuue. Kao
LITO je HaBEJEHO Y IOITIaB/by 2.2, CTpaTellKa IIapHMUILA je IIOCTYIIAK IIPef Cy[OM KOju
nokpehe IToBepeHuk nopHoulemeM TyK0e 3a 3alITUTY O AUCKpuMKHanyje. OH TO
YMHU Kafla YTBPAM [a je JOLUIO O AVICKPUMMHALVje M IPOLeHN fa 6M IOKpeTame
CYACKOT TOCTyIIKa (cmpameuike napHuue) TOMOITO OCTBApUBAIY JIENOTBOPHE
3aLITUTE Of AUCKPUMMHALIMje, VHAIIpehuBamy Cy[CcKe IpaKce y IapHMUIlaMa 3a 3alUTUTY
ofl IMICKpMMUHAI}je, Kao ¥ MOACTUIIAIbY CBECTH jaBHOCTH O AMCKPUMUHAIIV]I.

6.1.3. IIponeHa MOrogHOCTH CIy4Yaja 3a MeAMjaLujy

Tex HaKOH CBMX HaBeJleHMX KOPAaKa MOYKe Ce ITPOLIeHNUTH JIa JIX je CIy4aj yOIIlITe
HorofiaH 3a Memjanyjy. [lakie, ako je cinydaj y HagnexxHocty [loBepeHnka a mpuTyx6a
HIje ofibavyeHa, ako IIOCTYIaK HUje 00yCTaB/beH, HUTH je omTydeHo fa IToBepeHnk
MOKPEHe CTpaTelIKy MapHuny — TuM IloBepennka pasmarpa fa i je caydaj IorojaH
3a IPMMEHY MeJujanuje.

ITpu kpenpamy KpuTepujymMa IPUMEHBUBOCTI Mejujaliyje KOjuMa Ce y IPOLleHN
pykosozy TiM IToBepeHnKa, 611710 je BaKHO BOAUTU PadyHa O TOMe KO CBe MOTy OUTH
CTpaHe y TOM HOCTYIIKY.

Y Menujanuju y crydajeBuMa AMCKPYMMHALIMje CTPaHe MOTY OMTH Kako (p13MIKa
TaKo U mpaBHa muira. Moske ce pehu 1a y Mefiujanmju Mory y4ecTBOBATH CBU KOjU UMajy
T3B. IIPaBHY CIOCOOHOCT. Ta crroco6HOCT MOCTOjM KO (GM3MUKMX JIMIA U TIPABHUX
NI, a morpebHa je fja 6u MOIIM y4ecTBOBATH y IpaBHUM mHocnoBuma. Pusmyka
mmua (pyau) ctudy je pobemeM, HOK Heka IpaBHa (HIp. mpenyseha, ympykema,
jaBHe ciTy>0e) IpaBHY CIIOCOOHOCT CTUYY YIICOM y OAroBapajyhu perucrap, a gpyra
(jenvHuIla TepuTOpMjaIHE AYTOHOMIje — Ay TOHOMHA ITOKPajUHa, jefMHNLIA IOKATHE
caMoyIpaBe — OIIITIHA WM I'Paji, Ap>KaBa) Ha HauMH yTBpheH sakonom. Kao mro je
pedeHo y HOITIaB/by 4, CTpaHe y Meiujalljy, Kao M y MOCTYIKY 110 IPUTYKOU TIpen
[ToBepeHMKOM, MOTY OMTH y Y1031 TOYMHIOLA/Te/bKe (MIje TPOTUB KOra je MOofHeTa
npuTy>x6a) nm KpTBe (JIiIe Koje je IOTHENIO IPUTYKOY).

JIuie mpoTUB KOTa je MOJHeTa ..
Tie mp ) 2 JIuie Koje je OFHETO MPUTYKOY

(oprany pp)kaBHe B/IACTH, OpTaHy
ATl, oprany JJIC, jaBHO]j cmy>x6u 1
)

HIPUTYX6a
1. | ®usnuko nure — rpahannH/Ka ®Dusnuko nuie — rpahannH/Ka
2. | Coyx6eno nuue y mpaBHoM muny | Pusmuko mmne — rpabaHmH/Ka Kao

CTpaHKa Ipe€N IIPaBHUM NI EM

40  Bupertu mornasbe 2.2.
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3. | OgroBopHo mmie y mpaBHoM juiy | Pusmuko e — rpabaHmH/Ka Kao
(oprany ppxaBHe BIACTH, OpTaHy | CTpaHKa Ipef IPAaBHUM JINIIeM
AIl, oprany JJIC, jaBHO] cay>x6m u
Ap-)

4. | 3amocneHo nuie, ofHOCHO Ha Apyry | Pusmuko mune — rpahaHmH/Ka Kao
HayMH PpajIHO AHTA)XOBAaHO JMIIE Y | CTPaHKA IpeJ IPaBHNUM JIMIEM
MIPaBHOM JIAIY
Ipyma [pyma

6. | Ipyma Duswuxo nuie - rpahannH/Ka

ITpaBHO nuite

@Ousnyko nuie — rpabaHun/kKa 6e3

(yHKIVOHANHE Be3e ca IPaBHUM
JMIeM, WIM Kafla Cce jaB/ba Kao
CTpaHKa Ipef MPaBHUM JINIEM

8. | IlpaBHO mune Qusnyko nuie Koje je 3amocieHO
UM PAJHO aHTaXXOBAHO Ha JIPYIH

Ha49MH Yy CK/Iay Ca 3aKOHOM.

[IpmnukoM mpolieHe MOTOZHOCTY CIydaja 3a Memmjauujy, Tum IloBepeHuka
kopuctu ogpehere kpumepujyme npouene npumenpusocmu meoujayuje (MpuMapHm
KpUTepMjyMI TIpOlieHe IIOTOHOCTY IpuMeHe Mefiujanuje y okBupy IloBepennka 3a
3aIITUTY PaBHOIIPABHOCTH):

KPUTEPUJYMU ITPOLIEHE ITPIMEH/bMBOCTV MEIVJAIINJE TUMA
IIOBEPEHUKA

(HpMMapHM KPUTEPUjyMI IOTOFHOCTY IPMMEHE MeNujalije y OKBUPY CIy>KOe
IToBepennka)

Menmjanuja je IpUMMEH/bUBA YKOINKO:

v je pmeno m3 mpuryx6e M3BpuIMO IOjepyHAL/Ka (PUINUKO NINLE), WA

rpyIa;

je memo m3 mpuTyXbGe WU3BpLIMO IojefuHan/kKa (buU3MUKO JMIE) Y
opraHusanuju (Ip>xaBHOM OpraHy, OpraHy jeMHILIe TOKa/THe CAMOYIIpaBe,
jaBHOj CIy>KOM, IPMBPEFHOM CyOjeKTy M Ap.) HOCTyIajyhm mpoTuBHO
IpaBWINMa opraHmsanyje (Ha mpumep, cryx6eHnk/ma Bpeba kmjerra/
KUY Ha HAIlMIOHATHOj OCHOBN);

v

je memo m3 mpuTy)x6e M3BPIIWIO MPABHO JNIle, alM je KOHKPETHO
[OHaIIathe KOje Ce OFHOCK Ha HeKy o0coly (¢pusmuxo muue), win
OjeAMHAYHY aKT (HIp. OTKa3 yroBOpa O pafy), a He OIIITY IPABHY aKT
opranusanuje (CTaTyT, IPaBUIHUK U JP.);

Cy ocoba Koja je mogHena NpUTy>KOy 1 0ocoba IpOTUB Koje je mpuryxobda
IIOJJHETa y CBAKOJHEBHOM XXIBOTY yCMepeHe jeqHa Ha Apyry (capagHumm,
KoJIere, KOMILje, 1 CIL.);
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HaBezieHn Kputepujymn He MOpajy OMTH MCIIybeHN KyMyIaTuBHO. Mepujaryja
HIije IIPUMEbIBA aKO je [Ie/Io U3 MpUTYXOe M3BPIIMIO IIPABHO JINLe MOCTYIajyhn
[0 CBOjUM aKTMMa OJHOCHO IIpaBMIMMa KOja Ce MOIYy OKapaKTepyUcaT! Kao
AUCKPYMIHATOPCKA (HIIP. y CIy4ajy HOCTOjama OIIITer akTa OaHKe KOjUM je
onemoryheHo ogo6pasame Kpenuta ocobama nsHap ogpebhene crapocHe rpannuige).

6.1.4. IlocTyname pagu npemnarama cipopolema Menujanuje

Kao mrTo je HaBefeHO y HOIIaB/by 2, Megujanyja ce, Kako je To oppebeno
3axoHom o0 3a6paru OUCKpuUMUHAYLje, MOXKe TIPEIIOKNUTH TIpe TPefy3NMamba APYTUX
pajmy y IOCTYIIKY, OFHOCHO IIpe Apyre pajiibe ycMepeHe Ka yTBphuBamy fa nu je
6uno muckpuMmHanyje. Jlakie, NOMITO NPOIEHM Ja CIydaj Mo)ke OMTY IIOTOflaH
3a Megujauujy, amu npe ynyhusama mpuryxbe APyroj CTpaHM y HOCTYIKY Ha
U3jallberbe, BOAUTEb/Ka TUMa CTyTa Y KOHTAKT ca CTpaHaMa Yy MOCTYIIKY.

HPBI/I KOHTAKT — KOHTAKT Ca TNUIIEM IPOTUB KOora je IIogHETa IIPI/ITy)K6a

Hajmpe ce cTyna y KOHTaKT ca IuieM IPOTUB KOTa je ofHeTa mputyxo6a. JInmy
ce JoCTaB/ba HOINC KOjU MOpa cafipkaty MHQOpMalyje Ha OCHOBY KOjUX OH/OHa
MO>Ke IOHeTH OJUTIYKy O (He)IIpMXBaTamy MefujaLyje.

CAJIPJKAJ JOIIMCA JINITY ITPOTUB KOTA JE IIOOJHETA ITPUTYKBA

Jlonyic nuIty IpOTHB KOra je MogHeTa MPUTYXK0a, C IIU/beM MpyKarmba NH(OpMaIyja
o MmoryhHoctu kopumhema Menmjaiuje ¥ [IOHONIEHA OAAYKE O HPUXBATAbY
Mepmjanje, canpKu cresehe enemente:

v undopManmjy na je Kauuemapuju IloBepeHmka mOfHeTa NPUTYXKOa
IPOTUB TOT JINII3;

v’ mapadpasupane HaBOE U3 IPUTYXOe;

AN

MH(OPMAIVjy /ia je y KOHKPETHOM CITydJajy JOCTYIIHA MeVjaIfija;

v nH(pOpMAINjy fa 3a BpeMe Mefjalyje He Mounbe a Tede pok of 90 gaHa
32 OKOH4Yame NocTynKa npep [losepennkom;

v’ ocHOBHe nH(pOpMaLMje O APYIUM MOTYhUM MOCTYIIMMa y KOHKPETHOM
caydajy (HacTaBak IIOCTyIIKa IO IpUTYXOu Kop IloBepeHMKa, CyncKu
IOCTYIaK M Op.), ¥ BUXOBUMM MoryhuM mcxopuma (HIp. fa ce Kpo3
Mefujalyjy He MOXKe JOOUTI IIpoLieHa He3aBUCHOT CTPYYHOT JIMIIA O TOMe
Ia JI je MOYMIbEHO HeN0 AVMCKPUMMHALVjA WM He, IITO MOXKe IPYXKIUTHI
HOCTYIIamkbe IO IPUTY>KOM);

V' ocHoBHe MH(}OpPMALIje 0 MeAUjALIjU Y CTy4ajeBUMa AUCKPUMUHALLYje, Ca
HarioMeHoM fia he HakHaIHO y MdIIeTy, KOji ce JOCTaB/ba y3 HOIIIAC, JINLie
mobutu fretabHMje NH(OpPMALIje;
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v mpepior ma ce juile IPOTVB KOTa je MOXHETa IpuTyx6a u3jacHu o
MoryhHocTy Kopumthewa Menujaiyje, ca HallOMEHOM Ja ce He MoOpa
U3jacCHUTH ofMax, Beh y poky of ocam faHa 1o mobujamy gomuca. OBom
IPWIMKOM JIMILy Ce HAallOMMIbe [ia je caMo IOTpeOHO fla ce M3jacHU ja
TN KeNV Mefiujanyjy, a He U o camoM porabajy. Y mommcy he ce pehn
ma he ocoba mmary mpunuke ga ce o morabajy mMsjacHM Ha cacTaHKy ca
MeJIjaTOpOM/KOM;

v/ 3axTeB [ja, y CIydYajy Aa je MPUTYKOa MOZHETa IPOTHB IIPABHOT JIMIIA
(op>xaBHOT oOpraHa, OpraHa jefuHMIe JIOKaJHe CaMOyIpaBe, jaBHe
YCTaHOBE, IPMBPERHOT APYLITBA I P.) Y MEAVjALNjI yIeCTBYje 0coba Koja
MIMa IyH KaIaIfiTeT 3a IIPeroBapame 11 3aK/bydere CIiopasyMa (3aKOHCKM
3aCTyIHUK/Ia iy nyHoMohHuK/1ja). OBO je BaXKHO paiy epUKaCHOCTY U
€KOHOMMYHOCTY IIOCTYIIKA;

v’ 1Me BopuTe/ba/Ke TUMA WM IpyTe KOHTAKT 0co0e U3 KaHIenapuje
[ToBepeHuKa u 6poj TenedoHa, Kako 61 e MOIIO MH(POpMIUCATI
IToBepeHuKa o (He)IpuxBaTarmy Meayjanyje.

TenedoHCKM KOHTAKT ca TNIeM IPOTUB KOTa je MOJHeTa IMPUTyKO6a

ITocne cnama fommca MLy IPOTUB KOTa je IOfHETa IpUTYxOa, ca JuieM ce
cryna y reneoHcky KOHTaKT. OBaj KOHTAKT Tpeba [ja yC/Iey OLITo Ipohe 10BOBHO
BpeMeHa Jla JIOINC CTUTHe Mully. Y TeepOHCKOM KOHTAaKTy NpefCTaBHUK/Ija THMa
maje ocobu jour jegHoM mHpoOpManuje usHere y pomucy. Taxobe, mpegcraBHuUK/Ia
THMa, 110 IOTpebu Aaje objalrmerba 1 OArOBapa Ha MUTAMkA JIMIA IIPOTUB KOra je
HOJHeTa IPUTYKOa.

JIumy ce ocTaB/pa POK Off 0caM flaHa Off JaHa Ipujema gonuca [ToBepeHuka na
OIUTY4M Jia JIV >KeJIV I IPUCTYIIN MefyjalujL.

HPBI/I KOHTAKT Ca HO,[[HOCI/IOHCM/TCII)KOM leI/ITy)KGe

Tex kxajfa nmuile IPOTUB KOTa je MOHeTa MPUTYK0a IpUCTaHe Ha MeAujauujy,
CTyma ce y KOHTAaKT ca IIOJHOCHOLEeM/Te/bKOM mputyxbe, Hyaehm moryhnoct
npucTynama Mefujanuju. [Ipy ToM ce, yBex Kajia je To Moryhe, mogHOCHIaL/ Te/bKa
HpUTY>XOe IPBY Iy T KOHTAKTUPA Tele(pOHOM.

Tenedoncku pasroBop ca nmmIeM Koje je HOpHeNno NputyxOy mma onpebhene
elleMeHTe KOji MMajy MHOTO CTMYHOCTH Ca JONICOM Koju je ymyheH muiy mpoTns
KOra je IofjHeTa IPUTYXOa.
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CAJIPKA] TEIEOOHCKOT PA3I'OBOPA CA JIMITEM KOJE JE IOJHEIO
IIPUTYKBY

/I KOHTAaKT ca /MIeM Koje je IOfHeNO NpUTYXKOy, MMa 3a LWb MpyXambe
nHdopmanmja o moryhHocTu Kopuihema Menujaruje.

PasroBop cagpyxu crenehe enemente.

v

AN

uHpopmanyjy ga he cmyxo6a IToBepeHrKa MOFHOCKOILY/Te/bKI IPUTY>KOE
IOC/IATH JIOMIIC Ca CBUM MH(OpMaIMjaMa Koje ce cafia IPY>Kajy y OKBUPY
TeneOHCKOT pasroBOpa;

OCHOBHe napadpasypaHe HaBOJe U3 MIPUTYKOe;

MHPOPMALjy 2 je Y KOHKPETHOM CTy4ajy FOCTYIIHA Meajaruja;
uHpOpManjy fa 3a BpeMe Mefujalije He MOUYNbe fa Tede PoK of 90
TaHa 32 OKOHYame MocTynKa npep [loBepennkom;

uH(OPMAINjy [ia je ULy IPOTUB KOTa je MofHeTa IpUTYX6a moHyheHa
Me[Mjalja 1 Ja je OHO Me[iMjalijy IIPUXBATHIIO;

OCHOBHe MH(pOpMaIyje 0 APYTUM MOTyhiIM MOCTYMIMMA § KOHKPETHOM
cmydajy (HacTaBak MOCTYIIKA 110 IpUTYX61 Ko [ToBepeHnKa, CyAcKM
HOCTYIAK 1 JIp.), ¥ BbIXOBUM JMCXOAVMa (Ha IIpUMep Ja ce Kpo3
Mef1janujy He MoXKe TOOUTY IIPOLieHa He3aBUCHOT CTPYYHOT JIMIfA O
TOMe /1a T/ je TIOUMILEHO JIe/I0 JYICKPMMMHAIINjA VI/IY He, LIITO MOXe
HOPY>XUTH IIOCTYIIakbe II0 IPUTYKOM);

OCHOBHe MH(pOpMaIije 0 MefUjaIljy Y CIydajeBrMa JUCKPUMIHALIIje,
ca HarmoMeHoM Ja he HakHaIHO Y MUQIETy HOFHOCUIAL] IPUTYKbe
ZobuTy getabHIje MHGoOpManyje;

IpeJIor Ja ce MOZHOCWIALL/Te/bKa IPUTYKOe m3jacHM O MoryhHocTn
xopunrhema Mefujanyje, ca HAIOMEHOM Jia ce He MOpa M3jaCHUTH OfMaX,
Beh y poky of ocam faHa 1o fo0Mjamy gomyca.

6poj TenedoHa, eTeKTPOHCKY afipecy 1 MMe BOJUTe/ba/Ke TUMA WU ipyTe
KOHTaKT ocobe 13 KaHuemapuje IloBepeHNKa KOjy MOXe YIIO3HATH Ca
CBOjOM OJI/IyKOM O IIPMXBaTarby Me[VjaLje;

Honuc mogHOCHONY/TelbKM IPUTYxKOe

Onmax 1Mo 06aB/beHOM TelmeOHCKOM PasroBopy, BoauTeb/ka TvMa [loBepeHnka
IpUIIpeMa U IIa/be JOIUC TTOFHOCKOIY/Te/bKY IPUTYxbe. Y ToM fomucy Tpeba na
Oyny oOyxBaheHy CBM e/leMeHTI IIPETXOLHOT TeepOHCKOT pasroBopa.

prI‘I/I KOHTAKT Ca INLEM IIPOTUB KOora je MmogHEeTa l'IpI/ITy)K6a

Kama u mopHOocmman/te/bka mputryxbe NpUXBaTH MeAMjalinjy, 3aTBOPEH
je KOMYHMKALMjCKM Kpyr 3a OBe ABe ocobe — pasMemeHe Cy CBe pe/leBaHTHe
undopmanyje u obesbehene nmorpebHe oOIyKe MUl KOje je TOTHENO NPUTYXKOY U
JIMIIa TIPOTYB KOTa je IpUTY>K6a mopHeTa. JINIfy MpoTuB Kora je mofgHeTa IpuTyx6a,
npocrebyje ce nadopmanuja ga je mogHOCKIALY/ Te/bKa IPUTYKOe Takobe mpuxBaTio/
na Meamjanjy. Cajia Cy HCITyEeHH yCIOBY 3a OTIIOUMbatbe MelMjalije Te e aHTaxyje
MenyjaTop/Ka.
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AHraxxoBame MefjaTopa/Ke

Bopnre/p/Ka TMMa KOHTaKTMpa MemmjaTopa/Ky ca Jlucme medujamopa xo0
Ilosepernuxa 3a 3auimumy pasHoOnpasHoOCmu 1 yIO3Haje ra/je ca CBUM IO3HATUM
uHopManyjaMa U HOKYMEHTUMA O CIy4ajy — IPUTY>KOOM, HONIUCOM, OATOBOPOM
Ha pgommce, MMEHMMa 1 [OpYyruM IIoJanyMma O CTpaHaMma. OII IIPpBOI' KOHTAaKTa ca
MeIMjaTOpOM/KOM IIOuMIbe fia Tede pok of 30 faHa 3a cIpoBobere ILeJIOKYIHOT
nocrynka Mmepaujaumje. Kajga mepgujaTop/ka ca Jlucre IpucTaHe Ha aHTaXXOBaibe Y
KOHKDETHOM C/Iy4ajy, OTBOPEH je IyT 3a 3aKasMBambe NPBUX OfIBOjeHNX CacTaHaKa
ca cTpaHaMa (JIMIleM IPOTUB KOTa je IOJHeTa IPUTY>KOa 1 ca HOJHOCKOLIeM/Te/bKOM
nputyx6e). Bomureb/ka TMMa U3 KaHIleMapuje KOHTAKTUPa ca CTpaHaMa U 3aKasyje
npBe ofBojeHe cactanke. [Tpn Tom nx nadopmuite xa he To 6urn nadopmaTnBHN
pasroBopu u faje nHGopManuje o MegujaTopy/ku koji/a he Bonnuty cacTaHke.

6.2. Mepujanuja

6.2.1. IlpunipeMHHU cacTaHIIN

Hakon mTo je MeamjaTop/Ka KOHTAaKTMpaH/a O CTpaHe BOAUTE/ba/Ke TuMa
IloBepenuka, 1 yImoO3HAT ca CBMM IIO3HATUM MHQ)opMaquaMa U JTOKYMEHTUMA O
cnyd4ajy, yKpydyjyhu u nadpopmarmje o IpBUM KOHTAKTUMA (IIPETXOFHO 00aB/baHIM
Tee)OHCKMM PasTOBOPMIMA), BOIM IIPBe OfjBOjeHe CACTaHKe ca CTpaHaMa.

[InmbeBn MpBUX cacTaHaKa Cy:

1. ma ce o6jacHe MoryhHOCTH U HaYMH pean3anuje Meayjanyje;

2. pa ce HampaBu croenuduyYHA IIPOIEHA [a /M je CUTyaluja IIOrOfHA 3a
Meaujanujy,

3. ma ce m3Bplle NMOTpeOHe NpUIpeMe CTpaHA 3a OTIOYMIbAIbE 3ajefHIUKE
MefiMjanuje, yKOIMKO je TO IIPUMEPEHO;

4. pma ce ne¢unumy cnepehn xopamm.

Y mpunpemn 3a opraHM30Bambe IPUIIPEMHNUX CacTaHAKa, MMTame Koje ce IIPBO
HaMehe je kojum pemocnenom he ce MegujaTop/Ka cacTaTy ca ydyeCHUIMMa/LaMa y
HOCTYIIKY.

Penocien opprxaBama IPBUX cacTaHAKa ca yYeCHMIIMMA/IlaMa Meujaiyje

Y caBpeMeHOj IpaKCU pecTOpaTMBHE Mefujaliyje MPUCYTHU Cy PasInduTH
IpUCTYINN IO IINTaky pefoc/iefia Ofp)KaBama CacTaHaKa ca YYecHUIMMa/IjaMa
Mmepujanuje. Hajuenthe xopuihenu mpuctynu cy:

e IIpBO Ce cacTaTy ca >KPTBOM (y OBOM CJIy4ajy IIOJHOCHOLIEM/Te/bKOM
nputyxo6e), pe HO IITO Ce IPOLEHN IIOJOOHOCT IIOYMHMTeba/Ke (Y OBOM
CIy4ajy JMLa IPOTUB KOra je IOJHeTa IPUTYkOa). Pasnosu 3a oBakas
IIPUCTYII JIOKe y HaMepy Ja ce IPUOPUTET fia 0cobM Koja je IpeTpriena
IITETY ¥ Jla Ce eTOBY/HBEeHN NHTePeCH CTaBe Ha MPBO MecTo. Ha Taj HaunmH
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ce TIOIITYje MpaBO OHMX KOji/e Cy MpeTpIen/e MTeTy, Kako 6u Morm/e fa
U3HECY CBOje MUIIJbekbe y Be3! ca ofpeheHoM curyanujom.

® IIPBO Ce cacTaTy ca MOYMHUTE/beM/KOM (Y OBOM CIIy4ajy /MLieM IPOTUB KOra
je mopHeTra mpuTyX0a), IIpe KOHTAKTUpama ca >XPTBOM (y OBOM CIIy4ajy
IIOIHOCHOLIeM/Te/bKOM IpUTY»k6e). OBakaB IIPUCTYII Ce KOPUCTY KaKo 61 ce
HallpaBIIa IIPOLieHAa CTaBOBa IIOYMHMNTeE/ba/Ke Y OFHOCY Ha IIOCpefioBatbe 1
Mmoryhy HafokHapy mrete. Tek Kafia ce IPOLIeHM fia je ITIOYMHUTEb/Ka ClIpeMaH/
Ha 3a IIOCTyIIaK Me#yjauyje, Tpe6a KOHTaKTUPATU >KPTBY 0 MoryhHocTuma
ETOBOI/IbeHOT YK/byUlBambha y MeMjalljy.

[TpunukoM KOHLMIOVpama OBOI MOfena, M3abpaH je IPUCTYH [a ce IpPBO
00aBy IIPUIIPEMHH PA3rOBOP ca JIMLeM IIPOTUB KOra je MOofHeTa MpUTYX6a. AKo 61
ce mpBO 00aBIMO PasTOBOP Ca IOJHOCUOLIEM/TE/bKOM NIPUTYKOe, KOf, mera/ie o1
ce MOITIO CTBOPUTM OYeKMBambe Off YK/bY4MBama y MeAyjaljy, To ce KacHuje, Y
KOHTAKTY Ca [PyroM CTPaHOM, MO)Xe IToKa3aTy Kao HepeanHo. HanMe, muie npoTus
KOra je IMofHeTa HpUTY)X06a MoXke Ha He Oyme MOTMBMCAHO MINM CIpeMHO fa ybe y
IOCTYIaK Me#yjalyje, fa Hermpa fa ce cuTyanuja (M3 mputyxbe) moropuma Min
Ia mpebaiyje OATOBOPHOCT 3a CBOje IIOHAIIAme Ha IIOJHOCKUOLA/Te/bKY MpUTYXOe.
OBaxBa cuTyalja MOXKe JOFATHO Ja rojada oceharme ry6urka koutpose 1 mohu kox
HOfHOCKOLA/Te/bKe TIPUTY>KOe, Koje o6uuHO Beh mMa 360r mocnepuia ogpehenor
HEIPUXBAT/bMBOI IIOHAIIAKA, M TAKO [OIPMHECe IHErOBOj/HeH0] CeKyHAapHO]
BUKTVMM3ALIVj .

Tex momTo ce yTBpAM OFHOC /MNUIIA IPOTUB KOTA je TIOfHeTa MPUTYX6a Ipema
IIOJIHOCYOLLY/Te/bKY NpUTYXKOe, cuTyanujama (M3 mputyxOe), YK/by4MBamwy Y
IIOCTYTIaK MefMjaliyije M eBeHTyaaHOj HaJOKHaJV ITeTe, MOTyhe je ImpeseHTOBATH
TIOJfHOCHUOILY/Te/bKM IPUTY>KOe Mefujanyjy Kao onuujy. Pusnk opaksor npucryma 6u
6110, YKOIKO 611 ce Ha OCHOBY IIPOIieHe /ia je TUIle IIPOTUB KOTa je IIOHEeTa IIPUTYXK6a
HeCITpeMHO Jla YYeCTByje y HpOIeCy, OfIyUMIO fla Ce ca IIOFHOCHOIIEM/Te/bKOM
nputyx0e yoIluTe He pasropopa, 6ynyhu ga fo menujanuje He Mmoxxe fohu. Ha oBaj
HauMH 61 ce 3aHeMapwe OTpebe MogHOCKONA/Te/bKe pUTyX6e. IIpenopyuyje ce,
Ia y OBaKBUM CHUTYalujaMa, MeAyjaTop/Ka CBaKaKO KOHTAKTHpa ca JIMIeM Koje je
TIOffHEsNIO MPUTY>KOY Kako 611 ce famo objalmerbe 360T dera ce IMOCTYIAK Mefujalje
Hehe 00aBNTH, ¥ TIOHYAU/IO TTOBe3VBambe Cca CTy>KOaMa Koje My/joj MOTy HpPYKXUTH
TOPIIKY.

[Tpuctyn y Boberwy IpUIIpeMHIX cacTaHaKa ca 06e CTpaHe je IPUHIUIINjATHO
cmmyal. IlocToje Heke OCHOBHe CMepHMIe 3a Bobeme HpPBUX cacTaHaKa Koje Cy
3ajeHIUKe 3a 06e CTpaHe Kao IITO Cy:

1. VickasuBame MO3UTYBHE MOTHBALVje KPO3 JOOPOMIOLUINITY 11 petr oXpabperma
3a n360p Mefujalje Kao HaylHa paspelllaBarma bUX0Be CUTYalluje;

2. IlpencraBmame MegujaTopa/Ke,

3. YmosHaBame ca ynorom mepujaTopa/ke. JloroBapame ca yuecHMIMMa/IjaMa
Kako 01 BOJIe/M Ja ce 0cloB/baBajy. IIpeficTaB/bambe HOCTYIIKA 3a IPYMEHY
Mefujanuje y okBupy IloBepennka 3a 3aliTUTy PaBHOIIPaBHOCTIL.
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. Ilpencrap/pame MOCTyIKa Mefyujalyje, Kao 1 ajJTepHATUBE - HOCTYIamba 110

HIpUTY>XO1. YTIO3HaBame ca OCHOBHMM IPUHIMIINMA Mefujanuje’!.

. lndopmucame o mpouenypu cacTajama ca obe CTpaHe Y IOCTYIKY.

ObaBemTaBame 0 KOpaIfMa y IOCTYIKY KOji CTIefie.

. JlaBame ofroBopa Ha CBa INUTama. [JoroBapame IITa CBe 13 PasTOBOpa MOXKe

Zla ce mpeHece APyroj ocobu. Pesumupare cafpikaja cacTaHKa.

Ha HIBOY CHCIH/I(i)I/I‘-IHI/IX Iob€BAa "M OCHOBHUX obmactu pama IpUIIpeMHU

CacTaHI[M ca CTpaHaMa y Mefujallju ce pasnnKyjy. Y makeM TekcTy Omhe
TpeCTaB/beHN CeNQUIHY IM/BEBY U CafIpXKajyl cacTaHaKa ca obe cTpaHe.

6.2.1.1. IIpBu cacTaHak ca IuIeM DIPOTUB KOTa je MOFHeTa MpUTY>K0a

IIpBu pasroBop ca /unLeM IIPOTHB KOTa je mofHeTa nputyx6a cagpxu cienehe

KOpaKe:

a. IlpencraBpame MenujaTopa/xe,

6. IIpencraB/parbe MMIja IPOTUB KOTa je IOJHeTa MpUTYk6a — Tpeba paguTn

Ha TIPUJPYXXMBalby U YIIO3HABaKkY PasIMYUTUX OONTACTV HEHOT/HEroBor
(bYHKIMOHMCaba, TOCeOHO OHMX acTeKaTa y KojuMa je ocoba ycrenrHa. Baxxno
je 1a oOKa)kKeMOo Jla CMO 3aHTepecoBaHN/e 3a yIOo3HaBamwe 0cobe I 3a aclieKTe
IbeHe/beroBe TMYHOCTH KOje HeMajy Be3e ca CUTyallujoM 360T Koje je mofiHeTa
npuTyx6a. Y 0BOM Jiely pasroBopa yIosHajeMo oco0y 11 He JeKTapyIIeMo ce
o nuTamy gorabaja koju cy nounmenn. [lokasyjeMo eMIaTujy u MoLUITOBambe
3a 0co0y.

B. Menujarop/kaundopmulie o Ipolecy Mefujanyje (IpMHINIIMA, IPABIJINMA,

Moryhmnm edexTrma, IpegHOCTVMA MefMjalyje...), Ka0 U O aJITepHATMBHOj
IIPOLIeyPH — MOCTYTARY IO IPUTYKOM*.

MenujaTop/ka mo3uBa juie IMPOTUB KOTa je MOfHeTa HPUTYxXba fja usHece
cBoje Bubeme curyanuje, forabaja. 3amosnu je/ra ga ucrpuda mTa ce JOrofuIo.
[Ipenopyka je fma ce mcnmTyje KOHKperaH porabaj (ommc curyanuje,
HojalllbaBabe y Be3N ca JeTa/buMa beHe/Iberose mpude) a fa ce He yIasn
(y oBoj ¢asm) y Tymauema u mHrepupetanuje. HaumH Ha koju MoXe fa
omoryhu mpenpuuasame porabaja/curaynuja je Kpo3 MHCHCTHpame Ha
omucy (cpeyaBambe NOPHIIaba, MITHIMMU3NMPakha U palliOHaTN3alje) y3
MOLITOBame 0cobe. YKOMKO je Ou1o BuiIe cuTyanuja GOKyCupaTy ce MIu Ha
HajAPACTUYIHM)Y WIN HOCIERHY KOoja je MHULIMpasa IIOTHOLIEmhe IPUTYXOe.
Ommc cyraumje Mmoxkemo mobutn Ha cregehm Haumu: - ,llTa ce 3ampaBo
IOTOMMIIO, KOMOMHOBATHY C IIUTAbMMA TUIIA: ,AKO MOYKETE [1a C€ CEeTUTE, 0K
Ce TO [elIaBaso, O YeMy CTe Taja pasMMIIbann/Kako cte ce Taga ocehammn?”
Kpos excropauujy meHuX/meroBux ocehamwa mMammpamo U meHe/Hberose

41

42

JemaH of HauMHA TIpefCTaB/bamba MeAMjalilje M yIOTe MefujaTopa/Ke ce MOXKe BUAETU Y OKBUPY
mpumepa ysogre peun (ITpusor III).
JemaH of HauMHA TIpefCTaB/bamba MeAMjalilje M yIOTe MefyjaTopa/Ke ce MOXe BUAETU Y OKBUPY
mpumepa ysogre peun (ITpusor III).
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64

He3a/l0BO/beHe ITOTpebe Koje Cy loBerIe 10 Cykoba / HaHollleha HoBpefia APYroj
crpann. ,,llIta ce game penrasano.... Ilurarn ,IlTa ce gorogmno?”, a He 360r
dera. [lajbe muTama MOTy Aa UAY y IpaBIy: ,Kako je TO [OHalIame YTULAIO0
Ha 0co0y Koja je mopjHesna nputyx0y, mra myucanre?” Megujatop/Ka pagu Ha
ofiBajamy ocobe of aena. [Ipema HeNpyXBaT/BMBOM MOHAIIAKY MEMjaTOP/Ka
HIje HeyTpaJaH/Ha, NCKa3syje Jia je onpeheHo MoHalIambe HIIP. HAHENIO IITeTY
LPYroj CTpaH, [ je HEOIXOHO /ja Ce OHO 3aycTaBy. II0XBa/NTH YKOJIMKO je
ocoba oTBOpeHa Jia TOBOPY U M3HOCK JieTasbe. MenujaTop/Ka, O 3aBpILIETKY
OIIVICa CUTYAIIN]ja, MOXKe Ia KaXKe /ja Bepyje ia 0co61 BepOBaTHO Hitje 611710 TAKO
fia 0 TOMe TOBOPY C HEKMM, aJIi [ja TO MOXKe Aa Oyfie odeTak pasjallmaBama
U paspelllaBama HIXOBE CUTYalje. YKOIMKO je Moryhe, pasBujaTu BUXOBY
MOTHUBJCAHOCT Jja Ce pajy Ha IIPOMeHM COIICTBEHOT [IOHalIaka (HajaBUTH fja
he ce jour o Tome pasroBapari, Hoce6HO O TOMe KaKo 6y cuTyauuja Mora fja
ce pasperun 1 1ra 61 cBe Tpebao fa ce IPOMEHN Y BIXOBOM OFHOCY).

VlcnutaTn Kako ce ocoba ocehasa Ha odeTky ofpehenux gorahaja, a xako
ce cajia oceha 300r moummeHOr NOHalIama (mocle IpoToKa oppebheHor
Heproza) 1 Kako je Liela CUTyalija yTHLjaaa Ha HbUXOB OZHOC (YKOIUKO Cy
ocobe y HeIIOCPeHOj MHTePaKLIUjI).

. Koja cy ouexusama op megmjanuje? Koje morpebe cBoje mane 6u sxenerna/o

71a 3aTOBOJBM?

. lrta Mmcmu fa nogHOCKHIAL/ Te/bKa IPUTYXKOe OYeKyje Off mera/me?

.IIuTajre 0coby ma /M MOCTOjU HEIUTO LITO 61 OH/OHA >Kenleo/Ia fia ypasy Kako

Ou HaJOKHA/MO/ /1A IITETY.

. Mennjatop/ka unpopmume crpane na he mmarum moryhHoctu msbopa

MenujaTopa/ke (ca /micTe Kojy Boay kaHuenapuja [loBepeHnka, ykbydyjyhu
U MefMjaTopa/Ky Koju/a BOfU MpUIIPeMHe CacTaHKe), YKOIMKO ce Mefiujarja
Oyne crposopmna. Ako ce obe cTpaHe OyAy ompefeniie 3a MeAujalyjy, Ha
APyroM IPUIIPEMHOM CacTaHKy he MMaTu NpMIMKY fia TOI/IENajy MUCTY U
oziabepy MezujaTopa/Ky.

. OI[I’OBOPI/ITI/I Ha ’bUXOBa IINTamba;

OcraButy oTBOopeHe MoryhHoctu (ma pasmmcie o ydemhy y mepmujanuju,
usbopy Menmjatopa/ke...);

. Menmjarop/xa ce nudopmuiie Koje cajiprxaje Moxxe ia IpeHece APYroj CTPaHu

Y VHAMBUJIyaTHOM PasToBOPY.

. Mepujatop/xa maje nadopmanuje u gerame o cnepehum dasama y okBupy

MIOCTYTIKA;

IlITa cBe MegujaTOp/Ka MpOLEIbYje TOKOM OBOT pasroBopa:

1.

KakBa je MOTMBaIyja 3a YK/bY4lBalbe Y MeIMjaLLjy
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2. TlepcrmexTuBy nmuila MpOTHB KOTa je HOJHETa IPUTY>KOa:

e [la /I Tpey3MMa OATOBOPHOCT 3a porahaje/TIoHamIama Koja Cy HaHenma
IIOBpeRy 0coOM Koja je TIogHeNa IPUTYKOY,

e [1a /iU IOCTOjY PUSMK Off IOHAB/batba OBOT WK CIMYHMX Horabaja,

e [1a M je MOJHOCWIAL)/Te/bKa MpUTYyXbe 6e3bemaH/Ha (reHepamHO U IO
nurtamy yderrha y Megujanujn),

* KOje Cy He3a/j0BOJ/beHe oTpebe /i IIPOTUB KOTa je HOJHeTa MpUTyxK6a
Koje Cy JioBene 70 CyKoOa/HaHOIIema MOBpefa APYToj CTPaHW, Kao 1
He3a/J0BOJ/beHe oTpebe Koje IPOMCTUYY 13 HaHeTe IIOBPefie U KOje XKey
Ta 3ay10Bo/bY yuenrhem y Menmjaruju,

e a MM MMa JOJATHUX mpobreMa Koju O OTeXaau PaBHOIPABHO
yK/bydMBame JIMIa OPOTVB KOTa je IOfHETa HPUTYX6a y IOCTYIaK
Mequjanyje (Ha mpuMep NCUXO(USUIKO CTatbe 0Cobe U BeHa CIOCOOHOCT
ma pamuoHanHO npocybyje, cmocobHOCTH ocobe ma ce mpuAp)KaBa
IIOCTUTHYTOT JOTOBOPA 1 CJL.), KaKO 611 ce 0cob61 omoryhmsio yuecTBoBame

y3 noppmky®,

o KOje je IpMpOfie IOBOJ 3a MeAujauujy (moBpena, KoMOMHaLja IToBpefe 1
cyKo6a, 1y cyKob)

Kpurepujymm 3a mpoleHy KapaKTepUCTHKa IOHAIlamka /MIIA HPOTUB
KOTa/Koje je MOHeTa MPUTYK6a 3HAYajHUX 32 MOryhHOCT mMpuMeHe Menujaiuje
(ceKyHaapHU KPUTepUjyMM MpoOIieHe MOTOHOCTH MPMMeHe MeiMjalyje Y OKBUPY
cnyx6e IToBepeHNKa 3a 3alITUTY PaBHOIPABHOCTH):

* IIpeysuMare OfTOBOPHOCTH 3a forabaje/IoHamama Koja Cy HaHeIa IOBPeRy
0cobu Koja je HogHea mpuTy>x0y;

e IIpUXBaTambe HOCTOjaH)a HEKUX ITOC/IeANIIA TOT IIOHAIIAha;

+ HaueJHO NpMXBaTame Ja Ce TIOHY[M ¥ HeKa ofrosapajyha opurrera ocotu
Koja je omreheHa;

e IIOYE€THO NPENCHUTNBAIE CBOI IIOHAllamba Yy 6y,[[thOCTI/I Y CBETIy OBUX
CasHamba

YKonuko MenmjaTop/Ka NpoOIeHM fAa CIydaj Huje MOTOfaH 3a Mefujalujy, He
Hyau 1360p MenmjaTopa/Ke, M He TPaXXV TIOHOBHY CaIZACHOCT 0cobe 3a PUCTyIame
Mmenyjanyju. Yoyhyje ocoby Ha anTepHaTHBHE BUjOBe IToMohy (YKONMMKO TIPOIeHN
Za je To morpebHO M Moryhe). Y ToM cimydajy Menmjarop/ka oOaBba pasroBop
ca IOfHOCHOIIeM/Te/bKOM NPUTYXOe, Kako OM ce U HeMy/Hoj HpeIIoXIIN
a/ITepHATUBHM BUIOBU OMODIL.

43 Buperu y nornasmpy 4.2.
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IIpuHIUOYU paga ca MuieM NPOTUB KOra je MOJXHeTa MPUTYKOa

1.

2.

YcnocraBbame ofHOCA HOBepema nsMelhy menujaropa/ke u muma nporus
KOra je mopgHeTa NpuTyx0a,

PaszymeBame cuTyaiyje Koja je JoBea g0 IOJHOLIEbA IPUTYKOe

- Kana C€ YCTaHOBI onpel’)eHO HEIIPpMXBAT/bMIBO IIOHAIIAkHE M€ CE€ KOPaK
I1I0 KOpaK Ka OIncy onpel’)eﬂor IIOHAIlIamba

- Ocraje ce dokycnpan/a Ha ofpeleHe emnsofe U mopey MOKyIIaja ocobe
Ia To M30erHe, MUHMMU3NPA, HETUpa

- Tpaxe ce caMo uMbeHMIE O NIOHAIIAKY 6e3 MEeHOBatba, KOHCTATAllNja,
eTHMKeTHpama

VmenoBame oppebeHor monamama Kao HeajeKBAaTHOT M IOACTUIIAMbE
Ka CTULaBy YBUAA y HeraTuBHe edekre ogpeheHor nmonamama Ha pyry
CTPaHy U MPey3NMamby OfTOBOPHOCTH 32 CONICTBEHO MOHALIAhe

- Pap ca junem npoTuB Kora je mogHeTa IPUTY>KOa Ha CTULIABY YBUAA Y
HeraTyBHe edekTe ogpeheHor oHaIIakba Ha APYTY CTPaHY I IIpey3UMamby
OJTOBOPHOCTH 3a COIICTBEHO IIOHAILIAbE

- VYkommko je ocoba y oppebeHoj curyaumju usrybmaa KOHTPOILY U
HeaJleKBaTHO Ce ONXOfM/IA IIpeMa [APYroj CTpaHM, Wb je Jla ce pajiu Ha
IIpeysuMamy OJATOBOPHOCTHM 32 KOHTPOJIMCAIbe COICTBEHOT NOHallama
Tparajyhu sa mpumeprma m o6macTuMa y KojuMa OH/OHA YCIICLIHO
KOHTPOJINIIIE CBOje IIOHAIlakbe 11 OMpa [a ce He MOHAIIA HeafjeKBaTHO (y
IIOCTTY, jaBHOM JXMBOTY, Ca IIpUjaTe/buMa...)

- PaSBI/IjaTI/I H)eHy/H)eI‘OBy MOTMBMCAaHOCT Na paay Ha IIPOMEHU CBOT
IIOHalIamba

3ay3MMaH)e cTaBa Ja onpel)eﬂo HEAN€KBATHO IIOHAIlIakhb€ MOpa fJa ce
3ayCcTaBmn

IMopcTuname ocobe ga cariesa MOCHENIIEe CONCTBEHOI NMOHAIIalkha Ha
APYIY CTpaHy

IllTa Tpe6a ga Gyae pe3ynTaT IPBOT NPUIPEMHOT CACTAHKA Ca JIMIIEM NPOTHB
KOTa je offHeTa MpUTYyxK6a:

- VIHdopMucaHOCT MMIja IPOTHB KOTA je TOJHeTa IPUTYXK6a 0 Meaujarju

U IOCTYHAmy IO IPUTY>KOM Kao alTepHATMBHUM IOCTYILMMA Y OKBUPY
[ToBepeHNKa 3a 3aIITUTY PABHOIIPABHOCTH (BMIXOBUM KapaKTepUCTUKaMa
y MOryhum ncxonyma);

[Tponiena MepujaTopa/ke fa /1M je IOTOfHA IIpMMEHa MeaMjanyje ca
CTAaHOBMIITA KapaKTepPJMCTUKA IMOHAlllaka /IMIA IPOTUB KOTa je IOofHeTa
IpuUTyx6a;
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YKOMUKO je MuITy IToTpe6HO HOIaTHO BpeMe /1a pa3MICIIN O MOTYNHOCTI TpUCTyTIamba
MeJIMjaliujyi M/ UK Ce KOHCY/TYje O TOMe, Ofilake Ce 3aKa3yBaibe MPBOTI CacTaHKa
ca JIMLeM Koje je IIOHeIIO IIPUTYKOy.

ITporeHa MeamjaTopa/Ke MpUpOJie MOBOJA 3a MeAUjaLVjy (a1 je y IUTamby
HOBPefia, CYK0b MM ’BIX0oBa KOMOMHALI)a);

Opryka muia IpOTUB KOTa je MOJHeTa MPUTY>KOa 0 TOMe Ha JIM SKeu Jja
NIPUCTYTIM MEVjaLVjy MU He

6.2.1.2. IIpBu cacTaHak ca IunieM Koje je IO HeI0 NPUTY>KO0y

Axo MepujaTop/ka IIpOLIEHM Ja je ca CTaHOBMIITA ocobe TPOTHB Koje je
nputyxba IofHeTa MefiujalMja MOTONHA, M CTPaHA je IPUXBATHUIA CIIpoBODeme
MefMjalyje, OpraHmsyje ce IPBM CyCpeT ca IOJHOCHUOLIeM/Te/bKOM IPUTYXbe, ca
cnenehnm capprxajem:

a.
6.

. Menmjatop/ka umHboOpMuIle 0 Tpolecy Meaujanuje (IPUHLMINMA,

IIpencrasmame MeiMjaTopa/Ke,

ITpencraBpame ocobe Koja je HOFHea IPUTYKOY;

npaBminMa, Moryhum edextnma, mpegHocTMMa Mepujanyje...)"; kao u o
QJITepHATVBHOj IIPOLIEAYPY — HOCTYIAY 110 IPUTYXKOM.

Mepujarop/ka mpeHocu nHQopManuje ca OLP)KAHOI CacTaHKa ca 0coboM
IIPOTHMB KOje je MoJHeTa IpUTY>k6a (3a Koje je ;0610//1a carylacHOCT), YKOIUKO
je ocoba mpuxBaTHIa OATOBOPHOCT 32 ofpeheHO MOHaIIambe 11 BbeHY/HheroBy
Car/IaCHOCT 3a IPUCTYTIakbe MegUjaLiyjiu,

. Mepujarop/ka mosuBa ile Koje je IOfHENTO0 HpUTYXOy Ja M3Hece CBOje

Bubeme npobema, norahaja. ITpenopyxa je ga ce ucnuTyje KOHKpeTaH gorabaj
(omuc cutyanyje, ojalImaBame y Be3M ca feTa/blMa beHe/berose mpude). Y
0BOj a3y He Tpeba ce 3aAp>KaBaT Ha TyMadewmMMa U MHTepIpeTalyjama
morabaja;

. Vlcniuratn xaxo cy ommcanu gorabaju yTuLamyu Ha my/mbera - Y TPEHYTKY

TelllaBama, a Kako KacHuje. Kako ce ocoba ocehana Ha mouetky oppebennx
morabaja, a kako caja (Iocte IpoToKa ofipeheHor BpeMeHCKOT Iepuoya), Kao
M KaKo je Iiefla CUTYyalja yTHIjaaa Ha BUXOB OfHOC (YKommko Meby mima
IOCTOjY JMpeKTHa MHTepakija). Kpos ekcrmopaiujy mbeHUX/HBeroBUX
ocehama MampaMo 1 meHe/leroBe MoTpebe Koje Cy He3aToBO/beHE TOKOM
Cykoba M/ HaKOH HaHOIIIea IOBPefia.

. PagroBapatu o ouekmBamuma of Mmenujauuje. Iluraru ra/je fa mu nocroju

HEILITO 1ITO Oy OH/OHa BO/Ieo/a ja 0coba Koja ra/jy je moBpefnIa YUYnHI, a
IITO 6V TIOMOTJIO Jia Cé CTBAPM IOTIPaBe;

44 JemaH o HAuMHA TIpeJiCTaB/barba MeMUjallyje M y/IoTe MeAujaTopa/Ke ce MO)Ke BUJIETH Y OKBUPY
mpumepa ysogre peun (ITpusor III).
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x. Megujatop/ka nHpopMuire o MoryhHOCTHU IpucycTBa 0cobe off HoBeperba;

3.

Mepujatop/ka mHpoOpMuie o MOryhHOCTM IpUCYCTBOBama IIPaBHUX
3aCTyNHUKa/1a

. Mepujarop/ka nudopmumre o moryhHocTn nsbopa MenujaTopa/Ke, ca amucre

KOjy BoJM KaHIenapuja IloBepennka. YKONMKo je mpolieHa MefiujaTopa/Ke jja
ce Mefujalnja MOXKe IPUMEHUTH Yy OBOM C/Ty4ajy, 00e CTpaHe Cy IpUXBaTuIe
cripoBoberme Memjaluje, MOFHOCKOLY/Te/bKU IPUTYXKbe ce aje fa Mmorena
nucty u ofabepe Megujaropa/ky. Viudopmuie ce o Tome fa Tpeba u ocoba
IPOTUB Koje je ofiHeTa MpUTYy>k6a Ha cefieheM npuIpeMHOM CacTaHKY fia ce
caracu ca 1360poM MenujaTopa/Ke.

YKkonmKo je mpolieHa MefiujaTopa/Ke ia ce Mefiujalija MoyKe IPMMEHUTHI Y OBOM
cmydajy, u obe CTpaHe Cy IpMXBaTuiIe CipoBobemwe Mefujanmje, MenujaTop/
Ka ce JoroBapa ca 0COOOM O HAuMHY 3allOUYMIbarba 3aje[HIYKOr CycpeTa.
PasroBapa ce o pefoceny mpsor o6pahama Ha 3ajeTHUYKOM CacTaHKY (Koja
he cTpana ga oTIIoUHe yBOAHO U3nMarame). Kao 1To je HaBeIeHO Y IPeTXOTHOM
TIOITIaB/bY, MeAMjaTop/Ka M3HOCK Jia ce 06MYHO IpBO obpaha /e mpoTns
KOTa je ToffHeTa IPUTY>K6a, Ipey3numajyhyr ofroBOPHOCT 3a HaHETY HOBpeRY.
Ho, ykonmuko 611 mOgHOCHOIY/Te/bKI TIPUTYKOe BUIIIe OATOBapao, MOXe ce
" OH/OHa IIPBO OOPATUTHU [IPYTOj CTpaHM, n3Hocehn kako ce oceha moBogoM
HaHeTe MOBpefie.

. YKO/IMKO je mpoleHa MefujaTopa/Ke fa ce Mefujalyja MOXKe CIHPOBeCT! y

OBOM CJIy4ajy, 11 00e CTpaHe Cy je IpUXBaTHUIe, MEANjaTOP/Ka yIO3Haje 0co0y
Ca MMPaKCOM IOTIMCUBaba CaI/TACHOCTY CTPaHA 3a IPUCTYIAke MeIujaliyjn
U #aje ocoby mpuMepak CropasyMa O IPUCTYIIAmy MeAMjaluju Kako 6m ce
MOTIJIa YHAIIpe, YIIO3HATI Ca HeTOBOM Ca[p>KMHOM M/VIIN ce KOHCY/ITOBATH Y
BE3N Ca TUM. OHI‘OBOPI/ITI/I Ha IHBUX0BA INTAKBA;

.Ocobu ce ocraBmajy orBopeHe MmoryhHoctu (ma pasmucne o ydewhy y

Menujanuju, n3bopy memgujaropa/ke. .. );

. Menmjarop/ka ce nHpopMuILe Koje cafipaje MO>Ke fia IIpeHece APyroj CTpaHu

Y MHAVBYYa/THOM pa3roBopy;

. Menujatop/ka faje mHpopManuje n gerame o cuegehum dasama y okBupy

HOCTYIIK3;

IlITa cBe MegujaTOp/Ka Mpoliebyje TOKOM OBOT pasroBopa:

L.

Kaksa je MOTMBalIMja 3a yK/byulBamhe y MeAMjaL )y,

2. IlepcreKTVBY MOFHOCHOIA/Te/bKe IPUTYKOe:

e IpoOIeibyje  HEHO/HeroBo  IICUXMYKO  CTale U €BeHTYaJIHy
TPAayMaTM30BaHOCT (Of IpeTpIUbEHMX IIOBpefa) y UMby IpOLeHe
aJleKBaTHOI HA4MHA OpraHM3oBama Mefnujanuje (ga /mu je moTpeOHO
Ofip)kaBame Mefujallyje Kpo3 OfBOjeHe cacTaHkKe, Aa je MOTpeOHO
06e36e1TH IPUCYCTBO pecypc ocobe u CIL.),
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e Ja MM ¥Ma JOJATHUX IIpoOreMa Koju OM OTEXalu HeHO/HEeroBo
PaBHOIIPABHO ~YK/by4MBalthe y MOCTYIak Mepujanuje (IIpolieHa
Kamaiyrera ocobe ga caMOCTalHO M3HOCK 1 3aCTyIla CBOje MHTepece),
Kako 61 ce 0coby omoryhnno yyectBoBame y3 HOgPILKY™,

 KOje cy cBe IocIenulie of ofpeheHor moHamrama 360r Kojer je 1 HofHeTa
nputyxoa,

e [la M HOFHOCWIAL/Te/bKa MPUTYXKOe Mpolieyje fa MOCTOjU PUSUK O
NOHaB/batba HOBMX/CTMYHUX forabaja,

e Jla /M je NMORHOCWIAL)/Te/bKa MpUTYyXOe 6e3bemaH/Ha (TeHepasHO U IO
nuTamwy yuenrha y Mmenujanujn),

e [la /M je y CTamby fia Ce CyCpeTHe ca 0cOOOM IIPOTHB KOje je MOfHeTa
mpuTy)6a. YKONMMKO Huje y MOTYyNHOCTM, a )KeMM fla ce IIXO0Ba CUTYaIja
paspemt Kpos MeAMjalMjy, MOXKe Ce€ OpraHM30BaTH MHJMPEKTHA
Menujanuja.

e fma 1M je ocobu moTpebaH HOmATHM WM3BOpP MOApPLIKE (MOXe ce
OpPraHM30BaTH JOJATHM WHAVBUAYaJHM pPasTOBOP WINM YIYTUTH Ha
a/ITepHAaTHBHE BUIOBE MOAPIIKE)

3. AKO ce IojaBe jake eMolyje U NPeIUIaB/beHOCT hbUMa MPYINKOM ITOHOBHOT
ImpenpryaBama forabaja, mpoBepuTn fja m1 ocoba Moxke Ja MOFHECE CYCpeT
ca 0cobOM Off Koje je IIpeTpIieNna MoBpefy. Y 0BaKBMM CITyYajeBUMa ce MOXKe
MIPEVIOKUTI OPraHM30Barbe MOJATHUX MHMBMUIYaJTHMX PpasroBopa WIN
VHJVPEKTHA Meaujanuja.

VYKkomMKo MemmjaTop/Ka HpoOLeHN [a ca CTAHOBMIITA IOJHOCHOIIA/Te/bKe
npuTy>K0e, Meaujanuja HUje IOTOHA, He HyU U300p MeamjaTopa/Ke 1 He TPaxkn
caryIaCHOCT ocobe 3a IpUCTyIame Menujauyju, seh ymyhyje mogHocuoma/Te/bKy
nputyxbe Ha anTepHaTMBHe BupoBe moMohu. Y OBOM cayuajy, MeamjaTop/ka
IIOHOBO YCIIOCTaB/ba KOHTAKT Ca JIMI[eM MPOTUB KOTa je MpUTYKOa MOfHeTa, paan
uH(pOpMIUCaka 0 Oy MefujaTopa/Ke ja ce Mefujalja UMak He criposefe. [1pn
TOM MefIujaTop/Ka IUIy IPOTUB KOTa je IOAHeTa IPUTYX6a 06pasiaxe OBY OJIYKY 1
€BEHTYaJIHO T'a/je YIO3Haje ca alTepHAaTMBHIM BUIOBMMA HOMONIL.

Kpurepujymn 3a mponeHy KapaKTepuCTHKAa IOHamIama ocobe Koja je
IogHeTa NPUTYKOY 3HaYajHNUX 3a npoueHy MoryhHocTu cnposolema Megujaiuje
(cexyHmapHU KpUTepUjyMU NpOlieHe NOTOTHOCTY IPUMeHe Mefujanuje y OKBUPY
cayx6e [ToBepeHnKa 3a 3aLITUTY PABHOIPABHOCTH):

e 0coba je MOTHBMCAHA [ja CBOjy CUTYAIMjy pas3peln Kpo3 Megujanujy, 6o
KpO3 3ajeqHMYKe cacTaHKe (y CTamby je [ja ce CyCpeTHe ca 0COO0M IIPOTUB KOje
je mogHeTa IpUTYX6a) WM XKEIN [a Ce HUXOBA CUTyalMja Paspeln IyTeM
VHJVPEKTHE Mefujanuje,

o mocrenuiie ofpeheHor moHamama 300r Kojer je 1 MogHeTa IMPUTY>KOa HUCY
u3asBajie jake HeTaTMBHe eMoljuje Koje 6u je/ra crmpedaBajsie a y4ecTBYje

45  Bupetn y nornasmy 4.2.
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y Mefyjanyju; IpolieHa je fla He TIOCTOjU PU3MK Off IOHAB/bamba MCTUX V/IN
OfiurpaBama CIMYHUX forabaja,

o IIOZHOCHUJIALL/Te/bKA MPUTYXKOe ce oceha 6e3benHO (reHepaIHO M IO MUTABY

ydemrha y Megujanujn).

IIpuHunu Bolerma mpBOr cacTaHKa (M TOKOM Jja/ber Mpolieca Megujanuje) ca

0Cc0o60M NPOTHUB Koje je IIoOTHeTa MPUTY>KOa:

70

o JHdopmucaru ra/je na je pasropop nosep/buB 1 Aa he ox/oHa ofmydnTu Koje

undopmanyje he ce npenern gpyroj crpanu u ga i he u xaga 6uty cipeman/
Ha 3 3aje[lHYKY PasTOBOP

[IpunvkoMm ymo3HaBama U HIPUAPYXNBAkA, BAKHO je fa 0coba CTeKHe
nosepeme y Mepmjaropa/ky. Ilokasartu joj/My fja cMO 3amHTepecOBaHNM 3a
IbeHY/IberoBy IpU4y ¥ 3a Iby/mbera Kao oco0y - IPIIMKOM YIIO3HaBamba,
MOAICTULIATH je/Ta 3a HpelCTaB/baibe cebe KPO3 CBa II0/bA FHEHOI/HEeroBOr
(GYHKIMOHMCAbA, Y KOjUMA je YCIIelIHa/aH.

ToxoM IEHOI/HEroBOT OMNMCKMBamba CUTYalMja 300r KOjUX je IIOJHeTa
nputyxba, IpuxBaTa ce HbeHO/meropo Bubemwe curayiuje. Megujarop/Ka
He Tpoliemyje, He CyMiba, yBaXKaBa IEHO/IEroBO MCKYCTBO, HOpMasusyje
eMolje - moKasyje ma cy ocehama Koja mspaxkaBa yoOudajeHa peakiuja
(mpuxBaTa ocehama kao HOpManHy peakuyjy Ha ofpeheny curyaun;jy)

ITokasaTu fja BepyjeMo ocobu — pehn ma BepyjeMo y mberoBy/mweHy Ipudy 1
He [IOCTaB/baT INTakba KOjUM Ce OH/OHA [031Ba Y OATOBOPHOCT Kao IITO je:
»Ja Iu cTe BU HeyMM JONPMHENN Aa fobe o oBe curyanuje?” wm ,,[la mu cre
HEKaKo M3a3Balil 0co0y IIPOTUB Koje je IofHeTa NpuTyx6a?*. Ymecro Tora,
IPWINKOM YIIO3HaBama ca CUTYalMjoM MV IOHAIlalkeM Koja Cy M3a3Baia
[IOBpexy, Kako 6y CTeKm yBUA Y XpOHOMOrHjy gorahama MO>KeMO NMUTATH:
»1ITa ce memapano mpe Hero IITO je OH/OHA MOYeo/Na fja 3abpamyje fa BU
IapKupaTe Kojla Ha IapKVHIY MCIIpe] beroBe/meHe kyhe?®

YBakuTu cHare ocobe mmTamyuMa Kao WITo Cy: ,Kako cre ycmenu ca cBum
M fia ce Hocute?, ,llITa Bam je momorno?“. MoxkeTe 1 IIPOBEPUTI KAKO Ce
optyuno/na fa mopgHece nputyx6y. lllta wim ko my/joj je momorao/ma ma ce
OfIy4N 3a Ty BPCTY HOJPIIKE U 3aIITHTE

ViMaTu cTpIubema U MyCTUTH 0COOY fla MpyUYa, IPATUTHU HEH/HEroB TeMIIO
U He TpeKupaTu je/ra mmramyma (YKOMMKO he je/ra JieKOHIlEHTpucCaTu 1
HPEeKMHY T MUCAOHMU TOK)

Ykommko ce pobe pmo mHpopmanuja fma je ocoba mIperprena IOBpeRy,
JIMEHOBAT! Offpel)eHO MOHAlIalbe KA0 HeNPUXBAT/BVBO. JaCHO (OKyCHparu
OJrOBOPHOCT Y JIMIIE KOj€ je IIOYMHIIIO TIOBPENY.

[Mpuxynutn nadopMaluje 0 CUCTeMY IOAPIIKe, HITP. KOTa jOII 1Ma, KO je/Ta
HOAP>KaBa, KO je/Ta pasyMe, ca KM MO)Ke la 0OHOBM OHOC, KO 61 MOorao jja
joj/My 1IOMOTHe y OBAaKBOj CUTYaLMju
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« He rpeba je/ra moxxypuBaTu a ce cacTaHe ca JIMIeM IIPOTHB KOTa je TIOJHeTa
HpUTY>Kba YKOMKO jOLI yBEK HUje CIIpeMHa/aH

o VKOIMKO ce IPOLEeHM Ja 0coba — IOZHOCWIALL/Te/bKa HPUTYXOe Huje
Oe3benan/Ha, Meujanuja ce Hehe HM opraHusoBaTi. Y TOM CIy4ajy, ynyhyje
ce Ha crmy»x0e Koje pajie 3aIUTUTY Kako 6y ce HarpaBno 6e36eXHOCHN IUIAH 1
Ipefiy3ere Mepe KojuM Ou ce 3aycTaBuiIo ofpeheHo nonaurame.

IllTa Tpe6a ga Oyme pe3yITaT IPBOT MPHUIIPEMHOT CACTaHKA ca IMIEM Koje je
TIOJ{HETIO IIPUTYKOY:

- HndopmucanocT ocobe Kkoja je IOmHema HPUTYXKOY O Memujanuju u
IIOCTYIIAhY IIO HpI/ITy>K6I/I Kao aJlTepHAaTUBHUM IIpoLefypamMa y OKBUDPY
[ToBepeHnka (0 MNUXOBMM KapaKTepUCTMKaMa ¥ IOTEHIVIjaJTHUM
MCXOIVIMA);

- Ilpouena MenujaTopa/Ke fa M je Mefyjalija IPMMEH/bIBA, Ca CTAHOBHUIIITA
KapaKTepMCTMKa IOHAIIamba MOJHOCUOIIA/TeJbKe MPUTY>KOe;

- Opnyka IogHOCKOL/Te/bKe IPUTY>KOe 0 TOMe fia JIM >Ke fia IIPUCTYIIN
MeIMjaliVijy VI He;

- JlomaTHa mpoleHa MefyjaTopa/Ke IpUpofe IOBOfa 3a Meayjanjy (ma mm
Hopef IIOBPefie IMa I eJleMeHara Cykoba, i ce 9ak mpobsem pefeduHuire,
TaKo /ja je IPUPOfia TIOBOJ, CyK0ba*®);

- N36op menujaTopa/ke ocobe Koja je MOgHETa MPUTY>KOY;

- Vudopmanyja o gpyruM auiuMa Koja 6y MofHOCHIIAL/Te/bKa IPUTYKOe
eBEHTYAJIHO YK/bYUIO//Ia y OCTYIIAK MeAujaryje (3acTymHIK/11a, 0c06a O
[IOBEpeha, UTH.);

- VudopmucanocT Mmepmjatopa/ke o mpedepeHIuju ocobe y Besu ca
pemocenoM mpBor obpahara Ha 3ajeJHUYKOM CaCTaHKY;

- Ilognocwman/Terbka mputyx6be je mobmo/ma IpuMepak cropasyma o
IOPUCTYNaby MeNujalliji Ja Ce YIO3HAa ca IbMM W/WIM KOHCYATYyje ca
IPABHMM 3aCTYIIHIKOM/IJOM.

Ykonuko je MenujaTop/kKa IpOIEHMO/7la Ja je Mefgujaliyja IOTOflHA ¥ MMa
CaIyIaCHOCT 0be CTpaHe O MPUCTYHAkby MeAMjaluju, OpraHusyje ce APYTU OfBOjeH
cacTaHakx.

6.2.1.3. [Ipyru cacTaHak ca IuieM IPOTUB KOTa je MogHeTa MpuTyx6a
[Tpumukom ppyror Bubema ca juLieM IIPOTUB KOra je IOfHeTa IPUTYXOa,
pasroeop nma crefiehu cagpoxaj:

a. Menmjarop/ka obaBemTaBa 0co0y IPOTUB KOje je IHOgHETa HPUTYXba O
u360py MeaujaTopa/ke Koju je Hapasua ocoba Koja je IofiHeIa IpUTYKOy.

46  Bumie o Tome y nornassby 6.2.2.3.
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Tpaku ce U WweHa/meroBa carnacHocT 3a u3bop Menmjatopa/ke. Ako ocoba
IPOTHUB KoOje je MOofHeTa IpUTY>KOa TPeIoKM JPyror MegujaTopa/Ky ca
nucre, Moryhe je, y3 carmacHocT obe cTpaHe Ja ce paiu KoMefujanuja (nBa
usabpaHa MeiujaTopa/Ku Koje cy cTpaHe usabpaie). IToctoju 1 moryhHocr fa
ob6e cTpaHe ofjabepy MefujaTopa/Ky Koji/a BOAM IPUIIPEMHE CacTaHKe. Y TOM
cmy4ajy he oH/oHa BOIMUTY M LIeHTPaIHM [Ie0 IIpolieca.

YKO/IMKO He IIOCTOjM CAaIIACHOCT OKO 1300pa MefujaTtopa/ke, onpennhe ra/je
M IloBepeHuka.

. Hacrasspa ce (1 TokOM #pyror mpumpeMHOr cacTaHKa) pafi Ha IpeysuMamy

OATOBOPHOCTH 3a ofpeheHO MOHaMIamke 1 pas3BUjarbe eMIIaTHje IpeMa 0cobu
KOja je TIofHea IpUTYXKOY,

. Mlcrmtyjy ce n gpyre nmorpebe ocobe mpoTus Koje je MOgHeTa MPUTYxKba: 3a

noapuKoM (HIp. moTpeba 3a eMIATHjOM 3a MCKa3aHU CTUH, Kajalbe HAKOH
Ipey3uMarba OATOBOPHOCTH 32 YYMIbEHY MOBPENy...); 3a TMYHUM PasBojeM
(oBesaty onpebeno nmoHarame ca HIIp. TMYHUM [OBpefaMa, KallaluTeTIMa,
alTepHaTMBaMa); 3a IpumajameM 3ajefHuny (6e3 cTurmarusanuje,
MapruHanamsanyje...);

Ocoba ce mpumpema 3a 3ajeHHUKN cycpeT. Vcnuryjy ce morpebe ocobe
IpOTUB KOje je TojHeTa MpuTyk6a - mTa je To (cmermduaHo) MmMTO 6U
MefmjaTop/Ka Tpebaso ja yBaXKy IIPMIMKOM 3ajeHIYKOT CaCTaHKa;

. PasroBapa ce o penocneny npsor o6pahama Ha 3aje[HIYKOM CacTaHKy (Koja

he crpaHa fa oTmouHe yBOAHO M3narame). MepujaTop/Ka yHosHaje nuiie
HPOTUB KOjer je MofiHeTa MpUTY>k0a ca mpedepeHINjoM MOFHOCUOLIa/Te/bKe
nputyxbe y Be3) ca HaYMHOM OpraHmsoBama HpBor obpahama cTpana
Ha 3ajelHNYKOM CacTaHKy. JIuile MpoTUB Kojer je mopHeTa MpUTY>KOa 1MMa
MoryhHOCT fja ICKaXke CBOj CTaB O TOMe, U eBEHTYaJIHO JjA OJlaTHe CyrecTuje.

. YKonmuKo ce ocoba Koja je IofHea MpUTY>KOY OIpefiesyia 3a IUiie 3a HOAPIIKY

(xoje he mpucycTBOBaTM Ha 3ajeTHIYKO]j CeCHji), 0 TOMe ce 06aBelITaBa 0co6a
IIPOTHB KOje je MofHeTa IpUTy6a. YKOIMKO 1 0c06a IIPOTUB Koje je HOgHeTa
IpuTyX6a e mile 3a HOAPIIKY, pa3MaTpa ce Ta MOoryhHocT u caomnmTasa
ma he ce Taj n360p IpeHeTV ¥ NOFHOCKOLY/Te/BKY IPUTYXOe;

. Ykomuko he mopHOCmman/Te/bka mpuTy)x6e Ha MeAMjALMjXi MMATU CBOT

IIpaBHOI' 3aCTYIHMKa/Ily, O TOMe ce obaBemtaBa ocoba IPOTUB Koje je
HojHeTa NPUTYXOa, ¥ M3jalllibaBa Ce Jja M M OH/OHA XXeMM Ja YK/bydn
IPaBHOI/HY 3aCTYIHMUKA/11y.

MenujaTop/ka ymnosHaje 0co0y ca MpaKcOM MOTIMCUBaWba CAarACHOCTH 3a
HPUCTYIabe MeIujalyju, U Aaje My/joj IpuMepak cropasyMma Kako 6y Morao/
71a []a ce YIIO3Ha Ca UM 1/WIN KOHCY/ITYje IPaBHOI/HY 3aCTYIIHMKA/ITY.

. ITnannpa ce TepMIH OpPraHN30Baba 3ajeJHUYKOT CACTaHKa;

. Mepujarop/ka ce nHbOpMIIIIE KOje cafipKaje MOXKe [ja IPeHece IPYroj CTpaHn

Y MUHAMBUJIyaTHOM Pa3roOBOpY.
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Illta Tpe6a ma Gyae pe3yaTar Apyror MpUIPEMHOT CACTAaHKA Ca JINMIEM IPOTUB
KOTa je IogHeTa MPUTYX0a:

V360p MepujaTopa/Ke NIl IPOTUB KOTra je MOJHeTa MPpUTY>K6a

VsjammaBame mia MpOTUB KOTa je MOJHETa IIPUTY>KOa O IpuxBaramy/
HeNpUXBaTalkby HAdMHA OpraHN30Bama IpBOr obpahama crpaHa Ha
3ajeJHNYKOM CYCpeTy Koje je IIPeIoKI0//1a IIONHOCIAL/Te/bKa IPUTYxKOe

Mudopmarja o ApyruM MuiyMa Koje 611 uie IpOTUB KOjer je MOogHeTa
HOpUTY>KOa eBEHTYaTHO YK/bYUNIIO Y TIOCTYIIAK Mefujariyje

YHO3HATOCT MefujaTopa/Ke ca CBUM acIeKTVMa OMTHVUM 3a afeKBaTHO
OpraHN3oBame 1 BoDheme mpoleca Meaujanuje (OUeKyBama Iula MpOTUB
KOra je IIofHeTa IpUTY>X6a, Opure, 1 CI1.)

JIuie IpOTMB KOra je IIOofHeTa IPUTYX6a je [061Io mpuMepax cropasyma o
IPNCTYIaby MeAMjaliiji Kako 01 MOrao//ia yHaImpes fja ce yIo3Ha ca BhiM
U/UIM KOHCYNITYje IIPAaBHOT 3aCTyIHUKA/ITY.

6.2.1.4. [Ipyru cacTaHak ca IIOFHOCHOLIEM/Te/bKOM IIPUTY:KOe

Capprkaj gpyror pasroBopa ca iuieM Koje je HogHeno nputyxoy je cnepehn:

a.

Menujatop/ka obaBelTaBa HOSHOCUOLIA/TE/bKY NPUTYKOe O MOCTUTHYTO]
caracHocT 0 u360py Mepujatopa/ke (Of cTpaHe ocobe IPOTUB Koje je
HogHeTa MpuUTyX6a) wim o usbopy Apyror Menujaropa/ke (ykommko he ce
paguT KoMmenujanmja). YKOIMKO Cy obe cTpaHe omabpane MepujaTopa/
Ky KOji/a BOJY IIpUIIpeMHe cacTaHKe, OH/OHa he BOJUTH ¥ LIeHTPATHY [Ie0
mporeca. AKO ce He TIOCTHUTHE CarlacHOCT 06e cTpaHe, MefujaTopa/Ky 6upa
M [loBepeHuKa.

. Ocoba ce mpumpeMa 3a 3ajeTHIYKY cycpeT. VcnuTyjy ce moTpebe mogHoCcuora/

TelbKe MPUTY>KOe, mTa je To (crnennnyHo) MmTO 6U MeanjaTop/Ka Tpebano fa
YBaXKV IIPVJIMKOM 3ajelHINIKOT CACTAHKa;

. Vlcimtyjy ce m pgpyre morpebe mopHOCKoLa/Te/bke mpuTyxbe (y Be3u ca

[ATOM CUTYaNMjoM) — HIIp. ToTpeba 3a fobujameM nHPOpMALHje O IPeCTyILy,
objalrmemneM, pasyMeBambeM; BEHTIINPAmbEeM eMOLNja; 3a IPUYabeM [pude
0 TOMe 1LIITa Ce AeCUI0; OCHAXMBambeM; MOryhHOCTI HalOKHa Ie LITeTe....

Menujatop/ka nHGpOpMMIIE TOTHOCKOLA/Te/bKY IPUTYXOe O CTaBy ocobe
IIPOTYB KOje je IIofHeTa IPUTY>KOa 0 HauMHY OpraH130Barba MpBor obpaharma
CTpaHa Ha 3ajeHNYKOM CACTAHKY, NIPEJIOKEHOM Of CTpaHe MOZHOCHOLa/
Te/bKe TPUTYXOe. YKOMMKO MOCTOju MoTpeba 3a JOZATHUM JJOrOBOPOM (Ha
IIpMMep 32 YIIO3HaBabeM IIOJHOCHOLA/Te/bKe IPUTYXKOe ca cyrecTrjama Koje
je MMaJIo /vl IIPOTUB KOTa je IOfHeTa MPpUTYXKO6a), OH Ce Ha OBOM CAaCTaHKY
¢dunanusyje.

. HacraBpa ce m TokoMm Apyror nMpuIpeMHOr CaCTaHKa pajy Ha OCHa)XIBambYy,

pasyMeBamy Mocefula [0 KOjUX je HomIo ycmen oppeheHMx moHamrama
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(¢pusuonomke mpoMeHe; MpOMeHe y IMOHAIIAKY; NPOMEHEe y COLMjaTHOM
CTaTyCy; IICMXOJIOIIKe IIPOMEHe...), pasyMeBamby HauylMHAa HOIIEHa Ca
opiroBapajyhum mocnepmuiiama, cHarama Koje ¢y 6mie kopuirheHe TOKOM TOr
BpeMeHa, oTpebaMa 3a [ja/by Ipoliec Mefyjanyje u ap;

b. PasroBapa ce 0 eBeHTya/JHUM JOOMUTMMA IOFHOCKOLIA/Te/bKe IIPUTYKOe
o Menyjauuje (HomaTHO MHGOpPMUCame 0 0COOM IPOTUB KOje je IOfHeTa
nputyx6a, kao pas3nosuma 3a ofpeheHo nonamrame; omoryhaBame gupekTHe
KOMYHUKaIUje ca IpyroM CTpaHOM; M3paXkaBame CBOjux ocehama 1 moTpeba
HakoH ofipebenyx pmorabaja; ymosHaBame ocobe NPOTUB Koje je IOZHETa
IpuUTyX6a ca MoCIeAnIiaMa beroBor/beHOT OHALIAka; JOOujabe OAroBopa
Ha HeKa IINTama; JoOujame M3BMIbeIA J/WIM OfroBopajyhe opmrrere;
paspelaBame 6110 KakBOr mocrojeher cykoba; cMame MoryhHOCT mapux
cykoba...)

e. Ykommko ce ocoba IpOTHB Koje je IIofHeTa IpuTyba Takobhe onpenenmia 3a
nuie 3a MoApuIKy (koje he mpucycrTBoBaTH 3ajeHNMUKO] cecuju), O TOMe ce
obaBelITaBa MofHOCKIAL/ Te/bKa IpuUTYxKOe. ITnTa ce 3a carmacHOCT OXHOCHO
KOMEHTAp TaKBOT MpeJIIora,

XK. Hnax—mpa C€ TEpMUH OpraHM3OBama SajeJIHI/I‘IKOI‘ caCTaHKa,

3. Menmjatop/ka ce mHpOpMulle O cafipkajuMa Koje MOXKe Jia IIpeHece Ha
3aje[lHNYKOM PasroBopy.

Illta Tpe6a ga Gymge pe3yaTaT ZPyror MPUIPEMHOT CACTAHKA Ca MOTHOCHOI[eM/
Te/bKOM NPUTYXKOe:

- ndopmucanocT mogHOCKOLA/Te/bKe IPUTYKOe 0 300py MeamjaTopa/Ke,

- GyHaNMM30BaH je TOroBOp O HAYMHY OPraHM30Baba MpBOr oOpahama cTpaHa
Ha 3ajeTHIIKOM CYCpeTY,

- VudopmucaHOCT IOZHOCKOLA/Te/bKe MPUTY>KOe O APYIMM IMIMMA Koje
Ou juIle IPOTUB KOjer je IMOfHeTa HPUTYXOAa eBEeHTYaIHO YK/bYYWIO Y
MOCTYIaK Mefinjanuje.

- YmosHatocT MenmjaTopa/Ke ca CBUM acIeKTMMa OMTHMM 3a afieKBaTHO
OpraHusoBame 1 Bobeme Iporeca Mepujanuje (OYeKuBamba MOTHOCHOLA
npuTyX6e, 6pure u ci1.)

HakoH 06aB/beHNX IPUIIPEMHIX CaCTaHAKa, YKOIMKO CY UCITYHeHU TIPEyCIOBU
Ja ce HAcTaBy ca MeRMjaLujoM, Ipolieyje ce Koju oOmMK Mepujanyje 6m 610
HpyuMepeH 3a ofipehenn cyyaj.

IToctoje fBe popMe opraHn3oBama ia/ber TOKa Mefujanyje:
e  IMpeKTHa U

e  VHJUPEKTHA Mejujanuja.

74



Ipupyunux 3a npumery medujauuje y oxkeupy cryxcoe IlosepeHuxa 3a 3auimuimy pasHonpasHoCmu

JupekTHa Memujanmja

JlupekTHa Memujanyja je oCHOBHa GopMa Menmjalyje, jep jefaH Ofi OCHOBHMX
Lu/beBa Mefujanyje je ja CTpaHe y Mefjaliji yCIIOCTaBe KOMYHUKALINAjY U JUPEKTHO
pasrosapajy.

ToxoM opBujama AMpeKTHe Mefnujaiuje Moryhe je u oip)kaBare OfBOjeHMX
cacTaHaKa ca HeKMM/OM MM CBUM y4eCHUIIMMAa/aMa JupeKTHe Meaujanyje. OfBojeHn
CacTaHI[U Ce MOTY CIIPOBOAUTH Kao IMOCeOHNU PasroBopy MefyjaTopa/Ke ca CBaKOM
Off CTpaHa, anu 1 KPo3 KOHCY/ITaTHBHe pasroBope nsMmehy camux menujaropa/xu. O
moryhHOCTI OfjBMjara OffBOjeHMX cacTaHaKa MefujaTop/Ka obaBelITaBa yIeCHUKe/
Ile Ha CaMOM OTBapamy Ipolieca Mefujaiuje, Kao o jegHoM Moryhem HaumHy paja.
OnBojeHn cacTaHI MOTY fia Oyy MHULIMpPAHM Off CTpaHe MeujaTopa/Ke, a MOTY Ia MX
3aTpaXke U caMe CTpaHe Y MOCTYIIKY. YKOIMKO Ce MPeJIOKN CIIpoBobhere 0fjBOjeHNX
cacTaHaKa, 3ayCTaB/ba Ce paJi KPO3 3ajeHUYKM CYCPeT, M IMPEKTHA Melujanuja ce
HACTaB/ba y BUALY TOCEOHNUX PasroBOpa.

OBM pasroBOpM MOTY OUTV OPTaHM30BAaHM Ha HEKONMKO PasIMYMTHUX HauyMHa.
YKONMKO JMPEKTHY MelMjaliijy BOJie 1Ba/e MeMjaTopa/Ke y KOMeaUjalyjy, OBOjeHN
PasroBopu ce MOTY CIIPOBOAMTY TAaKO INTO he IO jemaH Meaujatop/Ka o6aBbaTy
PasroBop ca CBaKOM Off CTpaHa, HaKOH dyera he ce MemyjaTopu/ke KOHCYITOBAaTU 1
pasMeHNUTH [obujeHe cafipX<aje, IIpe HACTaBKa 3ajeJHMYKOT CaacTaHKa. YKOIMKO
jemaH MenmjaTop/Ka BOIM MeAMjallujy OHJa ce IPBO OfiBUja IocebaH pasroBop ca
jeTHOM TIa ca PYTOoM CTpaHOM. Y TPMIIpeMM 3a M3BODeme JVPeKTHe Menmjaluje,
BOXHO je IUIAaHMpaTU IIPOCTOPMjy KOja je OfiBOjeHa Off IPOCTOpMje y KOjoj ce
peanusyje 3ajefHIYKA Mefujalija 1 Koja O ce KOPUCTUIIA 33 Ofp)KaBarbe OJBOjeHUX
(mapanenHux) cactaHaka. Takobe, NMOXKe/bHO je IUIAHMpATH aHTaXKoBame ocobe
Koja 611 6MTa ca OHMM JIeIOM YYeCHUKa/Ila KOjU HMUCY Ha OJBOjeHOM CacTaHKY VN
cacTaHI[MMa, Jja OU MM ce IIPY>KUJIa afileKBaTHA Ia)Kiba ¥ MOAPIIKa. AKO caMo jefiaH/
Ha MeJyjaTop/Ka BOAM MeAVjallujy OHfia Ce OfIBOjeHU pasTOBOPM MOTry 06aBUTH
IPBO Ca jedHOM, I1a OHJA ca JAPYroM CTpaHOM. YobudajeHO BpeMe 3a CIpoBoheme
HOCeOHMX pasTOBOpPA je OKO IIOJa caTa. YKOMMKO je MeAMjaTopuma/KaMma ImoTpebHa
KOHCY/ITaIVja, OHM je MOTY 06aBUTM Y APYroj IPOCTOPUjH, a Jia Ce IpU TOM BOAM
padyHa Jja HEKO Off aHTa)KOBAHOT 0C00/ba OCTaHe y IPOCTOPM)H Ca YUeCHMUIMIMa/ama
MefMjalije WM Jja ce Hapasu Kpaha maysa.

ITo 3aBpHIeTKY OJJBOjEH)X CacTaHaKa, HACTaB/ba Ce 3ajeJHNYKa cecuja.

OpnBojeHy cacTaHIIM Ce MOTy MHMIpaTy us ciegehux pasmora’’:
1. YKonmmKoO je yuecHMIMMA/IlaMa y MefujaLyjy oTpe6Ha IOApIIKa:

o TIOKpEHyTe CYy jaKe eMOLjyje TOKOM AMpPeKTHe Mefujalje 1 moTpebHo je na ce
oco6a CMUpPH U OIIYCTH, @ TO He MOXKe Y IPUCYCTBY APYTUX yIeCHNKa/1a

e O HeKUM caJpkajiMa ocoba He MO)XKe Ja TOBOPM y IPUCYCTBY APYIUX
y4ecHMKa/11a;

47  Apanrtupano us: Mediation UK (1995), Training Manual in Community Mediation Skills. Mediation
UK, Bristol, i Beer, J. with Stief, E. (1997 edition) The Mediator’s Handbook. Philadelphia: Friends
Conflict Resolution Programs.
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HoTpebHa je MOApIIKa Y pasMUIUbAY O Ha/bYM KOpaLiMa.

. YKONMKO Cy offBOjeHN cacTaHIy y GyHKIMjJ KOHTPO/MCakba IIPOoLeca:

pagy IpeKujama IOHAIlama Koje OMeTa IpOoIieC, Kao IUTO je opbujarbe
capajime, UTHOpICabe, Hallalatbe, [I0OB/IaYee, Bpehame

y IM/bY CyO4aBamba CTPaHa Ca IJIXOBUM HEKOHCTPYKTVBHMM IIOHALIABEM Y
aTMocdepy IPUBaTHOT Pa3roBopa

360r IpoMeHa IpaBlia cecrje win arMocdepe, WM aKo je morpebaH ogMop
ydIecHMIMMa/aMa Kako 611 ce HACTaBUO JA/bU Paf

. Y nwpy paspeliaBamba KOHKPETHHUX 3aCToja:

panu pasyMeBama U objannmerma ofpehennx nnrepeca u Moryhux npepora
pelera;

aKo MOCTOju ToTpeba 3a JOFATHUM MHPOpPMaLjaMa

Kao HauWH Jia ce IpeBasube HacTanmm 3acToj y mpolecy.

OnBojeHN cacTaHOM MOTY OMTM OPraHM30BaHM M Pajgyul KOHCYITanuje ca
KOMeIMjaTopoM/KoM, 1 To y cnefgehum curyanmjama:

. yKonmko mocTtoju oppeheHo Hecnmarame wmM pasmuMonnaxeme (Meby

MeqjaTopuMa/kama) y Bobemy mporeca,

. Ko je ITIOTpeOHO HAIIPaBUTI HOTOBOP OKO la/ber paja (M3rpajba cTpareruje),
. YKOJIVIKO Cy HacTaJle Hell/IaHNpPaHe OKOJTHOCTY TOKOM IIpoLjeca Mefyjaruje
. KO je IOIIO [0 KpLera ofpeheHnx npuHumna y Bohemwy npoueca megujanuje

. KO je TOTPeOHO OAPERUTH PacIIoper ajber pajia (faTy CMepHIIIE 32 HACTABaK

nporeca)

npupexkTHa Megujanuja

VHpoupekTHa Mefujaluja ce CIIPOBOAM YKOIMKO Y4eCHMIV/lLle Mefujaliuje He
JKeJle Jla Ce CPETHY, a/lu Cy 3aMHTEPECOBaHN/€ la KOMYHULIMPAjy IPEKO MefiujaTopa/
ke. OBaj 06MMK Memujaje ce CIIPOBOAM II0 yoOM4YajeHUM KopalyMa 0 Kojuma ce
U3BOAYM U JUPEKTHa MefiujaliMja, C TUM IITO MefMjaTop/Ka IpoBepaBa ca CBAKOM
CTPaHOM IIITa Ta4HO Tpeba fIa IpeHece APYroj CTPaHN, M BOAM padyHa fja TO IIpeHece
TOCTIENHO.

6.2.2. IleHTpanHu geo mpoueca

6.2.2.1. CTpyKkTypa npoueca Kaja je HOBOJ, Meujalije MOBpena

OTtBapabe npoiieca

e ¢dase je mocTusame GUHATHOT JOTOBOPA O 3aIOUNIbAY Meujanuje,

HaulMHA Ha KOjI/I he ce omna O,[[BI/[jaTI/[, YIlO3HaBame€ CTpaHa U IOYETHO

YCIIOCTaB/babe€ OJHOCA ITOBEPEHhA.
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Omnuc dase:

o Pacnoped cedewa

Jako He IOCTOje CTPMKTHA IIpaBMJIA ¥ Be3M Ca PACIOPENoM Cefielba CTpaHa
IPWIMKOM Mefujaliiije, BKHO je BOJUTHU padyyHa o HeKuM (aKTopuMa Kako Ou ce
ymamWIa Moryha HeIarogHOCT ydecHMKa/1ja u 06e36equn yclIoBy 3a MO3UTUBHY

panny arMochepy*®:
1) Csu y4ecHunu/me Tpeba a cefie TaKo Ja BIUJE jeSHU APyre TOKOM Mefyjanyje.

2) YobuuyajeHo je Ha yYeCHMIM Cefie OKO HIYDKET, T3B. KIIYIICKOT CTOJIa KOjU CITyXKM
3a ojyrarame O€TelIKM U 4Yala ca BOJOM, a YjeflHO UMHM arMochepy Mame
dopmanHOM. YKONMMKO ce HeKo oceha HelarogHo HPMCYCTBOM Apyre ocobe
(ympxoc Tome 1ITO je 6€36eHOCT CTpaHa YHAIIpef TPOoliemheHa), KOPYUCHO je fia ce
usMeby cTpaHa He Ha/lasy BUCOKM CTO Kao BM3ye/Ha IperpeKa.

3) Menujatopu He 61 Tpebano Ha cefle Ha 4ely NPaBOYraoOHOI CTO/MA jep MOTY
IeTIoBaTI ayTOPUTATUBHO (Mafia TO IOHEKaJl MOXKe OMTY KOPUCHO), TaKO Aa ce
HajIIpe Mpernopydyje mpocTop 6e3 CTo/ma WM ca HUCKVM OKPYI/IUM CTOMIOM.

4) Crpane y cykoby He 6u Tpebano ha cefie jemaH/Ha HaclpaM APYror/e jep To
HoACTHYe KOHQPOHTATUBHO IIO3NIMOHMPAbe, ali YjeflHO MOXKe [ja IIOMOTHe
IMPEKTHOM KOHTAKTY

o Jlo6podowinuya

3ajemHMYKM  CacTAHAK OTIOYMIbE LOOPOMOLIIMIIOM ¥  M3paKaBareM
33/J0BOJ/bCTBA IITO CY CBY YYeCHUIN/1le TPUXBATU/IN/€ 1a MefjalljoM IIOKYIIajy fia
petire HacTaay IpobIeM.

o IIpedcmasmarve

CBu yuecHMIM/TI€ Ce IPEJICTABIbAjY, IIOUEBILN Off MeAMjaTOpa/Ke MaKO Ce IO3HAjy
ca IpMIIPeMHNX cacTaHaka (,Kao mro 3Hare, ja cam..”), 1 OroBapajy ce o ToMe Kako
he ce mebycobno ocnosmasar.

o YeooHa peu - pesumupare OCHOBHUX KAPAKMEPUCMUKA HOCMYNKA
medujavuje

Mennjatop/ka mopiceha crpaHe Ha OCHOBHe KapaKTEPUCTUKE Mefyjaluje
(106pPOBO/BHOCT, ITIOBEP/BMBOCT V1 OTPAHNYEHHa IIOBEP/BIUBOCTIN), Ha Y/IOTy MeAujaTopa/
Ke (HEIPUCTPACHOCT, yIIpaB/batbe IPOLIeCOM, HeyTUIIatheM Ha CaJpiKaj ClIopasyma).
Jour jenHoM ce nctudy Moryhe go6utu o Meaujaryje, Kao 1 VCXOAM KOjI Ce He MOTy
HZOOMTH OBMM ITOCTYIIKOM (KAo IITO je TO IIPOLjeHa Jie/id Y CMUCIY /ia JIM je IOYNIbeHa
AMCKpMMMHALMja VK He). VIako cy cTpaHe ca CBMM OBUM nMHQOpMaLjaMa yIio3Hare
IPWIMKOM IIPUIPEMHMX CAaCTAHAKA, OCTaB/ba ce MOIYRHOCT cTpaHama fja 3aTpaxke
ZonaTHe MHpOpMalje, ojallliberba, IocTaBe murama’.

48 Apanrtupano mpema JInbman, M. u Xpuunh, J. (2007), IIpupydHuk 3a CrenujamucTuuKy obyky y
BemTMHaMa Mepujanuje nsmehy omrehenor u manonernor yumnmona, Ienrap 3a mocpeposame -
Menujauujy, beorpap,.

49 Ilpumep yBopHe peun MefujaTopa/ke ce Hamasu y Ilpumory III.
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o Ilomnucusatrwe cnopasyma o npucmynarey meoujayuju

YKONMKO Cy CTpaHe, HAKOH CBMX MHpOpMaluja Koje cy fobume o Meamjarujn
Kao 1 O aITEpHATUBHYUM IIOCTYIIIIVIMA Y OKBUPY HOBepeHI/IKa, carjacHe [1a 3all09Hy
Mefjanyjy, HOTINCYjy YHATIpey, IpUIIpeM/beH GOopMynap cropasyma. Y copasymy
ce HaIJIalllaBa Jja Cy CTpaHe Ha OCHOBY 0OMjeHNX MHPOpMaIja pasyMerne ITOCTYIIaK
1 HOOPOBO/BHO TIPMXBATajy MeAMjallljy Kao HAuMH pellaBama IpobneMa Koju je
IIOBOJ, IIPUTY>KOe, Kao 11 MenyjaTopa/Ky koju/a he Boguru nocrynak. CriopasymoMm ce
3aIIpaBO 3aCHIBA YTOBOPHM OffHOC u3Mely cBake cTpaHe y cykoby ca MenmjaTopom/
koM. OH jacHO peduHMIIe yIOry MeaujaTopa/ke (IpaBa ¥ ob6aBe3e MefujaTopa/ke
y Be3U ca MefyjaliujoM, Kao IITO je Ha MpyMep HEYTPamHOCT), Kao U YIOTy CTpaHa
(mpaBa u o6aBe3e cTpaHa y Be3) ca Mefi1jalijoM, Kao ILITO je Ha IIPYMep MOLITOBabe
IIOBEP/BUBOCT U Ipoleca). IIpuxBaTame HaBeeHOT ce IOTBphyje HOTHUCHBameM
CTpaHa U MefyjaTopa/Ke.

CIIOPA3YM O CITPOBOBLELY MEIUJAIIUJE
y oxeupy cnysxébe Ilosepenuxa 3a 3aumumy pasHonpasHocmu

Yuecnuuu/ue y nocmyniy caznacunu/ne cy ce o cneoehem:

1) CrpaHe mpucrymajy Mepujanuju fo6poBO/BHO, Y JOOPOj Bepu M CIIpeMHe fja
IIpy>ke JOIPMHOC MVPHOM paspelierny cropHe cutyanyje. CTpaHe mpuxBarajy
MefiujaTopa/Ky y OBOM MOCTYHKy. OJrOBOPHOCT [OHOIIEHA OIyKe MU
IIOCTHM3aba CIOpasyMa MICK/bYYNMBO je Ha cTpaHaMa. HujenHa cTpaHa He MOXe
OUTY IpUMOpaHa Ha IIPUXBaTame pellielba Koje My/joj He oprosapa. CrpaHe cy
C71060He [1a aHTaXKyjy IIPaBHOI/Y 3aCTYIIHVKA/IIy VIV CaBeTHUKA/IIY U1 Ca BJIM/
IbOM Ce CaBeTyjy TOKOM ITOCTYIIKA Mefiijaliyje, Ipe IOTIICHBaba CIopasyMa.

2) Mepujanyja je moBep/bUB IIOCTYIAK KOjJ je 3aTBOPEH 3a jaBHOCT. Menujarop/
Ka je 06aBe3aH/Ha ia cBe MH(pOpMalyje Koje je ca3Hao//a y IOCTYIIKY Mefyjarje
JyBa Kao TajHY, 0CYM y CITyJajy Kala TO Ha/layke jaBHM MHTepec (y CTy4ajy casHarmba
O USBpIIEIY KPUMBUYHOT JI€Ia, 37I0CTaB/bakba CTPaHE y CIIOPY, 3/10CTaB/bakby
meTeTa M 7Ap.). MenmjaTop/ka He MO)Ke OMTU MO3MBAaH KaO CBENOK OJHOCHO
CBEJIOKMIbA Y CY[ICKOM VIV BPYTOM IIOCTYIIKY Y Be3u ca MH(opManujama Koje je
casHao/ma y mocTynky Megujanuje. CTpaHe 1 BUXOBIU IIPABHII/€ 3aCTYIHUIN/
Ile He MOTy MH(pOpMalyje foOMjeHe y MOCTYIIKY Mefyjanyje mpeHocuTy Tpehum
JVIVIMA, HUTU VX KOPYCTUTY Kao [I0Ka3 y CYACKOM MM JPYTOM IOCTYIIKY.
Mennjatop/ka je o6aBe3an/Ha ia cBe nHpoOpManje Koje je fob1o/ma of jerHe
CTpaHe YyBa Kao TajHY, a IPYT0j CTPAHM y IOCTYIKY MOXKE UX IIPEHETV CaMo
Y3 CaIJIacHOCT CTpaHe Koja My/joj je Ty MHbopManujy npyxuo/na. 3a BpeMe
MeJiMjalnije He BOAM Ce 3allMICHUK.

3) Caaka cTpaHa MO>Ke OZyCTaTH Off Aa/ber MOCTYNKa Mefujanuje, 6e3 HaBobherma
6umo kakBor pasyora. CBaka CTpaHa MOXKe IIPETOKUTH fTa MefiVjaliijy CIIpoBerie
Ipyru MepujaTop/Ka. Y TOM CIydajy IOCTYIAK Mefujanuje ce o0ycrassba, a
aKoO ce CTpaHe carjiace O JIMYHOCTYM HOBOT MefiujaTopa/Ke, CIIPOBOAM C€ HOBM
IIOCTYIIAK MeAujaLyje.
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4) MenujaTop/ka MoXKe 00YCTAaBUTH IOCTYIIAK MeMjalije aKo IporeHn (a) fa
Ja/be BoDeme MOCTYIKa Hje CBPCIUCXOZHO, OHOCHO Ja Mefujaliyja He MOXe
TOBeCTH Jio criopasyMa; (6) ma Meby crpanama Huje Moryhe ycocraBuTyt u/munu
ozp>xaTy 6amaHc Mohy, OTHOCHO Ia CTpaHe HeMajy IIPeroBapadKyx KalarureTa
HOTpeOHMX 3a HAacTaBak Menmjaumje; (I) Ha je MeRMjaLMjCKM CIIOPasyM
KOjU CTpaHe HaMepaBajy [a IOCTUTHY IIPOTMBAH MO3UTUBHVM IIPUHYFHUM
IPOIICYMA, jABHOM IIOPETKY, IPaBUIMMa MOpaa U foOpUM ob61dajima.

5) Mepujarop/ka he, ako cTpaHe IOCTUTHY CIOPasyM, Y Capafibi ca HbIMa
OPUIIPEMUTH INMCAHN Meaujanujcku cmopasyM. CropasyM IOCTUTHYT Y
HOCTYIIKY Mefiujaniuje obaBesyje CTpaHe HAKOH IITO T'a IOTIINILLY.

6) CropasyM IOCTUTHYT Yy IOCTYIIKY Mefujanuje MMa KapaKTep BaHCYJACKOT
MOpaBHAMA.

Crpane 1 MemjaTop/Ka 3ap>KaBajy 10 jeflaH IpUMepaK IOTIMCAHOT CIIopasyMa.

y , .20__. roguHe

Crpane:

MepujaTop/kxa:

o JleduHucame OCHOBHMX ITpaBIIA

Y3 nomoh MepujaTopa/ke cTpaHe ce 3ajefHUYKY JOTOBapajy O IpaBIIMa KOjUX
he ce gp>kaTy TOKOM HOCTYIIKa, y LM/bY O/AKIIaBambha KOMYHMKAIMje 1 JOroBapama.
[TpaBuna ce ¢popmymily y HO3UTHBHOj ¢opMu (HIIp. YMeCTO M3puljama 3abpaHe:
»He cMe a ce Buue u ynaza y pey, Bpeba, ntn...  saxres ce gedunnire apupmMaTuBHoO:
,»Kako 61cMo MOT/IN/ € KOHCTPYKTMBHO fja PEIIMO IPO6IeM, BaXKHO je Ia pasroBapamo
cnyuajyhm ce maxxpuBo 6e3 mpexknuama, 1 fia ce Mehyco6HO yBakaBaMo 11 OHJia Kazia
ce He ClTaykeMo OKoO Hedera“). JJoroBop ce OffHOCH U Ha JIOTUCTHUKY — AY>KUHY Tpajamba
cacTaHaka, [1ayse, MECTO Ofp)KaBarba cacTaHaKa, I CIMYHO.

3agaTak MegmjaTopa/Ke

Toxom oBe dase, MenmjaTop/ka Bogu padyHa o ypehbemwy npocropuje (ceTnnry),
TOAICTIYE YYeCTBOBabe CTpaHa y AMjasory, Ipyka MHPopMaIyje o Mefujaryju u
AJITEPHATMIBHOM IIOCTYIIKY Y OKBUPY HOBepeHI/IKa.

IIpBo o6pahame cTpana - “nHenpexunymo epeme”

ITwe ¢ase je 3anounmarme fujaaora o npobaeMy Koji je MOBOJ, Mefujauuje u
NOACTHLAbE el eHTPpalje.

Omnuc dase

[Ipso obpahame cTpaHa ce oABMja II0 PEfOCTIENy YHAIpPES [OrOBOPEHOM
TOKOM IIpUITpeMHUX pasroBopa. Hajuernhe he amjanor ormouern obpahamem mmiga
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IPOTUB KOTra/Koje je IMOoHeTa IPUTYK0a, Y KojeM OH/OHa IPey3NMajy OATOBOPHOCT
3a mounbeHo aeno. Ho, mpucyTHa je m MoryhHOCT fia ce cTpaHe Ha IPUIIPEMHUM
cacTaHI[MMa [OroBOpe Ja Aujasior 3amodHe obpahamem nuia Koje je IORHENO
IpuUTyX0y, y KojeM OH/OHa M3HOCK KaKo ce oceha moBoyjoM HaHeTe HoBpenie. BaxkxHo
je ma y Toky npsor obpahama cTpaHa ipyra CTpaHa CIIyIlIa 1 He IIPeKuya.

3agaTak MegmjaTopa/Ke

Menujatop/ka ycMmepaBa pamjanior, fajyhu ped cTpaHama IO JOTOBOPEHOM
penocieny. AKTMBHO CIylia M Kparko Genexm kbpydHe moMmeHTe (omuc porabaja,
ocehama, moTpebe) 1 IOCMaTpa CTpaHe U IBbYXOBY AUHAMUKY (BepbaHe 1 HeBepOaniHe
curnae). Ha kpajy cBakor usjarama MefujaTop/Ka KpaTko pesuMupa, i1 IpoBepasa
Ia 1mu je fobpo pasyMeo/na MCKa3 CTpaHe, Kao U Jia I je afieKBaTHO CyMMpao/ia
CYLITHHY M3/Iarama.

Pasmena u pa3 .| AINBEHA

Ium dase je mobujame jacHe M IOTIyHE CIUKe MOBpele KPO3 NONMyHaBarmbe
nH(OpMaIja, HOCTaB/batbe MNTamwka, I 0OMjambe OAroBopa.

Omnuc dase

YcrocTaB/pa ce UPEKTaH OTBOpeH pasroBop m3Meby crpaHa (pasymeBame n
BEHTIWIMPAIbe jaKIX eMOLIMja, pasjallliberbe IIPUroBopa/onTyx 01 i ¢i1.). Menujarop/ka
ycMepaBa KOMYHMKAIIMjy CTPaHa IPEBACXOHO Ha pa3MeHy ocehama oBogoM mospese
(Kaxo cre ce taga / 360r Tora ocehanmn/e?”), u mopcTuame pasyMeBarma IepCIeKTUBe
npyre crpane (,Kako ce Bama unHm 0Bo 1o je ocoba X mcrpraao/ma?’).

Kako 6m ce koHCTpyKTUBHO (dacunutrpao aujanor n3mehy crpana y oBoj dasu,
BQ)KHO je UMaTU Ha yMY CIIel[pUIHOCT IPEOKBUPABAbA Y PECTOPATUBHOM IIPOLIECY.
Hanme, Kao 1ITO je IpefCTaB/bEHO Y IOINIAB/bY 5, IOYETHA IO3MULMja y CMUCTY
IIOBpeJie KOjy je jefHa CTpaHa HaHe/la a Jpyra IpeTplieNa, He NOBOAM C€ Y IUTAmbe
TOKOM IIpOLieca, OHa ce efabopupa pasMeHOM oceharma MOBOOM HacTasle OBpefe, 1
HOACTUIIAIbEM Pa3yMeBarba [TepCrieKTHBe Apyre cTpaHe. Emaboparuja ocehama je myT
KOjUM MeIujaTop/Ka TOKOM KacHUjuX (hasa mpoljeca MAeHTUPUKYje He3a/[OBO/beHe
notpebe 1 MHTEpece CTpaHa, IpeoKBupaBajyhu mpobieM Ha Taj HAYNH.

Opn camor moyeTka Ipolieca, a MOTOTOBO y ¢azaMa TOKOM KOjUX Ce CTpaHe
oTBapajy ropopehn o oceT/bMBUM TeMaMma, MeMjaToOp/Ka je ycMepeH/a fia IIperosHa
uHTepdepuparme mpegpacyfa u/Mim Jpyrux MexaHyu3aMa COLMjaTHOT MICK/bY4/Bamba,
U CIIpeMaH/Ha Jla Ha BJIX aJleKBaTHO pearyje. TexHuKke pearoBama Ha OBe CUTYyaIyje
cy npepcrasbeHe y Ilpumory 1.

3aparak MepujaTopa/Ke je Ia YCIOCTaBM M OfPXKM KOHTAaKT U yCMEPEHOCT
CTpaHa jefHNUX Ha JIpyre, IOACTUYYAM pasyMeBame y OTBOpeHOj pasmenu. IIpu Tom
MefMjaTop/Ka BOIM padyHa Jia ce y IIPOLieCy He IPaji ,BelITa4Ko yjeqHadyaBarbe"
crpana. Ce BpeMe IIpolieca Tpeba fa 6y/ie HelBOCMICIICHO jaCHO Jia je HogHOCuIaLy/
Te/bKa IPUTYKOe XKPTBa, Kao ITO Tpeba BOUTY padyHa Aa ce 0coba MpoTHUB Kora/
KOje je ofHeTa IpUTY>6a Kao MOYMHNUTe/b/Ka He AMCTAHLMPA Off OIfOBOPHOCTIL.
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Eegbnﬂmcarbe npo6neMa N IIPAB/bEIHE aTEHIE

OBa ¢asa ce peamusyje y curyanmjama kaga Meby crpanama mocroju Buiue
npobeMa (y 0BOM C/Iy4ajy IIOBpefa), KojuMa ce Tpeba 6aButu 3ace6HO (Ha Ipumep,
yBpeZa Ha payyH pacHe IPUIAJHOCTH je jefilaH IpoO6yIeM; YMbeHNIIA fla je M3pedeHa
Ipep [eTeTOM JIMIA Koje je HOopHeno IpUTyx0y, Te nospeheHocT popurema 360r
CTpeca KOjI je [eTe JOXKUBEIO je fpyru IpobreM, OH 3axTeBa 3acebHy eabopanujy
U Tparame 3a aJleKBaTHUM JMCXOZIOM). YKOJIUKO IIpo6/IeM KojuM ce Mefujanyja 6aBu
YVHI jef{Ha OBPeNIa, HAKOH (pase pasjallibersa ce HacTap/ba (asa Malpama noTpeba
u 6pura.

b dase je 3ajerHUYKO pasyMeBarbe IpobIeMa I EroBe CIOXEHOCTH, Te
ozpebuBame pefociena y pemasasmy npobnema (IIpaB/berbe areHpie).

Omnuc dase

Kao pesume nperxonne hase y K0joj je 3amoderna emabopaiiuja mpobnema, crpaHe
meduHMIY IPUCYTHe Ipob/IeMe 3a Koje CMaTpajy Aa USUCKYjy 3acebHe farbe paspasie
U JOTOBOpeE y Be3u ca ucxonoM. 3atum ce onpebyje pemocrer pemraBarma mpobaema.

3apmaTak MegujaTopa/ke je ja IOMake cTpaHaMa jia GpopMynuuly crenupuyite
npobeMe Koje Tpeba pelraBaTy ¥ Ofipefie pefociie] pelllaBaba Ipobiema.

Manupame norpe6a u 6pura u npeoKkBupaBaimbe HpodremMa

IImp  ¢ase je mnpeokBupaBame IpoOneMa IyTeM uAeHTUDMKALUje
He3a/I0BO/beHNX NoTpeba cTpana. Ha Taj HaumH ce kpenpa mmatdopma 3a Tparame 3a
AeKBAaTHUM MCXOOM.

Omnuc dase

MennjaTop/ka ce HajoBesyje Ha pasMeHy ocehama y Besu ca NOBPEiOM U3
¢ase pasjammersa, ycMepasajyhn ce caga Ha npeHTHUKALNjy TOTpeba Koje Cy UM
Yy OCHOBU. Ba)XHO je MaTy Ha yMy, IOTOTOBO KaJia je Y IUTamy Nule IPOTUB Kora/
KOje je mojiHeTa IpuTYy>K6a, Aa cy npegMet uaeHTHMKaLje noTpebe Koje cy HacTane
U3 MOo4YNbeHe oBpefe (HIp. moTpeba Ja Ha HeKV HAYWMH UCIIPABIY IIOC/IENIIe HaHeTe
TIoBpeie), a He He3afloBO/beHe MOoTpebe Koje Cy eBeHTYaTHO JI0BeNe O HaHOIIeHa
HOBpefe.

YKONMMKO MefujaTop/Ka TPOLEHM JAa je IMOTPeOHO HACTABUTU Ca pPa3MEHOM
ocehama cTpaHa Kako 61 ce MOI/Ie IPENO3HATH He3aZ0BO/bEeHe IOTpede y HIXO0BO]
OCHOBM, yCMepaBa pasroBop IOHOBO y TOM mpaBly. IIpu Tom Bopu pavyHa u fia je
[aTo ZOBO/BHO IPOCTOpPA BeHTHIMpamy ocehara u fia cy ce crpane MehycobHo uyre
Ha OBOM HMBOY. 3aTVM ce ycMepaBa Ha upeHTuduKanmjy morpeba nsasajajyhu ono
TO je 6110 moMubaHo (Ha mpumep: ,IIpudajyhu o Tom-u-toM pexm cre ja 6ucre
BOJIE/IN [Ia MMaTe HoBepeme y 0ocoby X.“ u ¢) u/uam ux BOAM KpO3 KOHBep3aLujy
BeIITMHAMa aKTUBHOT CTyInama (,Pexmn cre fa cre nmospehenu u jpyTu 360r Tora-u-
tora. UnHu Mu ce fa 61 BaM Tpebaio pasymeBame ocobe X).
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Jou jemaH acIieKT BaKaH 3a UCIIUTHBaIbe y 0BOj a3, jecy 6pure ctpana (“Illta
Bac OpyHe y Bes) Ca Cafjalll(bOM CUTYAl[jOM HAKOH ILITO je TO-M-TO YUMIbEHO? ).
Bpure takobe Mory BomuTH Hajbe y WAEHTU(UKALVY HE3aJOBO/bEHUX BAXKHUX
notpeba (Ha npumMep: “BpuHe Bac fa ce TO He MOHOBY. 3HAYM /I TO Ja OYCTe BOTEIN
ma 6ynere curypau ga ocoba X Hehe MOHOBO yUMHUTM CIMYHO feno?”). Y cBakoM
C/y4ajy, He3aoBO/beHe OoTpebe 1 Opure Cy K/bYYHN pellep Y Kperpamwy IUCX0oAa KOjit
OfirOBapa CTpaHaMa, Te VX je B&XXHO MCLPITHO MaIMpaTH.

Vpeutudukanmjom norpeda CTpaHa yuMiEHO je IpeoKBMpaBarme IpobieMa,
KOje 4MHY OCHOBY Tparamy 3a pPeCTOPATMBHUM NCXOJOM. YKOIMKO je IpegMeT
Mefjalje BILe OBPe/ia, MaIlMparbe 11 IPeOKBIpPaBakbe Ce pajiu II0Ha0Co0 3a CBaKu
po6ieM.

3agaTak megMjaTopa/Ke

BemtmHaMa aKTMBHOT CylIamka MeOMjaTop/Ka IIperosHaje He3a/0BO/beHe
morpebe 1 Gpure cTpaHa, YHOCK VX y AMjajIOL, yCMepaBa CTpaHe [a PasMULUBAjy Y
[IpaBIy MAEHTU(UKOBaba CONCTBEHNX Opura um morpeba, n mopcrude MehycobHo
pasyMeBambe.

YMHOXKaBame IpeNIora penema

YKonmuko je y TOKy pasroBopa [OIIIO [0 PECTOPATMBHOI MCXOfa KOjUM je
ocoba Koja je mopHena mpUTYXOY 3a0BO/BHA (HA IpUMep, /NIje MPOTUB KOra je
IOJHeTa IPUTY>K06a ce M3BUHMIIO, @ TIOJHOCHOLY/Te/bKI MPUTYXKOe je TO JOBO/baH
pecTopaTMBHM MCXOJ), IIpOLieC ce Ty 3aBpllaBa, HapefHe Qase HUCY MOTpebHe.
C npyre cTpaHe, YKOIUKO je HOTpeOaH Jja/byl OTOBOP O MCXOHY, HAKOH Malupama
norpeba 1 Opura Me#mjaTop/Ka ycMepaBa pasroBOp Ka yMHOXKaBarby Ipefiora
peliema.

b dase je ga ce uctmrajy cBe Moryhe omiguje 1 pacronoXmuBu pecypcu, Kao u
7la ce aKTUBHO yK/by4e CBe CTPaHe Y 33je[IHNYKO Tparame 3a pellerheM.

Onuc dasze

MenujaTop/Ka mofcTude CTpaHe Ha a/ITepHATMBHO NIPOMUIL/bAKE U TeHEpUCarbe
mro Beher 6poja Moryhux peuema, ycMepasajyhu nx npu ToM a mpo6iieM nocmarpajy
Ha HayMH Ha KOj/ je OH IPEeyOKBMPEH, OJHOCHO KPO3 Ha3aJoBO/beHe MOTpebe 1
Opure Koje cTpaHe ¥Majy IoBofioM noBpene. Ha Taj HaumH ux ycmepaBa fa Tparajy
3a pelremyMa Koja 61 MOITIa fia 3a/J0BO/be MalMpaHe oTpebe 1 oAropope Ha 6pure.
Hamommme cTpaHama fia 3a cafia He IpoOIlewYjy npejyiore, Beh fla MX caMo M3Hoce.
Y HapenHoj ¢asy he uMmaTy NpUINKY Aa MX IPOLEHY)y U fa pasroBapajy o muMa.
MHomTBo Moryhux perema 10 Kojux cTpase foby, peficTaB/bajy OCHOBY 3a 1360p
WIN M3TPafilby PEeCTOPATMBHOI MCXOfia Koju y Hajsehoj moryhoj mepu ucnpasipa
IOC/IefyIle HAaHETE MTOBPeEJE.

YKOJMKO je MPpUCYTHO BUIIe TOBPefia KOjuMa ce Mefiujanyja 6aBy, yMHOKaBambe
pelllema ce pajiu 3a CBAKy IIOBPeJY IIOCeOHO.
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Vnora memujaTopa/ke

Menujatop/ka ycMepaBa CTpaHe [ja IO pelllelba Jo/ase MOCTeNeHo, KaKo 01 OHO
uMaso Haj6orby Moryhy KamanmTeT fia joBefie IO OTK/Iamama ITOC/TeNuIa MoBpefie.
[Topctude cTpaHe fla pasMUIIBAjy LITO KpeaTVBHMje, BaH IpaHuUIA yoOMUdajeHor
HauJHa caIjleflaBamba CTBapu. XpaOpy cTpaHe [ja M3HECY CBa pellierba KOjUX Ce ceTe,
0e3 BIXOBOT BpeHOBamka — 6€3 pasMarparba IIXOBUX JOOPMX 1 JIOLMIMX CTPAHA.

MenujaTop/ka MOXKe, Kafia 32 TUM HOCTOjU HOTpeba, Tj. Kafla CTpaHe 3acTaHy
ca mpejIararmeM WIM Kaja BUAU A CY Heke Moryhe omiuje mpeBupene, MOHYAUTH
mpaBlie Tparama 3a Moryhum pememnnma (,Moxxpa 6ucte MOIIM a pasMUCIUTE O
TOMe-U-ToMe ).

3aBpIIHO IIperoBapame ¥ N300p peniema

Ium dase je na ce mobe mo pelersa Koje je MPUXBAT/BUBO 3a 00e CTpaHe.

Omnuc dase

CrpaHe cajia Majy TIPUINKY Jia IeTa/bHO pasroBapajy o ofabpaHuM omiyjaMa
Koje Cy TpOJyKOBaJIy/e TOKOM IIpeTXofiHe dase. Y3 momoh MeujaTopa/Ke eBanynpajy
CBako IpeayokeHo pememe. Cremehu Kopak mpencraBba m3bop mpemsora 3a
JeTa/bHMje Iperopapame. Y TOM fielly Ipolleca, MefyujaTop/Ka IoMaXke CTpaHaMa
ma opabepy mpepiore koju y Hajehoj Mepy 3amoBo/baBamy IUXOBe IoTpebe 1
MHTepece, a la ICTOBPEMEHO HajBMuIle yMamyjy Opure. IIpy Tom, MengujaTop/ka Boan
padyHa 1 Jja cTpaHe 6y CBecHe LIeJIOKYITHOT CajipKaja U 3Hadera IpefyIora o KoMe
cajia ieTa/bHO Iperoapajy. Ha kpajy, cTpane 6upajy ¢puHanHo pereme. Onabpano
peleme ce fasbe AeTa/bHO paspabyje u koHkperusyje. Tpeba ce TpyauTH a y morneny
ofiabpaHor pelllerba He OCTaHe HIjelHa HeJOYMMIIA, 1a TO pellierbe 6yfie y TOTIYHOCTI
PasMOTPEHO 1 Jia je CTpaHaMa y MOTITYHOCTH jacHO IITa Ce OYeKyje Off BIX, Y OfTHOCY
Ha TO KaKo )1 KaJla IorOBOpPeHo Tpeba fia ce peanusyje.

Y pecTopaTMBHOM IpOLIeCy BaXKHO je MMATy Ha YMy /ia IOTOBOP CTpaHa Tpeda
Jia Ofipa)kaBa HUXOBY IIOYETHY MO3ULM)Y, Y CMUCIY [Ia je jefHa CTpaHa IpeTpIiena
HOBpefy KOjy je HaHela Jpyra cTpaHa. ¥ TOM CMUCIY HOroBOp je (OKycuMpaH Ha
aKTUBHOCT JIAI[a IIPOTUB Kora/Koje je IIOJHETA HpMTy>I<6a, KojOM Ha HEKU HAYUH
penapupa HaHeTy IOBpeny.

Vnora mepujatopa/ke

OmoryhaBa crpaHama fJa ce YIO3Hajy ca CBMM MOCTIeAuiiamMa M0OpojaHuMX
OIIMja O KOjMMa JieTa/bHO Iperopapajy. Caenn IOIMKY y3poKa M HOC/IeNIa, KaKo
y IIOIZIeRy OHOTaA IITO CTPaHe WIN HEKO APYyrH Tpeba a ypamu fa 61 ce KOHKPETHO
pelllerbe peann3oBano, Tako M y IOIVIEAY CBera IITO TO pellielbe MofpasyMeBa y
CMICITy OYeKMBamba 1 aKTUBHOCTY CTPaHe Ha KOjy ce Ta aKTUBHOCT OffHoCH. [TomMake
cTpaHaMa fia yBupe go0pe u jiolie aciexTe mpepiora. IIpoBepasa fa /i je KOHa4HM
u300p IIPUXAT/bUB 3a CBe, U f1a JIU 3a/[0BO/baBa MoTpebde CBIX, yMamwyjyhn y Hajsehoj
Mepu Marnupane 6pure cTpaHa.
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Dopmynucame MEINjalNjCKOT cIopasyma

HakoHn mTO Cy cTpaHe 1M3abpajne KOHAYHO pellerbe, MOTy Ta GopManmsoBaTu
cacTaB/bambeM MeVjallljCKOT CIopasyMa. YKOIUKO CTpaHe TO He Xerle, oa ¢asa ce
He peanusyje.

b dase je ga ce mocTUTHYTHU [OroBOpU (HOPMANN3Yjy, Ko U Jja Ce OTK/IOHEe
MOTyhHOCTY pasINYNTOr MHTEPIIPETHPaba JOTOBOPA.

Omnuc dase

MenujaTop/ka momMake cTpaHaMa fia IIpeTodye CBOj ZOTOBOP y MMCaHY HOpMY,
IITO YeCTO BOAIM H-eroB0j 1a/boj apTuKynanuju. TokoM nspaze ciopasyma, MefgujaTop/
Ka MMa MPWINKY fia CTPaHe y CIopy cyoun ca (He)jacHOhOM HBUXOBMX JOTOBOpA y
3aBpIIHOM IIpPEroBapamy, OJHOCHO Ca HEOCTAIMMa KOju Cyrepuily HoTpeby 3a
»IompaBKkamMa“ oroopa. ITicame criopasyma y ToM CMUCITY MMa YIOTY MHAMKATOPa
KBaJINTETAa, JOBPIICHOCTY 1 jaCHONe pe3ynTaTa 3aBpIIHOT IIPeroBaparma.

Ha kpajy, cTpaHe HOTINCYjy MefujaliyjcKu CIOpa3yM, IITO My Aaje arpubyrte
yroBopa Koju o6aBesyje noTmucHyKe/Ie. Kako Mefujanmjcku criopasyM mpefcrapba
TOTOBOP CTpaHa, He MOTIINCYjY Ta MeiujaTop/Ka HUTH oBamheHo nuie KaHIenapuje
ITosepenuxka. He oBepaBa ce nmeuarom [losepenuxa. Ilpumepak cnopasyma He ocTaje
MeIMjaTopy/Ku, HUTH Ce CaulibaBa IIpUMepaK cliopasyMa 3a notpebe IlopepeHuxa.

Kao mTo je pedyeHo y mornasby 4, CHOpasyM IIOCTUTHYT y MeMjaliuji CTpaHe
MOTy HOJHETM CYAY Pajii 3aK/byuyelba Cy/ICKOT NOpaBHaMa, M HAa Taj HAYMH MY
06e36e1TI CBOjCTBO U3BPILHE UCIIPABeE.

Vnora memujaTopa/kxe

Y oBoj ¢asu MenujaTop/Ka IoMaxke CTpaHaMa Aa (GOPMYIHUIILY CBe eleMeHTe
criopasyma. Hujegna dopmynaiuja, Kojy cTpaHe Tpaxe y3 momoh Menmjaropa/xe,
HIUTH popMa pedeHMIe KOjy MeAMjaTOp/Ka IPEIoXI, He CMe fia yTude Ha CafipiKaj,
3HaueHe I CMICAO JIOTOBOPA CTPaHa.
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Moden medujayujckoz cnopasyma

Y mocrynky mMenujanuje y okBupy Crysx6e IToBepeHuKa sa 3altuty

PaBHONIPABHOCTH, M3MeDhy u 0,
KOju je BOiMO//1a MefujaTop/Ka Ly

2 nmaHa . TOfMHE Y ,
IIOCTUTHYT je:

MEIUJAITJCKU CITIOPA3YM

I. Crpane cy ce criopasyMerne 0°*:

1)

2)

II. leTa/bHM €7IeMeHTH CIIOpasyMa’:

1)

2)

3)

III. CrpaHe cy pasMOTpuIe TeKCT CIIOpa3yMa, CMaTpajy Ia IPUXBAT/bUBUM U
caracHe cy fa he cmopasyMm momToBaTu.

IV. CriopasyM je caunmeH y /jBa IpMMePKa, Off KOjUX IO jeflaH IPUIIajia CBAKO]
CTPaHI.

Crpane

3ak/pyunBame Megyjanje 1 JOroBOpY y Be3u ca npahemwem

IIme ¢ase je saokpyxuBame Ipolieca ) oOjadarme eroBe peaansanyje
(mpeBasmmaxete Temkoha y peannsaryju cropasyma).

50 VYmmcary nudHe TOJATKe CTPaHa y MOCTYIKY MeAujaliuje: MMe U MpesuMe, afpecy IpeOuBauiira
(6opasnuira), 6poj muyane Kapre, JMBI.

51 VYmmcatyu nMe u IpesyMe MefujaTopa/Ke.

52 Ymucaru MecTo rie je BoheHa Meamjarja.

53 HaBecTu TeMe Ha Koje ce OAHOCK MEAMjaLMjCKI CIIOPa3yM, Y OKBUPY MOBpefie 11/1iu cykoba.

54  JleTe/bHn eleMEHTH CIIopasyMa ieMHMLLY Ce Y TIOITIefly OTOBOPa KOji Ce OffHOCE Ha TIOBPey 1/ M
CyKob.
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Omnuc dase

I[TomTo je ciopasyMm MOCTUTHYT ¥ MOTINCAH, MEAMjaTOP/Ka Jiaje CBOjy 3aBPILIHY
ped kako 61 Ha ofroBapajyhy HauMH 3a0KpPYy>XKMO/Ta YUTaB IpoLeC. YKPAaTKO ce
ocsphe Ha Ipoljec, IOXBa/byje HAIOpe KOje Cy CTpaHe YIOKIIe U MCTUYe HUXOBO
KOHCTPYKTUBHO yqemhe TOKOM uuTaBe Mefujanuje. [lotmde ce n 6y11yl’1HOCTI/I
cropasyma, ]/ICTI/I‘{th/I HOTpe6y 3a KOpI/IHIhel-beM JIVMYHNX IIO3UTVBHMUX CHAra CTpaHa
Y IWbY peanusaniyje CliopasyMa.

3aTuM ce MepujaTop/kKa moroBapa ca cTpaHama o mnpahewy peanusanuje
CIIOpa3yMa, YKOJIMKO CTPaHe TO CMATpajy MOTPeOHNM. Y TOM C/Iy4ajy UAeHTUDUKY]Y
ce K/bYYHNU NpOOIeMI U PU3UIM KOjY MOTY YIPO3UTH peanusainujy. Mexujatop/ka
ce ca CTpaHaMa JioroBapa O KOHKPeTHMM HauMHMMa IIpeBasuiaXkema HaBeJeHUX
npo6yeMa 1 pu3uKa, Kao 1 0 (pesepBHOM) IIOCTYIIKY Y C/Iy4ajy 3aCTOja y peanusanujn
criopasyma.

6.2.2.2. CrpykTypa mpoueca Kaja je IOBOJ Mefujanyje KoMOWHamuja
HOBpefie ¥ CyKoba

Kao 11170 je 61710 pedeHo y mornas/by 4, y HeKMM CUTYallMjaMa je opey IoYnmbeHe
nospesie, Mehy crpaHama IpucyTaH M CyKoO, LITO MefujaTop/Ka MUAEHTUPUKYyje
006JIYHO jOII TOKOM ITPUIIPEMHMX CacTaHaKa. Y TOM CIIydajy, IeHTPaTHN fleo TIpolieca
Mefujaliyje ce OpraHm3yje Ha Taj Ha4MH fia ce IPBO 6aB MOBPELOM, IIOLITO je forabaj
KOjU je TIOBOJ, IOJHOIIeHa NMPUTYKOe MO CBOjoj mpupoau nospena. To sHauM Aa
IIpOIieC OTIIOUMIHE PECTOPATUBHO, 110 IIPETXOIHO ONMCAHMM KopanuMma. Jlo pasnnke
momasu y ¢asu geduHucama npobnema 1 mpas/bera areHje. Haume, y IpeTxofHoOj
¢dasu, ¢asu pasmeHe M pasjallimera, enabopupame MpobdieMa je YIMHUIO jaCHUM
cTpanama fa Meby muMa mocrtoju Buiie mpobrema Kojuma 6u ce Tpebano 6aBuTH
ofiBojeHO. Y3 nomoh Mepujatopa/ke cTpaHe AedMHuUIIy IpobneMe, U MpaBe areHIy
maper paja, ofnydyjyhu o pegocneny 6apberma mpobneMuma. YKOMUKO je HEKU Off
UeHTUPNKOBAHNX MpobIeMa IO CBOjOj IPUPOAU CYKoO, Meaujatop/Ka he gujamor
yCMepeH Ka pelllaBamy TOT CyK0o6a BOAUTY MO CTPYKTYpH (HacUINTATUBHOT Ipolieca
(M 1o CTPYKTYpU APYTOTr CTMIA MeAujanuje Koja ce 6aBu CyKoOuMa, YKOIMKO je
MefujaTop/Ka Apyradujer mpodecnoHanHor onpenesbera). To 3Ha4UM fa 6u ce mpBO
3a0KPYIKMO 3aII0YeTH PeCTOPATUBHI Ipoliec (IIperopykKa je Aa ce CTpaHe MpBo OaBe
npo6eMoM Koji je 6110 IOBOK MpUTYXOe, a KOji je 10 CBOjoj MPUPOAY HOBpPena),
a 3aTuM OU ce Ipoliec IOMepUo Ha APYrK AepMHUCAHU IPOo6IeM, KOju je IO CBOjoj
npupopu cyko6. Pax Ha cykoby 6M ce HacTaBMO MalMpameM MHTepeca, MoTpeba
u Opura, Ha Ha4MH Ha KOjU Ce TO peanmsyje y acunuraTuBHoM Mopeny. HapasHo,
YKOJIMKO Me/i1jaTop/Ka MpOLieH! Ia je TOTPeOHO jOlI pasjallliberba Y Be3y ca THM KaKo
CTpaHe BUfe NpobeM, 1/WM OfaTHO mocBehnBame meduHMCamy TOr MpobaeMa,
MO>Ke BPaTHUTH TIPOLieC 11 Ha mpeTxofHe dase.
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6.2.2.3. Crpykrypa Ipolieca Kaja je oBOJ Mefujaiyje CykKoo

Kao 1to je pannje 6umo pedero, mosox Menujanuje mpu [loBepeHnKy 3a 3aituTy
PaBHOIIPaBHOCTU MOKe O6uTH 1 cyko6. [IpeBacXofHO Cy TO CIydajeBM y KOjuMa ce
TOKOM PasroBopa ca CTpaHaMa Ha IPUIIPEMHUM CaCTaHIMMa Ipo6ieM peneduHmIie
y OffHOCY Ha TyMadetbe forahaja usHero y mputyx6m. [lomumaH je mpumMep mputysxoe
ocobe IPOTUB MOCTOAABIIA/Ke, 300T IIpeKu/aba pafHOT OfHOCA YC/Iel IIPUIIaFHOCTI
ocobe onpeheHoj MamMHCKO] TPYIM. YKOIMKO 61 ce Ha MPUIPEMHMM CAacTaHIIMMA
npobneM pefedMHMCAO TaKO Aa ce ocoba Koja je MOJHena MpUTYXOy >amum Ha
HOTPeLIHY IPOLIeHY CONCTBeHe e(pMKACHOCTH Off CTpaHe IIOC/IofiaBlia/Ke, cMaTpajyhn
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Zia MMa COcOOGHOCTH 32 06aB/batbe IIOC/I0Ba Koje TIOpasyMeBa TO PafHO MeCTO, AOK
HocIofaBall/Ka cMaTpa Jja ocoba He 06aB/ba Ta 3afly»Kera JT0BO/bHO ePIKaCHO, OHJA
61 TakaB Ipo6JIeM 3arpaBo [0 CBOjoj MPUPOLRY 6110 CYKOO.

Y curyanuju Kaja je IOBOJX Mefyjalyje CyKo0, LIEHTpaIHM Jieo Ipolieca ce
peanusyje 1o GacHINTATUBHOj CTPYKTYPU (WIM IO CTPYKTYPU HEKOT IPyror CTIIa
Mefiujanuje Koja ce 6aBY CyKOOMMa, YKOJIMKO je TO OIpefe/belbe MeyjaTopa/Ke).

BaxxHO je MMaTK Ha yMy IIpU TOM, Jia, KaO U y APYTUM CIy4ajeBuMa y KojuMa je
HOBOJ, MeAujaluje Cykob, cripoBohere Meanjaluje 1Ma CBPXy caMo YKOIUKO IIOCTOjI
OTBOPEHOCT 06€ CTpaHe 3a pelllaBaie CyKoOa. Y HaBe[eHOM IpYMepy TO 3Ha4M fja 61
cripoBobhere Menujarje 6110 CBPXOBUTO CaMO YKOJIVKO je IIOC/TOfiaBal]/Ka OTBOpeH/a
3a pasMaTrparbe PaJHOT aHT)XKMaHa OUBIIIET/e 3aII0C/IeHOT/ €.

6.2.3. HakoH OKOHYaHe MegujaLje

Menujatop/ka he o6aBectnTi [ToBepeHuKa 0 ToMe fia /Il je TOCTUTHYT CIOPA3yM,
WIN je TpolieCc OKOH4YaH 0e3 IocTM3ama CHopasyma. Y CIydajy fia je cropasym
HOCTUTHYT, MefujaTop/Ka obasemTaBa [loBepeHnKa 1 0 TOMe Jja M je OH TOKOM
Hpolieca 1 peann30BaH (Ha IpUMep Kajia je peCTOpaTUBHIU JCXOJ U3BUbEHE Koje ce
IecuIo TOKOM AMjajiora), Wi TeK Tpeba fa ce peanusyje. O caip>KMHU CIOpasyMma
MefiujaTop/Ka He u3BemTasa IloBepeHnxa.

Y cnyu4ajy gia ciopasyM Tek Tpeba fa ce peannsyje HAKOH OKOHYaHe MejaIuje,
CTpaHe MOTY, alu HeMajy obase3y, 1a o6aBecTe [ToBepeHIKa O BETOBOj peann3aryju.
[TpernocraBka je ga he, ykonmko ce cnopasyMm He peanusyje, 0ocoba Koja je IogHesna
npuTy>x0y MMary MOTHUB Ja KOHTaKTMpa KaHIuenapujy IloBepeHuka u fja Tpaxu
cripoBobeme MocTymnKa o IpUTyx Ou.

Kao 110 je momeHyTo, Off MpBOT KOHTaKTa TMa IloBepeHnka ca mepujaropom/
KOM IT04MIbe 1a Tede poK off 30 JaHa 3a CIIpOBOherbe [Ie/IOKYITHOT TOCTYIIKA MeAujaLuje.
YKOIMKO ce Mefujaliija y HeKOM CTy4ajy He MOXKe 3aBPIINTU y npefBu)eHoM poKy, a
MefiujaTop/Ka Impolemyje fa MMa U3I/Ieda Jla Ce IOCTUTHE JJOTOBOP CTPaHa, OH/OHA O
ToMe obaBemraBa [ToBepeHMKa M TPAXKU IIPOJY>Kerbe POKa.

Y ummy npahemwa n yHanpeherma nocrynka meaujanuje y oksupy IToBepenuxa 3a
3aIITUTY PABHOIIPABHOCTM, OH je ONCEeXKHO eBATyMpaH IIyTeM Y Ty CBPXY KpeMpaHUX
YIUTHMKA.

CrpaHe mHomymwaBajy €BayaTMBHM YIUTHUK KOjUM HpPOLEHYjy IeTOKyIaH
MOCTYIIAaK MefiMjalje, Kako IpolLeaype Koje je peann3obao TuM [loBepennka, Tako u
caM IIpoliec Mefiujalnyje Koju je peann3oBao/ma MegujaTop/Ka.

Opyry ¢dopmy eBamyaTMBHOT YHOUTHMKA IIONyIaBajy  MeujaTopu/Ke,
npouewyjyhn cam nporec Menuwjaumje. Ha Taj HaumH ce mparu afeKBaTHOCT
KpEMPAHOI Mojela Mefyjalyje y clIydajeBuMa INOTeHLMjalHe NUCKPUMUHALN]je, C
IIM/beM HhETOBOT yCaBpIIaBalba.

CrenmdyYHN eBalyaTMBHM YHOUTHMK IIONMymaBa ¥ TuM [loBepeHmka 3a
IOCTyIae IO IpUTyX6ama, Ipouemyjyhu afekBaTHOCT IIpoliefypa Koje Cy y
bIXOBOj HAJIEXKHOCT.
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7. MICKYCTBA IIPUMEHE TEXHUKA AJITEPHATYBHOT
PEIIABAIA CYKOBA Y PAJIY IPYTUX HE3ABMCHUX
TEJA 3A 3AIITUTY OfI UCKPYMITHAIIUJES

[TpumeHa Menmjanuje M APYTUX TeXHMKA a/lTEPHATMBHOT pelllaBama Cykoba y
pajy HallMOHAaTHMX He3aBUCHMX Tejla 3a 3allITUTY Off AMCKpUMMHanuje (T3B. equality
bodies) nuje HoBuHa. ToguHamMa yHa3as OHe ce MpuMemyjy y Bemnkoj bpuranmju,
Dpannyckoj, Janckoj, Aycrpuju, CAJl-y, Kanagu, Ayctpanuju, u gpyrum ip>kaBama.
ITpaxca oByx 3eMasba IoKasyje eukacHocT TexHuKa APC-a 1y o6/macTu samruTe of
muckpumuHanuje. Y ®paniryckoj je, Ha mpumep, TokoM 2005. ropuHe 75% IpUTy X O6M
Ha IVMCKPYMUHAIIM}Y ¥ 06/acTy pajHNX OJHOCA Koje Cy yryheHe He3aBUCHOM Temy
(eurn. High Authority against Discrimination and for Equality) pelueHo myTem
Menyjanmje.

Bumecrpyke cy npegHoctyu npumeHe Texuuka APC-a y ofHOCYy Ha HAMETHYTY
omyky Tpehe crpane, 6110 fa je TO CyACKa OfIyKa MM OJJIyKa He3aBMCHMX TeIa.
JenHa o IpefHOCTM CBaKako jecte (OKycHpame Ha MoTpebe M MHTEpece caMux
CTpaHa Kao I1071a3He I1aTdopMe 3a TpaXkerbe IPYUXBAT/bUBOT pellerba. CaMOCTaTHOCT
CTpaHa MPIINKOM OFJIy4IMBamba 0 UCXOy Takobe je 3HauajHa mpegHOCT. [labe, KaKo y
Meujanyjy CTpaHe MOTy HocTihu CBaKy JOrOBOP KOji OArOBapa lhIUXOBUM HOTpebama
Y UHTEPECUMA, YKOTIMKO HYje MPOTUBAH IPUHYHUM IIPONMICUMA, jABHOM IOPETKY U
Hob6puM 061UajuMa, JOTOBOPEHN UCXOM MOXKe GUTI MHOTO KPeaTUBHUjU Off OfTyKe
He3aBUCHOT oprana. Ha kpajy, fujanor xoju ce mpumenom texuuka APC ycrocras/ba
U carjeflaBambe MePCIEeKTUBE [pyre CTPaHe, yTU4e U Ha CMamberbe peapacysa, Te u
IpeBeHNpa CIMYHA AMCKPUMUHATOPHA [OHAIIAka 1 IIpakce y OyayhHoCTH.

Pazmuunty cy HaumHM Ha Koje cy TexHmuke APC-a yk/bydeHe y mpolec paja
He3aBUCHMX Tenma. [TpommcyMa o 3abpaHu AUMCKPUMMHALIUjE U 3aIITUTH JBYHCKMX
npaBa 06U4YHO ce mpefBuba /ja He3aBMCHA Tela UCTPAXyjy HPUTYxKOe U CIIpoBofe
Mupeme. V13 opakBor ofipehema Moxe ce crehu yTucak mMHeapHOT Ipolieca y KojeM
UCTpaXUBalbe HaBOJA NPUTYXOe MPeTXONU VHUIMPAy AUjajora IIyTeM HeKe Off
texHuka APC-a. Ho, Huje yBek Tako. HesaBucHa Tema MHUIMpajy Aujalor CTpaHa y
PasIMYNTIM JIeTIOBYMA CBOje IPOIIeAype, IpUMerbyjyhu mpu ToM pasmnynTe TEXHUKe
APC-a. TexHuke Koje ce IpUMeYjy Bapupajy y IUPEKTUBHOCTH yyore acuanTaropa/
Ke — Mohu kojy dacunurarop/ka MMa a yTide Ha TOK Ipolieca, ofipeheme mpobnema
Y OIJIYKY O KOHAYHOM MCXOLY™ .

55 Ilpeysero u agantupano n3: T. [Tamoma Vrmarosuh, Menujanuja — KOHTEKCTH ¥ KOHI[EIITH, HOBO 1
HonymeHo uspame, Ierpymmh, H., Biyk Munanxos, [I., Menujanuja y okupy cryx6e IToBepennxa
3a 3alITUTY PAaBHOIIPABHOCTH (y IPUITPEMI).

56  Salinger, Mediation as Tool for Specialized Equality Bodies, http://equineteeurope/org/publications.

57 Raymond, T. Alternative Dispute Resolution in the Human Rights and Anti-Discrimination Law
Context - Reflections on Theory, Practise and Skils, 2006.
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Tako Ha mpumep, HaumoHanHo Temo 3a paBHOIpPaBHOCT AycTpuje (€HIIL.
National Body for Equality) npumemyje MenujaLujy, Kojy MoXke CTpaHaMa IOHYAUTH
y TOKy cBoOje yobuuajeHe mpouenype™. Hanme, HapnexxHn/a coy>xOeHuK/Ija Moxe
HPEeIIOKUTY CTpaHaMa MeJMjalijy YKOIMKO IIPIIMKOM CaBeTOJABHMX cecuja
yBUAIU Ja Cy moTpebe ocobe Koja je IofHena IpuTyxo6y mpumepene MmoryhHoctiuMa
Mefujanyje: Kajia je 0cobu MpyMapHO pasyMeBarbe, U3BUbEbE, U CII. AYCTpajcKu
[ToBepenux 3a /pyncka IpaBa ¥ jegHake moryhunoctu (Human Rights and Equal
Opportunity Commission) ¢ Apyre cTpaHe, IpUMelbyje MUpeme Kao TeXHUKY, KOjy
Takobhe Moxe cTpaHaMa IIOHYAUTH y OMI0 KOM TPeHYTKY cIpoBoberma cTaHapaHOr
IOCTYIIKA 110 IPUTY>K611.%

IToBepenuk 3a mpyncka npasa Kanage (Canadian Human Rights Commission)
npuMemyje aBe TexHuke APC-a: mypeme (conciliation), Xoje ce MOXKe MHUIMPATH
HAKOH OKOHYama MCIUTIBAba HABOZA U3 IPUTYXKOe, 1 paHO peliaBame MpobieMcKe
curyauyje (early resolution), Koje ce MOXKe WHMULMPATH TOKOM MUCIUTHBAIba
nputyx6e®.

Jeman op Hajpaspabennmjux cucrema mpumeHe Texuuke APC y okBupy papna
HE3aBMCHUX OPraHa 3a 3alUTUTY Of JUCKPUMMHALIMj€E jeCTe CUCTEM KOji NpUMeRyje
CaBesHa komIcHja 3a 06e3behuBarme jegHakux moryhHoctu 3anonvsaBamwa (Federal
Equal Employment Opportunity Commission) CAll-a, kopuctehu tpu pasmmdmure
TeXHUKe y pasnnantuM ¢pasama CBoje mporenype’:

1. Medujayuja ce MHMUIMpA Mpe MCIUTHBaba HaBOfa HPUTYXOe; Mexujatop/
Ka ¥IMa yoOudajeHy yinory HeyTpanHe Tpehe cTpaHe, HUje JUPEKTUBaH/HA y
HpOLeHN Tpo61eMa, HUTH IPY pasMaTpamy HOTEHIVjaTHUX UCXOJA.

2. npezosapare ce Tpefy3uMa y OMIO KOM TPEHYTKY HAKOH IIOJHOIIEHA
nputyx0e, a Ipe Hero LITO je yTBpheHo #a mu je akT Ha Koju ce IpUTYX6a
OfHOCY JMUCKpUMUHAaIVja WM Huje; acuimrarop/ka mpoleca je
OVMpEeKTUBHMjU/a O Mefujatopa/Ke - Ipyxa MHOpMalyje CTpaHama o

MoryhuM peremnma 1 IIoMaxke nM Ja Johy o “pasymmoe dozosopa”>.

3. muperve (conciliation) ce mpexysnMa HAKOH OKOHYAHOT UCIIUTUBAbA U JOHETEe
OJTyKe TIOBOZIOM IPpUTYk6e; dacumuraTop/Ka OBOT Ipolieca je MpeCTaBHUK/
na Komucuje koju/a y caracHOCTM ca HOJZHOCHOLIEM/TE/BKOM IIPUTYKOe
ozipebyje ycnose morosopa u mocTaB/ka UX APYroj CTpaHy; y IPOLECy Hije
3aCTYIHMK/IIa IOJHOCKOLA/ Te/bKe pUTyx6e, Beh Tpeha crpana koja 3acTyma
jaBHU MHTEpeC; fja 061 OroBop 6110 MOCTUTHYT, CBe TPU CTPaHe ce MOpPajy ca
IbJIM CaIJlacUTH.

58 Salinger, Mediation as Tool for Specialized Equality Bodies, http://equineteeurope/org/publications

59 Raymond, T., Ball. ], Alternative Dispute Resolution in the context of Anti-Discrimination and Human
Rights Law: some comparisons and considerations; Human Rights & Equal Opportunity Commission,
Australia, 2000.

60 Ibid.

61 Ibid.

62 1Ibid, str. 4.
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Ynpkoc go6puM pesynratuma Koje npuMeHa APC MeToma 1 TeXHIKa OCTBapyje
Ha [UIAHy 3alUTUTE Of JUCKPUMMHALMje, OHa HaWIa3u U Ha pasandnuTe KPUTUKE.
bux mpesacxopHo ymnyhyjy akTuBUCTIYKe OpraHmsanije Koje ce 6aBe 3alUTUTOM
JPYACKMX IpaBa ocoba M3 MapruHaaM30BaHMX IPyHa. YKasyjy Ha TO Ha IpMMeHa
Mefujanuje, yMeCTo CYACKOT VI APYror (pOpMajHO-IIPABHOT IIOCTYIKA, HPYXa
CTpaHamMa [pyropaspeiHy IpaBAy — Mepujanuja Huje OTBOpeHa 3a mpaheme n
KOHTPOJIy jaBHOCTYM U He IIpy>Ka IpolecHa obesbebema koja mpyxa dopmantn
nocrynak®. ITopex Tora, mcrmde ce [ja IIOBEP/BMBOCT IIpolieca Mefujanuje Kao
aJITepHATUBE CYACKOM IIOCTYIKY, OrpaHM4YaBa MOTYhHOCT 3aKOHA [a IIOACTaKHe
counjante pepopme. Yiyhyje ce, Takohe, kputuka fga y KOHTEKCTY pajia He3aBUCHMX
Te/la 32 3alUTUTY PABHOIPABHOCTH IIOBEP/BMBOCT IIPOLieca Mefujanyje oHeMoryhasa
jaBHO MMeHOBame NMUCKPUMMHALMjE, N3/Iarabe JUCKPUMIHATOPA jaBHO] OCYAH, KA0
U yTULj Ha pasBoj cBecty rpabana/ku. Ykasyje ce u Ha TO [ja Cy HpMIATHULN/Ie
MapriHa/IN30BaHNUX IPYIIa Malbe aCEPTUBHY Of IPUIAJHIKa/11a ZJOMIHAHTHE TPYIIE,
TAKo Jja Ipoliec Koju Boxu tpeha HeyTpanHa crpaHa camo nmorBphyje oBaj gucbananc
Mohu.

[IpumukoM Kpeupama IIpefCcTaB/beHOr MOJeNa MeAujaluje IpKU  CIIyXOu
IToBepeHNKa 3a 3alITUTY PaBHOIIPABHOCTH, y3eTe Cy y 003Up CBe HaBefleHe KPUTHKe,
U YIMEEH je TOKYIIaj fla Ce eMMMIHMITY IOTeHIVjaTHY HeraTUBHM e(eKTH Ha Koje je
yKasaJa Jocajalliba IPaKca APYIMX 3eMaba. Pajgy ocTBapuBama OBOT I/ba YBELEHO
je HeKO/IMKO MOCeOHNX IpaBIIa.

IIpe cBera, fa 61 ce cauyBao peOpMAaTOPCKM MOTEHIMjaT CYACKUX OFTyKa Ha
Oynyhy cyacky mpakcy u jaBHO Mibelbe reHepaHo, IIPY IPBOj HPOLeHN IPUTYXOe
360T AUCKPMMIHALIMje pasMaTpa ce U MOTOLHOCT CIy4aja 3a CIpoBoherse cTparelike
napHuiie. Kao mro je usHeTo y mornaemby 6, YKOIMKO ce INPOLEHM Ja je CIydaj
HOTOfjaH 3a CTPATEIIKY ITApHMITY, He pasmarpa ce MoryhHocT ynyhusama crpaHa Ha
Meaujanujy.

Jla 61 ce m3berna saMka IpyXKama ‘gpyropaspefHe mpaspe’, cryx0eHa auna
3amocieHa y cay>x6m IloBepeHmka Kao U caM MefujaTop/Ka Jy>XHM Cy Ja IIpy>ke
HOTEHIja/IHYM CTpaHaMa CBe pelleBaHTHe MHOpMaLyja O IOCTYIKY IO IPUTYXOU
Kojy cupoBopy [IoBepeHMK U O MOCTYNKY Mefyjanyje, Kako 61 MOIIM fa 13abepy
IOCTYIaK Koju je y HajBehoj Mepu y ckany ca muxoBuM uHTepecuma. Ha mpumep,
Mo)ke OMTM Beoma BaKHa MHGOpMaIlMja, HAPOUYUTO 3a JMIe KOje je IOHENOo
npuTYXO0y, Ia NCXO[ Mefyjaliije He MOXKe OMTHU MUIIJbEEbe O TOME fid JIY KT IIOBOJOM
Kojer je IopgHeTa MPUTYXOa IpefcTaB/ba YMH AUCKpUMMHaLuje. TaKBO MULUbeHe
IIpefCTaB/ba Pe3y/ITaT aITepPHATUBHE IIPOLeAype - HOCTYIamba 110 IPUTYKOM.

Kako 61 ce m3berna OmacHOCT HapylraBama 0OamaHca MOhm cTpaHa TOKOM
MefMjaLtje, y HOBOM MOfieny Meiujanuje aucbananc Mohiu je rema Kojoj je mocsehena
Be/IMKa TaXKba. Kao IITo je BuIle ITyTa HaBeleHO, CTaB je a Hey TPaHOCT MefiujaTopa/
Ke YIIPaBo IOfIpasyMeBa CII0COOHOCT MEePLUNMpPabha Pas/IMIUTIX U3BOpa fucOamanca
MohM, Kao U BeLITHHY yjefiHa4aBamba MOhY cTpaHa.

63 Ibid.
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3ak/pyyHa pasMaTpama

VickycTBO IoKasyje ja Cy Mefujalyja u Apyre TEXHMKe aITePHATUBHOT pellaBamba
Cyk006a IeTIOTBOPHM METO/M 32 KOHCTPYKTUBHO pellaBarba KOH(IMKATA I OTK/Iambabe
nospepia. [Toce6an Mopen Meujanuje HaMeeH IpUMeHY y okBupy IloBepeHuKa 3a
3alITUTY PaBHOIIPABHOCTY KpelpaH je y /by IpylarohaBarma IIOCTYIIKa MefyjaLije
CHGHI/I(l)I/I‘IHOCTI/IMa CI/ITyaHI/Ija APYLITBEHOI Hacuba KOje MOry IIpencTaB/baTyl IMH
IVICKpMMIHaLje. Y TOM CMUCITY OBaj MOJEN MMa KapaKTepUCTUKE PeCTOPATUBHOT
IPUCTYIIA, U YK/bydyje oppebeHa sHama u BemTuHe u3 obmacti oOpasoBama 3a
IpywTBeHy mpasay. IIpaBuiia u NpMHIMIIN Ha KOjMIMa je MOJie/l 3aCHOBAH CIIpeYaBajy
CeKYHJApHY BUKTMMM3AIMjy XpTaBa, oMoryhaBajy yjemHauaBame Mohm cTpaHa y
IIOCTYTIKY, Cy>KaBajy IPOCTOP 3a IPMKPMBae OTOBOPHOCTI 0cobe Koja je HaHenma
IOBpENly U CIIPeYaBajy Jja 3a XXPTBe IOBPefe MeAMjalnja IOCTaHe «Apyropaspeina
IIpaBfa».

Ila 6u memujanuja y okBupy IloBepeHnKa 3a 3alITUTY PaBHOIIPABHOCTU OMIa
HIMpe NpUMEemheHa, HEOXOMHO je YCIOCTaBUTU M Pa3BUTU YUTAB CUCTEM Yy KOjeM
OHa MO)Xe 06pO (YHKIIMOHUCATH U IaTH O4eKyBaHe pesynrare. Crora je pasBujame
crieruuuHOT MOfieNia Mefujanyje 6MO caMoO IPBM KOPAK U OCHOB 3a Kpeupame
edukacue cnyxbe. Crenehn enemeHT 0 KojeM je BoheHO pauyHa, jecTe emykauuja
MefujaTopa/Kit 3a cipoBobee oBe ClielujannsoBane MeujaLyje, yKpyayjyhu n one
U3 OCeT/BMBUX VM MapruHanusoBaHux rpyma. Odopmmena je /lucma medujamopa/
ku Tlosepenuka 3a 3aumumy pasHONPAsHOCHU, ca Koje CTpaHe MOTY CTOOORHO Aa
6upajy menmjatopa/ky.** Crnyxbena muua y cnyx6u IloBepeHnka obydeHa cy 3a
Ipero3HaBame CIydajeBa MOJOOHUX 3a Mefujalljy, 3a MHUIMPatbe Mefujamje, 3a
KOMYHHUKAIIMjy ca CTpaHaMa U MefiujaTopyuMa/KaMa, Kao 1 3a mpaheme 1 eBanyanujy
nporeca. Kako 61 ce cTBOpuM ycoByM 3a MNPy IPUMEHY Mefjalinje, peannsoBaHe
Cy aKTMBHOCTH y IWby MH(GOPMUCaa afiBOKATa 1 APYIUX IIPABHUX 3aCTyIIHMKA/
1ja o0 NMpUpOAM Mefujanyje, 0 caMOM IIOCTYNKY Mefujanuje y okBupy IloBepenuka
3a 3alITUTY PABHOIPABHOCTM, O MOTyhmMM IpegHOCTMMA Mefujalje 3a HUXOBE
K/IMjeHTe/KIbe, Kao 1 O IbMIXOBOj Y1031 ¥ HAUMHY 3aCTylaka KMjeHaTa/Kiiba y OBOM
npotecy. [Ipegysumane Cy 1 aKTUBHOCTM y IpaBlly MH(POpPMUCama OpraHusanuja
LMBIJTHOT [IPYIITBA U MIMpe jaBHOCTU 0 MoryhHocTMMa Mefujanuje, Kako 61 6mmn
MOTMBUCAHM [ja IIPUXBaTe OBAKBY BPCTY KOHCTPYKTUBHOT pelllaBara mpobaema y
cuTyaljaMa Kajja UM je oHa oHybeHa.

Kpenpame [en0TBOPHOT M ONP)KMBOT CHUCTeMa YC/Iyra MenMjalyje 3axTeBa
AYTOpOYHO y/Iaraime Haropa ¥ OpIDK/BMBO CaryeflaBame CBUX elleMeHaTa CUCTeMa.
Mucturyunja IloBepeHnka Hamasm ce Ha CaMOM IIOYETKY Y YCIOCTaB/bary OBOT
CHCTEMA, /M je M3pakeHa OIYYHOCT M CIIPEMHOCT fia IIOCTENEeHO M3TPafyl CBY
HEONXOAHY MHPPACTPYKTYPY KaKo O ce CUCTeM 3a0KPY)KMO M YIMHIUO [AeTIOTBOPHUM
n opgpxuBuM. Hecymm1BO je ma ocTBapuBame OBOI IWJ/ba 3aXTeBa jadyame U
yHanpebuBame cBeyKynHMX KamanureTa MHCTUTYLMje [loBepeHuKa.

64 Byayhn ma ce Menmjanuja yobudajeHo ofiBUja y MeCTy mpebuBanuiira ocoba Koje y m0j yIeCTBYjy,
OJJHOCHO Y MeCTy 3a Koje Cy ce cTpaHe cropasymene jAa he ce memmjaumja oppykary, Ha JIuctu
MeJiMjaTopa/Kn Ce, pajii CMamerma TPONIKOBA, Ha/lase MeAMjaTopu/Ke M3 PasTMYUTHUX HOApydja
Cpbuje.
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IIpunor I

MEXAHM3MU COIIUJATHOT UICK/bYUYUBAIbA V TOKY
MEIOWJAIIMJE Y CUTYAIIIJAMA IIOTEHIIVJAJTHE
OVICKPYMUWHAIIVJE - IIPEIIO3HABAIGE Y PEATOBAGE

HpymTBena Moh je yBek 61Ta M3y3eTHO BakaH ofpeRnTe/s Mehy/byncKix ofHOCA.
ITocepoBame fpyuITBeHe Mohu 06e36ebyje mpucTyn sHadajHUM pecypcuMa Kao IITO
Cy HOBall, yTUIIaj, IPUBIIETIje, UTH. Yia/baBameM ofpeheHNx ApymTBeHNX rpyna
op MoryhHocTu npucTyma fpymrBeHoj Mohy, MeXaHU3MH COLMjaTHOT MCK/bYIMBatha
06e36ebyjy ma Moh ocTaHe eKCK/Ty3MBHO IPaBO TOMMHAHTHE TPyIIE.

Mennjanuja kao BupA MHTepakiyje Mehy JpyaMMa, HYXKHO ofpakaBa
IOMMHAHTHa KY/ITYPOJIOIIKa yBeperwa 1 BpeHocTu. Kako curtyaiuje (moTeHIujanHe)
IMCKpUMMHAIIMje CBAaKaKO IIPOBOLMpAjy CTaBOBe IIpeMa IIpUIIafHUIMMa/IjaMa
ofipebeHe mpymTBeHe rpyre, oBa BpcTa MeAujalje MoxKe y jour Behoj mepu 6utn
OCeT/pMBA 32 UHTepdepuparme pasIMINTIX MeXaHI3aMa COLMjaTHOT MCK/byYMBamba.
OHU ce MOTY jaBUTH TOKOM IL[e/IOT IIpolieca Mefujalyje, yKbydyjyhu u npumpemHe
cactaHke. Y OMI0 KOM Jely IIpolleca fia ce jaBe, Ipelopyka je #a ce HmpoljeCc Ha
TpeHyTak 3ayctaBu (y cmuciy npahema neduHmcaHe CTPYKType Meaujainuje), 1 fia
MefijaTop/Ka ofipearyje Ha MAeHTM(UKOBAH MeXaHM3aM, 4yBajyhyu Ha Taj HauuH
6amaHc MohM CTpaHa M CBOjy HEYTPalHOCT, T€ ¥ KOHCTPYKTHUBHOCT IIpOIleca.
[To pmocapjammeM MCKYCTBY, Hajuelnhe cy y mpolec Menmjanuje uHTepdepupane
npeapacysie, MeXaHU3aM OKPUBU OKPUETbeHO2/y, VI MHTePHAIN30BaHa OIpecuja.

1. IIpeppacype

1.1. Oppebheme

IIpenpacyme cy penaTMBHO TpajHM, IOSUTUBHYM WM HETaTMBHM CTaBOBU
npema onpebhenoj ocobu / rpynu / MHCTUTYLUjU, KOje KapaKTepuIlle IpeHarnaneHa
KaTeTropu3alyuja 1 OTIIOPHOCT Ha IIPOMEHY.

Kao u cBu ctaBoBHm, CaCTOje Ce€ 3 TP KOMIIOHEHTE:

1. KOTHMTMBHA - Hallla 3Hawa 0 offpeheHoj ocobu / rpymu / MHCTUTYLM)U KOja je
IIpefiMeT CTaBa.

Kapa cy y nuTamy mpegpacype, 3Hama Cy 3allpaBo Hallla TyMaderba, a He OINCH
[IOHAIIAka [0jeIHIIA/TIOjeANHKe WM TPyIle Koju/e Cy mpefMeT craBa. Ha mpumep,
mpenpacyna sa Pomu u PoMKuiibe Ha JKeJle 1a pajie ce 00MYHO 3aCHIBA HA ,,Ca3HAbYIMA
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na Pomu 1 PoMKube HUCY 3aHTepecoBaHM/e 3a LIKO/IOBae, Jla Cy e/, Ia Boje
Ia moby mo HOBILIa Ha JTaK HAYVH, U CJL.

KorHuTnBeHa KOMIIOHEHTa IIpefpacy/e MpefcTaB/ba CTEPEOTUII - yIpolheny,
PUIMEHY CIMKy O oppebeHoj ocobm / rpymm, Koja IO4MBa Ha HEONPaBHAHO]
reHepaIu3aLuju.

2. eMOTHMBHA - eMOllMje KOoje IIPOMCTUYY U3 Halllel 3Haka O IIPefIMeTy CTaBa.

EMOTUBHY KOMIIOHEHTY Y€CTO H0jayaBa YK/by4MBamhe BPEJHOCHOT CY/a.

Y cnydajy HaBefeHOr IpuMepa Ipenpacyfe npema Pommma u PoMkmmama,
MUIbembe 1a Pomu 1 PoMkumbe He skerte 1a pajie MOXKe M3a3BaTy /by TIbY, TUM IIpe aKO
Cy IOILITeHe U Map/bUBOCT Ie0 HAIINX BPEJHOCTH (Te MMaMO BPEJHOCHM CYJ Aa JI0
HOBIIA Tpeba [JO/Ia3UTy CaMO TIOIITEHNM U BPEHNUM PAfioM).

3. moHalIajHA - aKLMje Koje IpefysuMaMo IIpeMa IIpeiMeTy craBa. le akiuje
Mory 6uTu:

o eTuKeTupame (y HaBefleHOM IIpuMepy, HasuBame Poma u PoMkuma
HepafHMI[MMa/aMa, TelhBLUMa/UIlaMa, 1 CI1.)

+ comujamHa M3omanyja (IIpakca HEYCIOCTaB/baka KOHTAaKTa ca Pommma/
PoMknmama. Y HaBefileHOM IpyMMepy OU ce MOITIO OTHOCHUTM Ha CUTYyaluje
Kaja cy ocobu moTpebHy pagHuI/Ie 3a ogpehenn mocao, amu ux oxa nehe
tpaxutn Mehy Pomnma/Pomxumama).

o UCKpMMMHaLMja (y CIy4ajy HaBefieHOI IpMMepa, To 61 Oute cutyaumje y
KOjMa 0coba y Io3MLuMju OCTIofaBLa/Ke ofid1ja Ha KOHKYPCY KaHpuaaTa/
Kumy Koju/a je Pom mam PoMkuma caMO Ha OCHOBY IberoBe/H-€HE pacHe
IIPUIAJHOCTH).

o ompecuja (TpefcTaB/ba AUCKPUMMHALM]Y KOjy CHUCTeM CIIPOBOAM KpO3
JenoBame MHCTUTYLMja. Y OKBUPY ofHOca mpema Pomuma n PoMmkumama,
OHA je HajBUA/bMBMjA ¥ (PYHKLMOHNUCAKY eIYKaTUBHOI CUCTeMa, KOju Huje
npuaaroheH corMo-eKoHOMCKoj mosunuju Poma u PoMkMIba U MCKYCTBY
poMcke fielie, hoKycupajyhu Ipy ToM OTOBOPHOCT 3a HEYCIIeX Y BbIUX caMe U
UCKY/bY4yjyhy MX BpeMEeHOM 13 CHCTEMa).

o (Qumsnuxa arpecuja

e TEHOIUT

1.2. PearoBame y Memmjanyjn

Y 1Wby BEeKOHCTpyKIMje Ipefpacyna TOKOM Mefyjaluje MoXKe ce IPUMeHNTH
TeXHUKa 0 Kojoj roopu Banepu Pe3a® - [JVIB mopen (y opurunany JVIE mozen).
Hamnme, Banepu Pesa mocmarpa npegpacyzne no ¢asama BUXOBOT HacTaHKa. IIpBu

65 Reza, J. V. Education for Social Justice - A Program for Adults. Open Society Institute, 2001.
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KOpak y dopMmuparmy Ipefpacyie je OHaXkarbe, JeCKPUIILMje HEeKOr IOHAIIamba
win nojase (ump. mehy Mmapmma Koju/e 3aBpliie OCHOBHY IIKOTY, BeOMa je Maju
HpoLeHaT 0coba ca MHBAIMAUTETOM), Ha KOjy ce HajjoBe3yje mHTepIpeTanuja (ocobe
ca MHBAIUJUTETOM Cy Mame CIOCOOHe 3a oOpasoBambe) 1 BpegHOBambe (0cobe ca
VHBA/IUJJUTETOM CY CHYDKEHUX MHTEIEKTYaTHUX CHOCOOHOCTI).

JVIB Mopen cxeMaTCK! IIpMKa3yje OBaj IIOIVIE], HA CTPYKTYPy IIpefpacye:

o->"nU—-»>B----- —> MIOHAIIakbe ‘

BpenHocT OBOr CXeMaTCKOT INpHUKasa je y TOMEe IITO yKasyje Ha HauMH Ha
Koju MoxkeMo mpepasuhy pasmunubame y GOpMM Hpefpacyfa M CTepeoTHIa —
kpehyhn ce mo naBemeHuM Koparmma yHasap. IIpBu Kopak je upeHtupukanuja
BpefHOBamba Kao TakBor (cBecT #a crtaB Ocobe ca uHBANUOUMEMOM CY CHUMEHUX
UHIMeNIeKMYANHUX CnocOOHOCMY HIlje dnibeHNna, Beh pesyarar MHTepIpeTanuje u
Bpe[HOBalba YMIbeHMNIIA). BpeHOBame ce mpobneMaTusyje mocTas/bajyhn nurame
Ha OCHOBY 4era ocoba To Mucmu (Ha OCHOBY dera ocoba Mmcau ga cy ocobe ca
MHBA/IIUTETOM CHIDKEHMX MHTEIEKTYaTHUX crocobnoctn). OBa AupeKija BOam
no npeHTudUKaIMje MHTepIpeTanyje (OAroBOp 611 MOrao 61TH - HAa OCHOBY TOTa LIITO
cy ocobe ca MHBA/IUUTETOM Marbe CIIOCOOHE 3a eAyKalujy, y IMIKOIN UM ce “IIefa
Kpo3 HpcTe’, M CIMYHO). Y OBOM TPEHYTKY je K/bydHa CIIOCOOHOCT MepmjaTopa/
Ke [ja uAeHTU]UKYyje MHTepIpeTallje y HaBeeHOM MCKasy, U fia ycMepu ocoby aa
pasMUIIIba jOII jeaH KOpaK yHasaj KopucTehu mcry AMpeKIiujy - Ha OCHOBY Uera
ocoba cMarpa fia ¢y ocobe ca MHBATUAUTETOM Makbe CIIOCOOHE 3a IIKOTIOBAbeE.

Kapma memujaTop/ka moMorHe 0coby la OCBECTHU IONIasHy JIeCKPUIIN}Y I0jaBe
(ocobe ca MHBATMAUTETOM y MambeM IIPOLICHTY 3aBPILIaBajy PeOBHY OCHOBHY/CpefbY
IIKOJY Y OBHOCY Ha NpUIAJHUKe/Ile NOMVHAHTHE IIOMYy/aluje), MOXKe PasroBOp
YCMepUTH y iBa IIpaBlia: Ka JeLleHTPaIji 0cobe Koja je u3peKia mpegpacyny, Aajyhu
IPYyToj CTpaH!U IPWINKY ia 06jaCHU HaBeleHO TTOHAIIAbe 13 CBOje MePCIeKTUBE, YN
Ka MCIUTHBabY He3aJoBO/bEHNUX MHTepeca 1 moTpeba cTpaHe Koji/a je u3pexao/ma
Hpenpacyny ca mnardopMe olica NOHaIIama Koje My/joj cMeTa mmu ra/je GpuHe.
VHTepBeHIIMja y MpaBIy JielieHTpaluje OoTBapa Jja/be MOTryhHOCT 3a MCHUTHBaIbe
He3a/I0BO/bEHNUX MHTepeca U MoTpeba ocobe Kojoj je mpenpacyna 6una ynyhena.

Y koM mpasiy he KpeHyTH pasroBop 3aBUCU HapaBHO Off MEAUjaTOPOBe/KIHE
[IpoLjeHe IPOAYKTUBHOCTI MHTEPBEHIMja. Y CBAKOM CIIy4ajy, He Tpeba 3a0opaButn
y TUM CUTYyallMjaMa IaTy IIPUINKY 0coOM K0joj je Ipenpacyna 6uia ynyheHa mga kaxe
KaKo ce TUM IIOBOJOM oceha.
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IEKOHCTPYKIIMJA IIPEIPACYIIA IIPMUMEHOM JIVIB MOJETIA

Menmjanmja ce Boguma usMeby meBojke Koja je Oumma )XpTBa TProBMHE /bYAMMA U
IEeHIX POIUTE/ha HAaKOH Bpahama y IIOpOANILY, a MOBOJOM CYK06a OKO BeYepHIX
U37Ta3aKa.

Popuremn:
1. Omna je HeMopanHa feBojka! (B)
3602 ueza mo mucnume?

Ha OCHO8Y uYeea mo mucnume?

2. Camo mema moMmKe. (B)
3602 ueza mo mucnume?

Ha OCHO8Y uYeea mo mucaume?

3. I3masu 5o KacHO ca MOMIIIMa, CAMO MUC/IHM Aa M ce gonagHe. (V)
3602 weea mo mucnume?
Ha ocHosy ueea mo mucnume?
4. MW3snasu mo 2-3 yjyTpy, ca APYIITBOM Yy KOjeM Cy ¥ MOMIIY, 00/1a4yl CyKibe

M3HaJ, Ko/leHa u Ton-Majue. (II)

JTamu moryhu mpaB1y aknuje:

1. [euneHTpanuja

O6pahame gpyroj crpanu (hepku) — IIma mu o mome mucnumi? Kaxo
ce mebu mo wunu? Illma mu kaxcew Ha mo?

OBaj mpasalj Aujanora fabe BOAY Ka MCTPaKMBakby He3aJ0BO/bEHNIX
norpeba ¥ MHTepeca CTpaHe Kojoj je 61ta ynyhena npenpacyna (A mebu
6u 6uno saxHo 0a me mama u mama pasymejy?; A mu 6u xenena 0a mu
mama u mama eepyjy?; ...)

2. VcrpaxuBame He3aJOBObEHUX MHTepeca M MOoTpeba cTpaHe Koja je
W3peKIa Ipegpacymy

(A su 6ucme senenu da 6ydeme cueypHu 0a ce woj Huwima nouie Hehe
decumu?; A 6u bucme scenenu 0a je saumumume?; ...)

JMako TpaHcmoHOBaH M3 obmactu obpasoBama 3a APYyIITBeHy mpaspy, HVIB
MOJieI je Y IOTITYHOCTH Y CK/IaJly ca KOMYHUKAIIMjOM KOja Ce Y MeiMjalijy IIOACTIYe U
eHIM LI1/beM. YCMepaBatbeM 0co6e Ha MAeHTU(UKALINjy TOTa3HIX ONICa OHAIIIAba
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Ipyre CTpaHe U Ha TPaXKeme alTePHATUBHUX 06jallliberba, TIOACTUYE Ce CarlefaBame
HepPCIeKTUBE JPYTOT, PeTaTUBU30Bakbe COIICTBEHOT CTAHOBMINTA (CBECT Ja PEalHOCT
OIa)XaMO Ha pas3jIMuuTe HauMHe, KOjU Cy CBM jemHako jnermtuMHM). OBa MMHUja
PasMUIIbaba MOXe BOLUTU U UACHTU(UKALUY WIN Pasjallberby He3aJ0BO/bEeHNX
noTpeba u MHTepeca caMe ocobe (cBobhemeM mpeppacysie Ha IONasHy AECKPUIILN]Y,
oTBapa ce MyT 3a pasMUIIbae 300T Uera je TO 0coOM BaXKHO, IITa TO TOBOPU O
OJIHOCY KOjy K€M Jia MMa ca IPyrOM CTPAaHOM), KaO U BVXOBOM M3paKaBamwy Ha
HaulH Koju Huje ocyhyjyhn, koju yBaxkaBa 0co6y 1 meHY pasmMInTOCT y OFHOCY Ha
TOMMHAHTAH KY/ITYPOJIOIIKA MOJIEL.

Ilabe, mpeppacyde HeraTMBHUM BpefHOBameM 0cobe y LenuHu HpobieM
CMemTajy y ocoby, unMe He CaMo Jia OTeXaBajy KOHCTPYKTMBHY KOMYHUKAIUjy
(koja yK/pydyje yBakaBame CaroBopHmKa/me), seh u onemoryhamajy Tparame 3a
JIOTOBOPOM KOjU 33/J0BO/baBa IOTpebe 1/ MHTepece CBUX (aKO je mpobem 0coba,
OHJA je pellerbe IpoOIeMa IIpOMeHa 0cobe WM IbeHa eMMMuHanuja u3 oxpeheror
IOoMeHa OfHOCa). [IeKOHCTpyKIMja Ipefpacyle y MCTO BpeMe 1 pefieduHMIIE
npo6eM, oppebyjyhy ra xao moHamame #pyre cTpaHe Koje yrpoxkaBa MHTepece/
orpebe ocobe. Tume ce Kperpa MOryhHOCT Tparama 3a pas/MIuTIM aJITepHATHBAMA
Koje 611 3a[j0BO/bIIIe MHTepece/oTpede CBUX YK/bYYeHNX Y IPOOIEMCKY CUTYALIy.
Melycob6Ho yBa)kaBame Koje 0Bako BOheH [iijaor moyicTiye, TOIPIMHOCH Jla CTpaHe
IOXNB/bABAjY jefHA APYTy Kao capajHUKe/lie Ha pelllaBamy 3ajefHUYKOr [Ipobiema,
YMECTO Kao CyIPOTCTaB/beHe CTPaHe.

W, mrTo je HajBaykHMje, OBAKBOM MHTEPBEHIMjOM Ce He Meba y/iora MefujaTopa/
Ke - OH/OHa 11 flaj/be 0CTaje HeyTpanHa Tpeha cTpaHa Koja momMake CTpaHama y CyKoOy
ZIa pasyMejy 60/pe u cebe 1 APyry 0coby, fa yBaXkaBajy pasnuanuToCT, 1 KOMYHULVPA)y
uspaxaBajyhu cBoja ocehama, morpebe u nHTepece He ocyhyjyhm npu tom mpyry
CTpaHy.

Ha kpajy, BaxxHo je mncrahu fa je mopeq mpernosHaBama Ipefpacyfa CTpaHa,
jemHaKO 3HaYajHO Ja Me#ujaTop/Ka Oyhe oceT/buB/a Ja IpenosHa U Impeapacyfe Koje
OH/OHa caMM YHOCe Y TIpoliec, 6e3 0631pa jia mu cy Bepbamizosane miu He. [Tpunpema
MefjaTopa/Ke 3a Mefujanujy obyxsara 1 IpOIEHY [a MM U Y KOjoj Mepu mpobiem
KOjuM 6u ce mpoliec 6aB1O IIPOBOIMpPA CONCTBEHe Mpeapacyse / ctepeotnie. Japa
npunpema 6m moppasyMmeBana feduHMcame HauMHa Ha Koju he MexmjaTop/ka
KOHTPOJINCATY CBOje MpeApacyyie TOKOM IIpolieca (IeTa/bHMja (caMo)aHanmsa) Kako
O ce OCBeCTMIN CBU Cafp)Kaju KOju MOTY OUTH ,,0KMAa4“ Ipefpacyna, U Kako 6u
ce ocBecTmIe cBe GopMe, YK/bYUyjyhu 1 oHe Mame TpaHCIIAPEHTHE, Y KOjiMa ce 0Ba
crienm¢uyuHa Mpefpacyna Kog ocobe 00MYHO jaB/ba; Boheme mpoleca y mapy; uta.).
KoHnauHo, yKOnMKO MefujaTop/Ka HUje CUTypaH/Ha fla MOXKe Ia y4eCTBYje Y Ipolecy
Kao HeyTpaHa Tpeha cTpaHa, W npenpacyse 6ymy MCIPOBOIMPaHe Y TOKY IIpoIieca,
U MefMjaTop/Ka MMa YTHCAK Ja MX He MO)Ke KOHTPOJIMCAT U Jla OHe YyTUYy Ha TOK,
npodecnoHanHa eTuka 61 3axTeBasa fa ce ocoba nosyde, Bosiehy padyyHa o Tome Ha
Koju he HauwH cTpaHe y CyKoOy pasyMeTV OBy MHTEpPBEHIIY.
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2. Oxpusu xp1BY (blaming the victim)

2.1. Ogpebheme

[Topen mpenpacyma, y mpoliec Me#ujalyje MOTy MHTepdepupatu U Lpyru
MeXaHM3MM COLMjaTHOT UCK/bY4MBaKa KOjli HapyIlaBajy PaBHONPABHOCT CTPaHa U
TOBOJIe y IATakbe HEYTPAJTHOCT MeMjaTOpa/Ke, Kao LITO je HIIP. MeXaHU3aM OKPUBU
apmey. Kaga cy curyaumje (moreHumjanHe) NUCKPUMMHALMjE IIOBOJ IpUMeEHe
Menujanuje, jout je Beha MoryhHOCT fa ce IOMEHYTI MeXaHM3aM jaBIL.

ITojam oxpusu spmey ce IpBU YT jaB/ba 1976. TofjuHe, Y UCTOMMEHOj KIbU3N
Bunmmjama Pajana®. OH yHOCK HOB TOITIE[ Ha Y3pOKe PYIITBEHe MapruHanusanuje
U Nep3UCTeHTHOCTU AucKpuMmuHanuje. Haseneno geno B. Pajana je HacTanmo kao
kputuka kmwure Jannjen ITarpuk MojHuxan us 1965. ronuue — Lprauxa nopoouya:
Cnyuaj 3a HayuoHanny axyujy, Hajuemhe HaBoheHe kao MojHuxanos useewimaj, y
K0jOj ayTOp y3pOKe MHTepreHepalijcKor CUpOMaIITBa appoaMepryIKIX TIOPOAUIA Y
CA]l noBonm y Be3y ca crerMMIHOCTYIMA TPafNIyje, KyIType, ¥ TIOHAIIamha CaMIX
YTaHOBA/Ila yTpoKeHe Nomynanyje. Pajan ckpehe maxmy fa ce Ha OBaj HAUMH Pa3no3n
HeJJOCTYITHOCTH JpyIITBeHe Mohy 3a NpMIagHuKe/Ile MaprMHAIM30BaHUX TPyIa
CMEIITajy y caMe ocobe IoroheHe mpo61eMoM, YMeCTo y CTPYKTypamHO-IPYIITBEeHe
(baxTope Koju Cy [10 TOTa JJOBENN.

CuHTarmy oxpusu xpmey ybp3o Cy Ipeys3eqn afBOKATU - 3aCTYIHULN
JKpPTaBa y KPMBMYHUM IOCTYIIMMA, IIpe CBEra, XpPTaBa CUIOBalba, JOIATHO TOKOM
IIOCTyTIaKa ONTY)XMBAHUX Jja Cy M3asyuBanu/e cBojy BuKTumusanujy. Cee y ceemy,
HojaM oKpueu ipmaey Kobuja mupe sHaderbe: OH MOfpasyMeBa (GoKycHupame y3poka
HEKOT MHAMBUAYATHOT V/WIM APYLUITBEHOT Hacuba y caMy XpTBY, mpesubajyhmn
IIVpY JPYWITBEHM KOHTEKCT M OJTOBOPHOCT CaMOr CucCTeMa (Ha4ylMHA Ha KOji je
CTPYKTYypMCAaH M Ha KOju (PYHKIMOHMIIE - HIIP. JOCTYIHOCT LIKOJA, 3alOCIIerha,
HOCTYIHOCT moiutidke Mohu u ¢i1.). TuMe ompecuja crcTeMa 0CTaje HelpeIosHara,
a KpTBa OMBa CEKYHIAPHO BUKTUMM30BAHa.

MexaHM3aM OKpuUSU HpPrey MMa UMIUIMKALMje M Ha yoOMdYajeHO CXBaTaibe
3amajiHe Ky/IType O jefHaKMM CTapTHMM HO3MIMjaMa CBUX WIAHOBA/Ila APYIITBA. Y
OCHOBU OBOT CTaBa je yBepeme fla APYLITBeHa 106pa CToje jef[HAKO Ha pacIoaramy
cBuMa. KonauHo nocturnyhe y cMmciy craniap/ia >KUB/berba, IPYIITBEeHe U oMU TIYKe
Mohu 1 yTHIaja 1 CIMYHO 3aBUCe UCK/BYIMBO Off TPY/A KOjU je 0coba ynoxuma. Y ToM
CMICITY, 32 HeyCIleX Y MO3MULMOHNPalby Ha IPYIITBEHOj IECTBUIN je OfrOBOPHA CaMa
oco6a. Hacympot ToMe, MeXaHU3aM OKPUBU HPMEY YKa3yje Ha HejeTHAKOCT CTapTHUX
HO3MIYja IPUIIAHMKA/1]a MAPTYHA/IN30BAHNX IPyIIa Y ONHOCY Ha CTapTHe I03NIje
IpUIIAJHMKA/Ja JOMUHAHTHE ITPyIIe, M Ha 3Ha4aj YTUIIAja Te YMIbeHNUIle Ha COLMjaTHy
HOKPeT/bUBOCT (IIPUITQfHNUIN/Ie TPYIIa U3NTOKEHNX AMCKPUMUHanuju BehuHoM He
Mory goctuhy ApyLITBeHe IOo3MIyje KOoje MMajy MpUITafHIUIN/Iie JOMIHAHTHE TPYIIe,
6e3 0631pa Ha Harmop Koju ynaxy). TumMe 4uHM QyHKIMOHNUCabe OIPECHBHOT CUCTEMa
BUJBMBUjUM, Te 1 OTBapa MoryhHocTi yBobherma conujamHux peopmi.

66 Ryan, W. Blaming the victim. Knopf Publishing Group. 1976.
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2.2. [lenoBame y MefMjaliuiji M CyTecTHje 3a pearopame MeaujaTopa/Ku

CraBOBIU KOju Y ce61 CKPMBajy MeXaHU3aM OKPUBL HPMEY CY, Kao U IIpefpacyne,
YITIaBHOM OILITe IpyxBaheHN cTaBOBU y 3ajefHIIIY, T€ UX je TELIKO MPelo3HATH Kao
craBoBe Koju oMoryhaBajy penpofyKkoBatse ApyLmITBeHOT Hacuba. Hip. pammpeno je
yBepeme Jla Cy KeHe Koje TpIle Hacu/be IIapTHepa caMe 33 TO OJTOBOPHE — /la OHE TO Ha
HeKM HauyH (MMIUIMIIMTAH WK eKCIUIMIIUTAH) caMe He M3a3UBajy /I IIOLPXKaBajy
y OKBUPY [MHaAMUKe IapTHEPCKOT OHOCA - Hacu/be ce He 61 jaBrpaino. [Ipu Tome ce
3aHeMapyje IIMPY APYIITBEHN KOHTEKCT JM HAUMH Ha KOjU je V ’beMy HeduHMCaHa
JKeHCKa (Kao M MYIIKA) yIOra, KOjU [jajy OCHOBY pPasHMM BMIOBMMA Hacuba Hajl
JKeHaMa, Kao jefHOj off MaHMdecTalja I03NIje Mambe IPyLTBeHe Mohu.

JemaH on HauMHA Ha KOj)i ce OBaj MEXaHM3aM MO)Ke MaHM(ECTOBATV TOKOM
Menujanuje je cnepehn npumep. IIpunnkom Meanjanuje cyko6a nsmebhy neBojke koja
je 6uta )KpTBa TPrOBUHE JbYAMMA 1 HeHe TIOPOfIUIIe, POFUTE/bY 00jalllbaBajy BIUXOB
JIOLII OZHOC HeHOM ,,[IpobrneMaTnyHOIINY - FPY>KU ce ca ,,IOLUIMM JPYIITBOM , JTaXKe
poruterpe, omtasu of, kyhe “kan xohe”, uty. 360r Tora joj ce y XUBOTY U JeCUIO fja
HIOCTaHe )XPTBa TPrOBUHe, @ CaJja IOHOBO ,, TPAXXM MCTO. Y TOM TPEHYTKY jeflHa CTpaHa
y CYKOOY je jacHO HeraTMBHO BPEJHOBaHa, IITO HapyllaBa HBUXOBY PaBHOIPABHOCT.
HepearoBame MenujaTopa/ke Ha oBaj gucbamanc Mohi, yrpo3uo 61 1 HberoBy/mbeHy
HEYTPaTHOCT.

Y nupy KOHTpose GajaHca MOhM y cUTyaljujaMa IIpelOo3HaBamba MeXaHM3Ma
oKpusu spmey Takobhe ce Mo>ke IpUMeHNUTHU AupeKuuja cimaHa VB Mopery, unju
je b oMeparbe Goxyca ca BpefHOBamba 0cobe Ha emaboparujy npobmema. Y oBom
mpuMepy To 61 3HauWIO fa 61 y3 upeHTndukannjy ocehama u morpeda poanrena
BelITMHAMA AaKTMBHOT C/lylIama (IperosHaBame Opure u morpebe 3a 3aIITUTOM
hepxe), mpBy Kopak 610 IOACTULIAbe POAUTEIbA [1a, UMajyhn y BUIY 3aMepke Koje Cy
M3HE/II, Pa3MIIIIBAjy O TOME KOja Cy TO KOHKpeTHa IToHamama hepke Koja um cMerajy
(HIp. 11ITa je TO JIOIIIe [PYIITBO 3a BUX), 1 300T Yera MM cMeTajy (aHamorHo npesobhemy
BpeIHOBamba I MHTEpIIpeTalllja Ha je3MK OINica IMoHawmama y I1VIB mopery).

Hakon wupentudukanuje ommca, MefmjaTop/kKa MoOXe, Kao M Y CIy4ajy
TEeKOHCTPYKIMje NMpefpacy/ia, YCMEpUTI pasroBop y IpaBLy JielleHTpalyje CTpaHe
y 4MjeM ce MCKa3y II0jaBMO MeXaHu3aM okpusu spmsey. Tume maje moryhHocT apyroj
CTpaHU Jja M3Hece cBOje Bubeme (Y HaBeeHOM HpyUMepy TO OM 3HAUWIO [aBaibe
IpUIMKe [IEBOjIY Ja Kake IITAa bOj 3HA4e IIOHAIIAba KOja POAUTEbU HABOJE,
mTo 61 fHajbe MOITIO BOAMTY MUCINUTHBAIKGY HEHMX He3aJloBO/bEHUX MmoTpeba 1
uHTepeca). Meanjarop/ka Takohe Moxke fja pasroBop ycMepH Y IIpaBLly UCIUTUBAbA
He3a/I0BO/bEHNUX MHTepeca U MOoTpeba CTpaHe Koja pasMUIIUba KPO3 OKPUBL HPMBY
MexaHusaM (y HaBefleHOM IpuMepy OM TO 3HAUMIO IOACTHULIAEkE POANTEhA [
PasMUIIIBajy O TOME IITa UM HelOCTaje Y OfHOCY ca hepkom, IuTa je TO IITO Kete).
HapagHo, He Tpeba 3abopaButy HI edeKaT Koji M3HETe ONTY>KOe MMajy Ha APYyTy
cTpany. Crora je BayKHO JIJaTy IIPMIMKY JIPYTOj CTPAHU 1A KaKe KaKO Ce TMM II0BOJIOM
oceha u 1a fobuje pasymeBarme Kpo3 Me[MjaTOPOBO/KIMHO CIYILIAkhE Ca eMIaTHjOM.

OBakBo pearoBame Bpaha 6amaHc Mohu crpana, omoryhaBa pa mpobnem
Oyne mpenosHar Meby onryXuBameM Koje je M3HETO, IOACTAKHYTO je MehycobHo
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pasyMeBatbe, cariefjaBarbe epCleKTBe fpyre CTpaHe, JaT je MOfie/l KOHCTPYKTUBHE
KOMYHMKaIl/je KOjuM ce TeliKohe y OfHOCY M3HOCe 0e3 OITY)XIBalba, M KpenupaHa
je OCHOBa Tparama 3a MCXOAMIMa KOjU CY y CK/Iafly ca MHTepecuMa 1/Wim ImoTpebama
obe cTpaHe.

MHTEPBEHIINJE MEIVJATOPA/KE HA YIIZIUB MEXAHU3MA OKPUBU
KPTBY

Menujanmja ce Bopuaa MsMel')y HacTaBHUIIE ¥ pOfuUTeba Koju je PoM, moBomom
He3aJ[0BO/bCTBA POANTE/hA OLIEHOM KOjY je feTe foOuIo.

HacraBuuiia:
Bu (Pomu) cTe He3aMHTepECOBAH 3a MIKOIOBab€ CBOje mere!

1. Kopak - mpeBoheme N3peUeHOT Ha HUBO JeCKpuNnuje, y3 Bpahame Ha mIaHN
HUBO, n36eraBajyhy Ha Taj HAaYMH HeoNIpaBaHy I'eHePATN3ALVjy

(360r wyera MucnuTe / Ha OCHOBY Yera MUC/IUTE [ja je TOCIIOANH X
He3aVHTePeCOBaH 3a IIKOJIOBabe CBOT feTeTa?)

Hamu moryhu npaBuy akumje:

1. JenenTpanuja

O6pahame gpyroj ctpanu (pogurtemy) — lllta Bu o Tome mucnute? Kako ce
BaMa TO YMHU?

OBaj mpasary Aujasora fajbe BOAM Ka MCTPKMBAY HE3aJOBO/BEHIX [TOTPeba
U MHTepeca CTpaHe Ko0joj je u3sjaBa 6wa ymyhena (A Bu 6Gucre Bomenu ga bymere
CUTYpPHMU y IIpUXBaTarbe HAaCTaBHNIE?; A Bi OyCTe BOIE/NN [ja HACTAaBHMIA pasyMe
U TIOAP)KU Ballle fete?...)

2. I/ICTpa)KI/IBaH)e HE€3aJ0BO/bEHUX NHTEPECA U n0Tpe6a Y OCHOBM I/ISjaBe KOja
CaIpP>KM MEXaHU3aM OKPUBU HPmEYy

(A BM 6umcTe >xemenmu ga popute/by 6ymy y Behoj Mepu yKbydeHm y pap ca
meteToM?; Bumo 61 BaM Ba)XKHO [ja MMaTe capafiiby ca pOAUTe/bMMa Kako 61 feTe
HaIlpefoBao?...)

3. VIHTepHanM3oBaHa oNpecHja M MHTEPHAIN30BaHa JOMMHAIMja

3.1. Oppebeme

Kako to Cysan JIuncku (Suzanne Lipsky) kaxe, ,dDeHOMeH MHTepHaMN30BaHe
ompecwje jaB/ba ce y IpOIeCy y KOM IMOTAaueHy (MapTHaIM30BaH/a IojeiHaIl/Ka VTN
rpyIla) TOKOM BpeMeHa ¥ Kpo3 Hus forabaja, Hayde ma camm cebe wmm nmpumajgHuke/
Iie CBOje TpyTe (CBOjuX Tpyma) cTae y obpacie Hecpehe (distress pattern) koju cy
pesynrar pacusMa u oupecuje Behune y pymrny®. Veja y ocHOBI OBOT TeOPUjCKOT
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KOHIIEIITa jecTe ja 0coba Koja HU3 TORMHA XXVBY MU3JIOXKEHA PasINdnTUM 00IMLMa
IpYLITBEeHOT Hacuba (ofbalBama, MCIO/baBalba COLMjaIHe OMCTaHIe, IPefPacya,
UTH.), BpeMEHOM IIPUXBATV HAMETHYTY CIIMKY O Ce6M Kao ayTeHTUYHY UAEHTUTET,
U [OKMB/baBa cebe 1 Apyre IMpuIagHMKe/Ije CBOje IPyIle Ha MCTY HAauMH Ha KOjU X
BUie IPUITAHNI/IIe ZOMVHAHTHE IPyIIe.

C fpyre cTpaHe, MHTEpPHAa/IM30BaHA JOMMHAllMja je IIOTPELIHO YBepeme O
COIICTBEHOj BUIIOj BPESHOCTH KOj€ je JOMMHAHTHA IPyIla MHTEPHA/IN30BajIa O CaMoj
cebu, a Koje je 3aCHOBAHO Ha IPYIITBEHO YKOPEHheHNM MOTPEITHNM MHPOpMaIujaMa,
Kao ¥ Mohy 1 IpuBMIeryjaMa Koje IpUIaJHNALY/Iie JOMUHAHTHE IPYIIe OCTBApPYjy y
OKBUPY JPYIITBEHUX ¥ MHCTUTYLUMOHATHUX CTPyKTypa. IIpu Tome ce npusunernje
(mpeBacxXogHO y BUAY HejefHAKMX CTAapTHMX IO3MIVja) He [IOXKUB/bABajy Kao
TaKBe, Y31Majy Ce ,,3[paBo 3a TOTOBO®, Kao 3acy)KeHa ApyuTBeHa nosuuuja. Kao un
VHTE€PHA/IM30BaHa OIIpecyja i OBO j€ Hay4yeHO ITOHAIlAbE.

JHTepHamM30BaHa OIpecHja M MHTepHAIN30BaHA JOMMHAIMja Kao MehycobHo
KOMITATUOWIHM MexaHu3Mu, omoryhasajy ma ce cucteM Koju obesbebhyje moh
IOMMHAHTHE TPyIe permmiypa 6e3 foBohema y murame 6a3MIHIX IPETIIOCTABKI Ha
KOjMMa je 3aCHOBaH.

3.2. [lenoBame y MeiMjaliMju U CyTecTHje 3a pearoBame Megnjaropa/Kun

Kao11To je n3HEeTO y IPUPYYHUKY, MHUIIMPaby MefMjaninje y okupy [loBepennka
3a 3aLITUTY PaBHOIIPABHOCTY MOpa IMPETXOAUTHU IOfHeTa mpuTyxb6a. To 3Haum fa
NnIe Koje jy je MOfiHeNo Ipero3Haje Jia HeKO IOHAIIambe MOyKe IPeACTaB/baTy aKT
AMCKpUMMHALIMje M MMa JOBO/BHO CUTYPHOCTM M CaMOIIOIITOBama Jla 3axTeBa
OpywTBeHN onropop Ha To. CTora je mpermocraBKa Aa he ce MHTepHanM3oBaHa
onpecuja pebe cperaru y oBuM Menmjanujama. Jmak, rpeba je uMaty Ha yMmy, HOIITO
MOXe Ie/I0BaTy MHXMOMTOPHO Ha IpOIiec, YKOIMKO MHTepdepypa y Aujaor CTpaHa.

Y onucy oBor Mopena Mefiujanyje je HaBeIeHO Jija je Py IPBMUM CyCpeTuMa ca
JIMLEM Koje je MOJHeNIO0 HNPUTYXOY, Ha IPUIPEeMHUM CacTaHIMMa, BaXXHO u3Mehy
OCTAJIOT NPOLEHUTN U fia 1 ocoba uMa Moh Jja 3acTyma cBoje MHTepece, Kako 6u
ce OJUIy4mnsIo Jia /I je Mefujalyja IPYMEH/b/Ba y TOM KOHKPETHOM Cy4ajy. JemHa
Ol TI0jaBa KOja MO)Ke YTPO3WUTH CIIOCOOHOCT NMIla fla 3acTyma CBOje MHTepece
jecTe M moXuUB/Baj ocobe fa, 360r cBoje mpumagHOCTM oppebeHOj ApyIITBeHO)
(MapruHaIM30BaHOj) IPYIN, MMa Mamby JIMYHY BPEIHOCT Y OLHOCY Ha APYTY CTPaHy
KOja IpMIajia [IOMVMHAHTHO] IIONyJAaLMji. YKOIMKO MeAVjaTop/Ka perucrpyje
IIPpUCYCTBO MHTEPHA/IN30BaHE onpecmje Ha MNIPUIPEMHMM CacCTaHIIMa, MOXKeE
IIOKYyHIaTM Aa OCHaXXI 0C06y I/ICTI/I‘-thI/I CI/ITyaHI/Ije 73 BEHOTr JXKMBOTA IIOMUIbAHE
TOKOM PasToBOpa, y KojiMa je ocoba MCIO/bYIIA KBAIUTET KOji Y ce6M1 He IpeIo3Haje
(aHazOTHO IpYy>karby IOMONM CTpaHNU KOja ¥IMa Marby MOh fia neHTHdUKYyje usBope
cornctBeHe Moh, 0 4emy je 6o peun y IIpusory I). Y cnydvajy ga u mopep moxyuraja
Ia ce ocoba OCHaXM, MeAVjaTop/Ka IPOLEHN Jia je MHTepHaIM30BaHa olpecuja y
BEJIMKOj Mepu JiepUHNCa/Ia BbeH UAEHTUTET U TUMe yrposuia Moh fia 3acTyma cBoje
MHTepece y AMjajIory ca [PyroM CTPAaHOM, Mefinjanuja He 6u 6uta mpouenypa nsbopa.
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VinTepHanM3oBaHa oOIpecHja Cce MOXKe IIOjaBUTK M Y CUTyaljyjaMa yIUIMBa
MeXaHNU3Ma OKpusu xpmey y Mefgujanujy. Ha mpumep, y moMmeHyToj Memmjanuju
usMeby HacTaBHMIIe U OLla YYeHNKa Koju je PoM, TOBOJOM He3aZ0BO/bCTBA POJUTE/bA
OLIEHOM KOjy je meTe BoOMIO, Ha HeHY usjaBy ,Bu cre Pomu HesamHTepecoBaHU
3a wmkomoBame penel“ oran oprosapa: “Ila jecTe, My 6aur HUCMO MHOTO IasVIN
IITa OH V4u...“ JacHO je fa je oBakaB TOK Amjajora yrposmo 6amaHc Mohwu, u fa je
HEIIPOAYKTYBAH 3a MeAujauyjy. Y Toj cuTyauujy 6u 61mo BaXXHO fja, TOpef pearoparba
Ha YIUIMB MeXaHU3Ma OKPUBU HPMEY OMMUCAHOT y IIPETXOXHOM OZEJbKY, MegyjaTop/
Ka 00paTyl MK’y U Ha OCHAKMBambe CTpaHe Koja je MCIO/bI/Ia MHTepHAIN30BaHy
ompecnjy, ucTudayhu noHamama Koja LeMaHTYjy TaKBy CMKy o cebu. Ha npumep, y
HaBefIeHOM IIpMMepy Mefujaluje, To 61 MOITIO OUTH CKpeTame IIaXKibe OLy fa ciM
IErOB JJOa3aK Ha MeMjaliijy [I0Ka3yje 3aMHTePecOBaHOCT 3a IIKOICKO mocTuruyhe
ZeTeTa U CIIPEMHOCT Jja My TIOMOTHe.

ITocmarpame cebe Kpo3 Ipefipacyie Moxe ce MaHM(ECTOBATU M MPEKTHUM
U3pakaBameM Ipefpacyle mpema ceby U IPymu Kojoj ocoba mpumapa. Y TUM
cuTyanujamMa OM OIMCaHA TeXHMKA JEKOHCTPYKIMje IMpefpacya MOIIa Ja IOHOBO
ycrocTaBu 6amanc Mohy 1 omoryhm narbe ofiBMjare Meujaryje.

Ykonmuxo y Behoj Mepr yrpo>kaBa caMOIIOLITOBakbe, MHTEPHAIN30BaHa Olpecuja
MOXKe y Mefujaluju 13asBaTu Telnkohe IpemylITama MCIUTUBAKBY COICTBEHUX
He3aJ[0BO/bEHUX HMHTepeca 1 ToTpeba (IITO je HaBEe[EHO KAO jefjlaH Of HAauMHa
maHudecropama gucbamanca mohu crpana y Ipuory II). Ha npumep, y megujanujn
usmeby ocoba xoje cy 6ume y mosmiuju XpraBa TProBMHe JbYAMMA, Ha IUTamba
36o0r 4era joj je ompehena mosunuja BaxxHa (,360r dera TH je BOXHO fia Te IUTAjy
mTa 6u y gomahMHCTBY Bosena fa paguir?™), ocoba decto oarosapa ca “He sHam...
Huje mu Baxkno” Y Toj curyaumju 6u gomaTHo obpahame makme Ha MOACTUIAMbE
ocobe fia ce clOOGOHO YIIYCTU Y eKCIUIOpALMjy OHOra IITO je FOj BaXKHO M ILITO
10j Tpeba y KOHTEKCTy IpobieMa KojuM ce Mefujaiyja 6aBy, MOIIO ZONPUHETH
OYyBamy PAaBHOIPABHOCTU CcTpaHa. Ho, Kao WITO je pedeHO Ha MOYETKY TeKCTa O
MHTEPHAIM30BAHOj OIpecuju, ¢ 003MPOM Ja MHMUIMPAKmY MeAyjanuje y OKBUPY
[ToBepeHnka 3a 3alITUTy PABHOIPABHOCTM MPETXOAM IIORHOIICHE NPUTYXOe,
OYeKMBame je Aa Koj ocoba M3 MapruHanIM30OBaHMX TPYIa Kao CTpaHa y Megujanujn
Hehe 6uTH y 3HaYajHOj MepU MPUCYTaH OBaj COLMOICUXOIOMIKN (PEHOMEH.

C npyre cTpaHe, Kof, 0c06a 13 ZTOMMHAHTHE TIOIy/Iallije MOXKe OUTH IIPUCYTHA
MHTEpHA/IN30BaHa JOMMHALMja, 1 uHTepdeprpary y npouec Menujanuje. OHa ce y
mujanory Hajuemrhe ucHo/paBa Kpo3 M3pHLambe Ipefpacysa. BaxxHo je nmary Ha ymy
J1a Cy Iopey; HeraTVBHYX IPeAPaCcyAa, Y APYLITBEHOj MATPULIV IIPUCY THE U TTIO3UTUBHE
mpefpacyfie, Koje ce y KOHTeKCTy MefMjalje y CUTyanujama [OTeHI[jaIHe
AMCKPVMMHALMje MOTY OXHOCUTI Ha JOMUHAHTHY IPyIly 13 Koje ocoba momasu. Ha
npumep, Hapgpehenn y ¢upmu koju je Myiikapar, obpasiaaxe pasiaore opdujama
ozipeheHe KonernHuIle K0 KAHANATKIIbE 33 HATIPEJOBatbe, peunma: " MyLIKapipy cy
60pbeHy, aMOMLIMO3HY, I1a TUMe U YCIEIIHNjU Y IIOCTy Of >KeHa. be3 0631pa Ha To
A /v M3pedeHa IpenpacyAa MMa MO3UTUBAH CafipKaj (peMa JOMMHAHTHO] TPYIIN),
Wi HeratyBaH (IpeMa MapruMHaJIM30BaHO] IPYIM), IIOMUIbAHA NEKOHCTPYKILMja
npexpacyma 6u Moria nosparuty 6ananc Mohu crpaHa.
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IIpumor I1

TPETUPAIBE [I[VICBAJIAHCA MO'hM CTPAHA Y MEIVJAIIJN

VBop,

MenujaTopu/ke ce y CBaKOZHEBHOj ITPaKCK CyodaBajy ca ClaydajeBuma Ifie Cy
HPYCYTHM PasIMIUTY OOMMIM HapylleHe paBHOTexXe Mohu msmebhy yuecHuka/ma y
MeJVjalivjit, Kao ¥ pasmanTy OOIMIY HaCKba, Hajuelrhe MCUXOJONTKOT, eKOHOMCKOT,
MarepujaaHor anu u pusiakor. O6macT pajia He3aBICHMX Tena (CUTYaIyje COIyjaaTHor
Hacm/ba KOoje MOTY IPeCTaB/baTy AVCKPYMUHAIIN}Y) je CBaKaKo IOCeOHO M3a30BHa
y OBOM IIOIJIEMY, TIONITO y CBYM Mefyjanujama, 360r Ipupofe mpobaemMa KojuMa ce
6aBe, HY»KHO ITOCTOj! 3HaYajHa pasnyKa y Mohm cTpaHa.

TenepanHo ce y Mmepgujauumju mpucyTHocT aucbamanca mohm msmehy crpana
06MYHO HABOAM KAO KOHTPAMHAMKALMja 3a YK/byUMBalbe Y IOCTYIAK Mefujanuje.
Pasmarpajyhn moryhHocTH npuMeHe Menujanmje y TakBUM CIydajeBuMa, Hajuerrhe
ce y IMTepaTypy HaBOJie apIyMeHT) M3BeleH! U3 MCTpakuBama Xectep u Pandopn
(1997)¥ y Benuxoj bpuranujn koje ce ofHOCK Ha HOPOAMYHE CIIOPOBE. Y HUXOBOM
UCTPXMBalby MCIUTUBAH je yTUIIAaj CaMOr ITIOCTYIIKA Mefiujanyje y pajly ca mapoBuMa
KOJi KOjMX je HPMCYTHO HOPOJMYHO Hacube (Kao eKCTpeMHU OONMK HapylleHe
paBHOTeXXM Mohm) Ifie ce Kao K/bydHa KPUTHMKA JMCTHYe 3aHEMapuBarbe yTHIiaja
myrotpajuor gucbamanca mohm y mperoBopuma ,mueMm y nuie. OxpabpuBamem
HOfle/beHe  OfTOBOPHOCTM 3a MApTHEpCKe mmpobOmeMe “Mare MOhHa cTpaHa ce
IeMMMUYHO II03MBa Ha OJTOBOPHOCT 3a HAaCTaHAK M OJIp)KaBaibe TaKBOT OfJHOCA',
TAaKo fja, ‘OHaj KO 3710ynoTpeb/paBa Moh Moxxe nsbehu mpruxsaTame OLTOBOPHOCTI
3a ofipeheno monamrame” (kojuM je u ycmocrtasmbeH pgucbamanc y mohm)®. ImaBHn
3aK/by4aK MCTPOXMBarba pU3MKaA Of IpMMEHe Me[ujanyje Kafa je INpUCyTaH
mucbamanc mohm cTpaHa, je Ha ce “CTaTyc KBO~ Ofp)KaBa, yMECTO fia ce JOBOAU Y
nTambe.

HaBenenn orpanmyaBajyhm aprymeHTM ce ofHOCe Ha IIPUMEHY KIaCMYHOT
noctynka Mepujanuje. Crora je IpUIMKOM Kpeypama ciyxbe Menujanuje y OKBUPY
[ToBepeHuka pasBUjeH HOBM MOJeN Mefujanuje, Koju, usMeby ocranor, ykpydyje
YCMepeHOCT MelMjaTopa/Ki Ha Ipelo3HaBame pasmuuutux ¢opmu amcbamaHca
Mohu, 1 BElITHHE pearopama y LMY YCIIOCTaB/bakba paBHOTeXe Moh.

67 TIlpema Allport, L. (2006) Power Imbalance and Domestic Abuse. AyropmsoBana mpefiaBamba,
Crenyjanuctidke cTyfuje Mepujayje Ha GakynTeTy IOMMTIYKNUX Hayka y beorpapy, beorpazm: ®ITH.
68 Ibid.
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ITonasHe OCHOBe y KOHLMIMpamy MOJeNa Mefujalyje y CBUM CIydajeBMMa
I/7ie TIOCTOjU BeNMMKY AucHanaHc y Mohy, Ia M y CIy4ajy 3allTUTe Off HOTEHIUjanHe
IMCKpUMMHALIMje, YMHe:

1. PepepeHTHU OKBUP KOjU Y CaIlefiaBamby OBOT peHOMEHA YK/bydyje KOHUeNntm
mohu y ofHOCMMa 4MMe Ce IIOfCTHYe IIPelO3HaBame U OHMX CYNTMIHUX
HejeTHAKOCTM KOje MOTy fia IOBeAy HO PasIMuUTHUX YTUIAja y XUBOTUMA
CTpaHa.

2. Mopnduxanuja npyMeHe HeKVIX OCHOBHUX IIPMHIIMIIA MeAyjalyje, Kao IITo
Cy Ha TIPUMEp HeympanHoc U noéeppusoct. YKOMMKo 61 ce mpuapsKaBam
yoOudajeHyx IOCTynara, TO 6y OrpaHmumao MOryhHOCT mpyuMeHe Ha
mpob67eMe y KojuMa JOMIHMPAjy HejeflHaKe MOTYhHOCTH 3a )XMBOTHe U360pe,
IVMCKpUMVHALIMjA VM pasmnauTy ooy Hacwba. [Ipunarohasame ofpehennx
IIpMHIMIIA oMOryhaBa fia MepujaTopu/ke He OyCTaHy Off OBMX CIIyd4ajeBa,
a/lM U Jla He YIEeCTBYjy y PENPONYKOBaby HEKUX BPENHOCTH KOje OfpKaBajy
HepaBHOTEXy y Mohnu meby rpabarnma/kama.

1. VYkpyunBamwe KoHpenta Mmohnu

CarnegaBarme MOhU Ha pasmMYINTVIM, MHTEPAKTVBHIM HMBOUMA I CaI/leflaBarbe
mapajiokca Mohu y fpyIITBY, IIpecTaB/ba jefjaH Off HajBXKHUjUX 3afaTaka y pajgy
ca Jby[uMa Ifie IIOCTOj) HapylleHa paBHOTeXa y ofHocy®. Ykonuko mobhemo on
IpeTIOCTaBKe fla CBaKa CTpaHa YK/bydeHa y ImpobreM MMa IOfjjefHaKy IIaHCy fAa
beMy IONpIHece U He 06paTyMO Kby Ha IPYIITBEHO YCIOB/beHe YTHIIAje, Pas/IuKe
WIV HeNpaBfie Y HBMUXOBMM J>KMBOTMMA, CBAKAaKO NeMO HeXOTHIle y4ecTBOBAaTH Y
nopynupamy nocrojehux ogroca mohn™.

YK/pydnBarbe KOHLENITa MOV IPUINKOM IpMMeHe Mefujalyje y CIydajeBuma
mucbamanca MOhm crpaHa, HMOACTMYE CEH3UOMIHOCT MeNUjaTOpa/KV IpeMa OBOM
IpymTBeHOM (eHOMeHy, oMoryhaBa IpenosHaBame NPICYCTBAa HejeqHaKe Mohm
CTpaHa, Koje je Ipeyc/IoB 3a IpefysVMame KOpaKa y IpaBIly YCIOCTaB/barba
paBHOTexke Mohm. Menujatopu/ke y ToM ciay4ajy o6pahajy makmy Ha pasmmyute
usBope (He)Mohu: 1oJ1, y3pacT, KJIacy/colyjamHo IOPeKIIo, eKOHOMCKe pecypce, Moh
nocefioBama 1 Kopuiiherma naopManyja, KynTypy, pacy, eTHUILNTET, NHBATUIUTET,
PaHujy UCTOPU)Y ITO3ULMje XPTBe (MHAMBUAYATHY M TPAaHCTeHEPALjCKY), popManHy
nos3uuyjy, xapusmy, nHdopmanuoHy Mmoh, mMoh oxomHocTn, moh Bese, uth., u
IPOLIEHY)Y Y KOjOj MepH je M Y KOjUM acleKTyMa AycOalaHC IPUCYTaH. Y3UMame Y
0631p oBUX nHPOpManyja oxpebyje ma/bu HaumH pasia ca crpaama. Heyrpaman ctas
MefjaTopa/Ke y cydajeBuMa HejefHake Mohu cTpaHa 6u gonpuHeo ocnobabamy on
OfITOBOPHOCTY OHMX KOjM 3710yHOTpeb/baBajy cBOjy MOh, M HaMeTHyo 61 KpUBUILY
OHMMa Koju Ty 31moynotpeby Tpme’'. V13 Tora mpouctide MogudmKaIja MpuHINIA
HeyTpaIHOCTHU MefiujaTopa/Ke, 0 K0joj he 6uTy Bullle peun y HapeTHOM OfIe/bKY.

69  Dell, P. (1989) Violence and the Systemic view: the Problem of Power. Family Process, 28 (1), str. 1- 14.

70 Jones, E. (1996) The Gender of the Therapist as contribution to the construction of meaning in therapy.
Human Systems: The Journal of Systemic consultation & Management, 7(4), str. 237-245.

71 Goldner V., Penn P, Sheinberg, M., Walker, G. (1990) Love and Violance: Gender Paradoxes in Volatile
Attachments. Family Process, 19(4), str. 343-364.
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OBo mmTame je Ayro 6mao 3amocTaBbaHo y obmactu Megujanyje. Jlo KbydHe
IIpOMeHe y carjefaBamy mojMa Mohmu, mourio je 90-TuX ropyHa MPOLUIOT BeKa
y3uMameM y 0631p edeKara Lyper COLMjalTHOr i HOTUTUYKOT KoHTekcTa. Donbepr
(Folberg) u Tejnop (Taylor)’? Buze Mmoh kao n3pas gyrorpajHux obpasalja JoMmuHanuje
u nogpeheHoCTH, pasIMUNTOCTH M KOMIIETHIIUje, 3aBUCHOCTY M KoMIeteHnuje. ITo
BIXOBOM Bubemy, cTpaHe y Mefujaluju oclamajy ce Ha oBe obpacue mohu kaza
Cy IOJ yTHIajeM CTpeca ycefi KOHQIUKTA, IpU 4eMy MOh YyK/bydyje KOHTPOJIY WM
IPUCTYI eMOLVOHAIHIM, eKOHOMCKUM 1 (U3MYKNMM pecypcruMa Kojuma Texe obe
crpaHe. OHM cMaTpajy la MeiujaTop/Ka MO)Ke MHTePBEHNCATH KaJia je MOTpebHo 1a
ce cmabuja cTpaHa OCHaXM WM [ja Ce OTPAaHM4Y YTHUIIA]) MOhu jade cTpaHe.

2. Mopudukanuja OCHOBHUX IPUHININA Y MEAUjalVIji Iie HOCTOjI
BelnuKHU gucbananc y mohu

Heyrpannocr

Kao 170 je mpeTxonHO M3HeTO, MOryhHOCT IIpyMeHe MefiujaLuje y CIydajeBiumMa
mucbamaHca Mohm crTpaHa 3axTeBa M IpuIarohaBame OCHOBHMX IIOCTY/Iara
Mefiujanje Kao ITO Cy HeYyTPATHOCT, Jle/beke OiTOBOPHOCTH 3a HACTAa/M IIpobIeM
¥ IIOBEP/bUBOCT.

Y obmacTu Mepujanuje, HEYTPaTHOCT U HEIMPUCTPACHOCT MHOTM KOpUCTe
aJITepHATUBHO, TOpasyMeBajyhm fja MefmjaTop/Ka MMa y/IOTY HEIpPUCTPACHOT/He
npodecnoHania/Ke Koju/a Huje HU Ha 4YMjOj CTPAHU U MOCTYIA ca CBUM CTpaHaMa
ca jemHaKMM yBaKaBameM’’. MebyTum, kakaB edekaT Moke MMATU HEYTPATHOCT
MefijaTopa/Ke y CUTyalijaMa HepaBHOMEPHIX IIPeroBapauyKuX MO3MIuja CTpaHa?

HoBa Teopmjcka sHamwa M MCKYCTBa, y pajly ca pasnmmkama y Mohu, ymnyhyjy Ha
HEOIXOHOCT OyCTajamba Off MI3BOPHOT HauMHa IIPYMeHe IIPVMHIINIIA HeYTPaTHOCTH.
Hepearosame MeiujaTopa/Ke y cuTyanyjaMa mpucyTHOT fuc6anaHca, caMo moTsphyje
U TIOTKpeIUbYje HeafleKBaTHY PYIITBEHY pacIiofienny Mohn, He cTBapajyhm mpocTop
3a JIMjasior KOju BOAM MCXORY KOji 3a/joBO/baBa ImoTpebe cBuX cTpaHa. Ha Tome je
3aCHOBAH CTaB [la pearoBame MeNMjaTopa/Ky y IpaBIly YCIOCTaB/bamba HapylUIeHOT
6amaHca Mohu cTpaHa He BOAU I'YOUTKY IeroBe/meHe HEeYTPalHOCTH, Beh ympaBo
CYTIPOTHO, TIOMayke Ofip>KaBarby PaBHOIIPABHOT y4elrha CTpaHa y IIpoIIecy.

Y pecTopaTMBHMM MefmjaliMjaMa, y KojuMa je OamaHc Mohm cTpaHa JOHATHO
YIPOXKEH ¥ UMILEHMIOM Ja je jefHa CTpaHa IOYMHM/IALL/Te/bKa IOBpefe, 0K je
Ipyra CTpaHa )XpPTBa, IIPUHIUII HEYTPATHOCTH Ce JofaTHO audepeniypa. Kao mro
jé M3HETO y IOINaB/by 3 IPUPYYHNUKA, MEAUjATOPU/Ke Cy U Jla/be HEYTPAHU IIpeMa
ocobu, usberasajyhn eTnkerparme HOYMHMOLA/Te/bKe U HOKycHpambe npobnema y
HeroBY/HeHy TMYHOCT, a/li HUCY HEYTPA/THU IIpeMa IIOUNbEHOM JIETy.

72 TIpema Lang, M. (2004) Understanding and responding to power in mediation. New York: The Guil-
ford Press.

73 Lang, W.P. (1990) The Systemic professional. Domains of action and The Question of Neutrality. Hu-
man Systems: The Journal of Systemic consultation & Management, 1(1), str. 33-46.
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I[emerbe OATOBOPHOCTY 34 HACTaIN IIpOﬁJICM

Y 0CHOBM cTaHfapAHe Mefujanuje Koja ce 6aByu CyKOOOM jecTe IPETIIOCTaBKa
Ie/berba OfTOBOPHOCTY CTpaHa 3a Hactaayu Kokt Kama je mprcyTaH mapaxen
nucbamanc Mohu cTpaHa, 1 y cUTyarjaMa Cyko6a, a IoroToBO y CUTyalyjama HaHeTe
[IOBpefle, OBaj KOHIENT Takohe saxreBa mpmarohaBame. YKOIMKO 6u mpobiem
carieffaBajyl KPO3 KOHIIENT 3ajelHIYKe OfTOBOPHOCTI, HEIIPUXBAT/BYBO [TOHAIIAME
jemHe CTpaHe MOITIO OM ce pasyMeTy Kao OATOBOP Ha IIOHAIIAWmE APYyre CTpPaHe.
TaxBUM pasyMeBameM IpobiieMa, Mambe MOhHa cTpaHa 61 O1Ia IT03BaHa fla y4ecTBYje
y OfTOBOPHOCTH 32 HACTAHAK IMpobyIeMa, dnMe 61 ce yMarbiIa OATOBOPHOCT CTPaHe
Koja je 3ymoynorpebuia cBojy Moh, 1 ompasnano 61 ce TakBo IoHamame. [Tpouec
CTPYKTYMPAH Ha Taj HAYMH BOJLUO 6u CEKYH/IapHOj BUKTUMU3ALVjI ocobe KOja uMa
Marby Moh.

IloBepmuBocT

YKO/IMKO ce TOKOM IIOCTYIIKa Mefiujaruje fobe 1o ca3Hamba 0 OCTOjamby Hacuba/
U3BPLICHOM KPVMBUYHOM [eIy, noseppusocm (eKCTepHa), Kao jedaH Of OCHOBHUX
IpMHIMIIA TIOCTYIKa Me#ujaluje, ce He Moxke obesbemntn y pamy. Taxobe, ako
ce 0coba mOBepy TOKOM MHAMBIAYATHOT CACTAHKA A je HOXMBEO//a HACUBbE Of
Ipyre CTpaHe, He MHCUCTHpA Ce Ha OTKpUBamby NOOMjeHMX 4MibeHNIA (MHTepHa
HOBEepJ/bYBOCT) Ha 3aje[JHIYKOM CAaCTaHKY, YKOIMKO he HeIpUIIpeM/beHO OTKPUBaIbe
CTaBUTK 0c00y KOja je oXKIBesIa IOBpeAy Moy jour Behy pusmk.

3. IIpakTu4yHe cMepHHIIe 3a IPUMeHY Mefljallje y CUTyalujama y
KOjuMa MOCTOjU BeMUKN gucbananc y mohu

ITpBu KOpaKk y pafiy je Ipelno3HaBambe fuchamaHca Mohy, OTHOCHO JPYIITBEHNX
yrora, mosunyja nim obpasalja TIOHalIama KOjiMa ce MOh yCIIocTaB/ba 1 OfpyKaBa.
Kao mTo je peyeHO Ha MOYETKY TEKCTa, yCef Mpupoze mpobnemMa Kojuma ce 6aBe
MeIII/Ij aque Y OKBUDPY HOBepeHI/IKa 3a3alITUTY PaBHONIIPABHOCTM, Y CBVIM cnyqaj €BlUMa
je Hy>KHO IIpMCyTHA 3HaYajHa pasnuKa y Mohn cTpaHa. Y TOM CMICTY, Kafia ce TOBOpHU
0 IIpeTIo3HaBamy AncbamaHca, He MUCIH Ce Ha TIPOIIeHY fla JIV OH MOCTOj| M He, Beh
Ha ITPOLIeHY Y KOjUM je CBe 06/1acTuMa IpUCyTaH, ¥ Ha Koje Ce CBe HauMHe UCI0/baBa.

PazmuunTy ayTopu M ayTopKe pasMarpanm Cy fa U y CIydajeBUMa BeNnKe
HepaBHOTeXXe y Mohit, MeiujaTop/Ka pajiit Ha yCIIOCTaB/batby bananca Meby crpanama
i Tpeba fa ympasba mpobremMoM Mohy Ha HaduMH fla UX [jOBee [0 CIOpasyMa
IPUXBAT/bUBOT 3a 00e cTpaHe’™ . Y MuTepaTypu ce OKO OBOT IMTamkba CTaB/ba aKIleHAT
Ha TeXHJKe HeOIIXOf{He 3a JoBoDere 0HOCA y PENIaTUBHY CUMETPI)Y Kao CpefcTBa 3a
IIPOMOLYjy IIPOAYKTUBHOT IIperopapama’.

74 Jlecniorosuh Cranapesuh, B. (2009), IIpumene mopopgudne Mefujaiyje y cay4ajeBuMa IOPOANIHOT
Hacwmpa. y: T. Ilamoma Virmarosuh, H. JKerapary (yp.) Teopujcke ocHOBe Meujaiiuje - mepCreKTuBe 1
ponpunocu. beorpan: Ilentap sa npumemeny ncuxonorujy, crp. 193-210.

75  Jlecnorosuh Cranapesuh, B. (2007), IIpumena meamjamuje y crydajeBuMa MOPOAMYHOT HACUIbA,
crienujamucTaky pag. beorpag: @akynTeT HOMMTIYKIX HayKa.
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Hamehe ce mmrame kako pasfgBojuTy mpobneMariyHe acrekTe Mohy, o OHUX
KOjyI Cy IPUXBAT/bUBM 33 00e CTpaHe y CIy4yajeBUMa Kajja ce OHU JOIyHYjy CBOjUM
PasIMYUTUM CIHOCOOHOCTVIMA, BPENHOCTUMA, YTHIjajuMa 6e3 HapyllaBama IpaBa
mpyrux. IIpermoctaBky o 6amaHcupaHoj Mohu, Kao IOCTOjame WM OACYCTBO
KOHCEH3yca OKO TaKBe pacIofiesie Tpeba yBeK IIPOBEPUTI KaKo O ce IpefyIpenuie
MaHUITynanuje’®. YKOIMKO ce TO IPOITYCTH, Y OKBMPY TPAAULMOHATHUX PYIITBEHNX
obasalla ca CTepeOTUIM3MPAHNUM [PYIITBEHNMM yJIOraMa, 3aMmarbyje ce IIMpK
KOHTeKCT mpobnema mohu. Taka cTaB HOBOAM O MTHOpMCama pasimka y Mohu, a
caMIM TVM U JIO Ofip>KaBamba nmocrojehux obpasara.

Kaza roBopumo o mpo6iemMaTnaHmuM acekTrMa Mohit, BXKHO je pasyMeTn Koja
TIOHAIIIakha MOTY TIPEfICTaB/baT! 3M0ynoTpeby Mohu. Ykommko ce Beha Moh xopuctn
Pazay KOHTPOJIE HEKOT PYTOT, MOXKEMO /1 TOBOPUMO 0 3710yrotpebu mohn””. Kourpomy
y 0BOM KOHTEeKCTY Tpeba mocmarpary mupe. OHa IToipasyMeBa pas3miduTa ITOHaIamba
KOjuMa ce ofipkaBa ofpeleHa ocoba v Tpyma y Mo3UIMju Mame ApyIITBeHe Mohn,
U KaJia TO He MMIUIVIMpPa HeIIOCPefHY MHTepaKUyjy (Kao IITO je Ha IpuUMep, jaBHO
U3HOIIehe NUCKPUMMUHATOPHUX CTAaBOBa). Y TOM CMUCIY 310ynorpe6y mohu 6u
IIpe[ICTaB/basio, Ha IIPUMMED, M3HOLICHE CTaBa Ja jeé XOMOCEKCyajHa OpujeHTauuja
ICUXVjaTPUjCKO 000/berbe Off CTpaHe HeYpOICUXMjaTpa.

Y Memguwjanmjama y o6macTu 3aluTHTe Of IOTEHIMjalHe NUCKPUMMHAIH]E,
mgucbamanc Mohym O06MYHO NpOMCTMYE M3 MPUIATHOCTM CTPaHa Pa3INIUTUM
APYLITBEHVM I'pynaMa (JOMMHAHTHOj ca jeffHe CTpaHe, 1 HEeKOj Off MapTMHA/IM30BaHNX,
C Jpyre CTpaHe), Te je y TOM CMUCIy BeoMma BU/bMBa. Ho, yKomMKO Cy cTpaHe y
IVMPEKTHOM OJJHOCY Y CBAKOJJHEBHOM >KMBOTY, Y b UXOBOM OJJHOCY MOTY IIOCTOjaTy U
Ipyru, Marbe BUBMBU obpaciiy 3n1oynoTpebe mohu. OHM ce MOTY MeHTU(UKOBATH
Ha pasnmumunTe HauuHe. Ha mpumep, crpane ce Mory moacrahm fa mpepcraBe cBOj
OJIHOC, TOBOpehn 0 ToMe KaKo Cy OpraHM30BaHN ¥ CBAKOZHEBHOM (PYHKIIMOHUCAKY, a
3aTVM ia Ce OCTaB/babeM CBe CHeIM(PUIHIIX INTalba UCIIUTAjy CUTYallNje Koje Cy
HOTEeHI[Uja/THO IpobIeMaTudHe.

TokxoM mpolieHe OBaKBOTI obpaclia, He Tpeba XYpUTHU ca MHTepBeHIjaMa, Beh
TOITYCTUTH Jia Ce Taj o6pasall IOTBPAM, 6110 KPO3 MHTEPIIEPCOHATTHY KOMYHMKAIINjy
WIM KpO3 ITIOHaB/bae HEeKMX obpasalla y 3aK/bydMBamy, II0jaBy MPAI[OHATHNX
yBepema 1 C1.”%. MeujaTop/ka He MCTpaXKyje MCTOPHjy ofHOCa, Beh uneHTNdNKYyje
TayKe IJie II0CTOje Hec/larama oKo iucbananca. BaxxHo je a kpos pasropop MenujaTop/
Ka Mo>Ke Jja omoryhi fja ce u Mame MohHa cTpaHa MCKaXke U JIa Ce TIPOLEHM Jija JIN ce
oceha curypHo ma y mpucyctBy MohHMmje cTpaHe MoXe CTOO0IHO Ja TOBOPIL.

Hexkn 3HAall1 HA OCHOBY KOj NXMOKE€MO IIPEIO3HATII HEPABHOTEXKY Y OfHOCHMA:

 oznbpaMbeHu TemecHN CTaB (IIpeKpIITeHe pyKe/HOTe, T7Iefia Jose)

76 Haynes, ].M. (1994), The Fundamentals of Family Mediation. New York: State University of New York
Press.

77  Dell, P. (1989), Violence and the Systemic view: the Problem of Power. Family Process, 28(1), str. 1- 14.

78 Kerapau, H. (2009), HeyTpanHocT u MOh y Menujanuuju - mpencuTiBarme OfP)KUBOCTH KOHIIETITA.
Y: T. IJamoma Vrmarosuh, H. JKerapar (yp.) Teopmjcke ocHOBe Mmefmjaijyje - IepCIeKTUBE U
nonpunocu. beorpan: Ilenrap sa mpumemeny ncuxonorujy, crp. 193-210.
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temkohe y koMyHuKauuju: cabuja Bepbamisannuja (He ofrosapa, He FOBOPH);
crpomMaliHa Bepbamusanyja (Temkohe y mM3pakaBamby MMUCIM M CTAaBOBA);
npekoMepHa Bepbamusanuja (6p6spa, Oyjuiia pednm kao ombpaHa); crmabuje
[I03HaBabe jesnka; omrehere Bia, CIyxa...

Hey4yecTBOBame (KacHM, U30CTaje, He pany fjoMahe)

obpaciu peroBapasa (mpucTaje npebp3o u npepaHo; Temkohe nCTpaxnBama
U/WIM U3paKaBama CONCTBEHMX WHTepeca U MOTpPeba; HeCeNeKTUBHO
caryaliaBame ca MeujaTopoM/KoM; puxsara 'MyTHe' , Hedep IOHY/e)

ojaBa IIpefipacysia WM APYror MeXaHu3Ma COLMja/THOT MICK/bYYMBatba TOKOM
Jujajora

OMaJIOBa)KaBatbe/HENPUXBATahe BPEJHOCTY JIpyTre KyAType
CTpax Off MOTYhHOCTM CaHKIIMOHNCaka/CBECT O YTULIAjy ApYTe CTpaHe

crenuUIHOCTH KOMYHMKalyje: BepbanHa (ryeHTHOCT (Kao Croco6HOCT
ocobe); kopuinhemwe CTpaHNUX pedr U U3pasa; MHTENIEKTyaau3ypame

ofienno Kao mopyka mohm (Ha mpumep fomasak ocobe Ha Memujauujy y
BOjHOj WM HOJMIMjCKO] yHU(OPMH Y cUTyanMjama Kajia ocoba ydecTsyje y
Meiujalujy Kao IIPUBATHO JINIIE)

obpacuy nperosapaa (pucraje mpebp3o 1 mpepaHo; I03HaBabE MPOLeAype
Kao OCHOB MaHMMYJIaIllje)

(ne)dopmanHm ayropureT
MOTyhHOCT caHKI[MOHMCaba

YTULIAj KOjU MOYKE MMATH HEKa Off CTpaHa

V nopep, yriosHaTOCTY MeMjaTopa/Ke ca HaBeJeHUM MHAMKATOPYMA IIPUCYCTBa
HepaBHOTexKe Moh1t cTpaHa, HeKu (PaKTOPY MOTY OTEXATH HBJXOBO IPENO3HABAbE Y
KOHKPETHOj CUTYaL[jIL.

IlITa HaM y IpaKcy MOKe OTEXXATH Ipeno3HaBambe HepaBHOTe)xXe Mohu?

pasimKe y Ky/ITypaMa WIM HOpeKITy Y4ecHMKa/Ila 1 MeayjaTopa/Ke

YYeCHNK/IIa HecrmocobaH/Ha MM HeCllpeMaH/Ha Jla Ipero3Ha CBOjy crabujy
IIO3ULINjY

HeTloBepeme yUeCHNKa/Ija y MefyjaTope/Ke VIN Ipoljec

(mpusHaBame HepaBHOTeXe Ou mojauaso ocehama pamUBOCTIY, PU3UKA)

HeJJOBO/bHA CEH3MOMITHOCT / HeoCTaTaK 3Hakha BEllTVHA 3a IIPEI03HaBambe I
pan Ha pasnukaMa y Mohu Mefmjaropa/ke

[IpenosHaBamwe crennduyHor obpacua gucbananca mohu he oppenntu mamu
mpaBal paja. YKOINKO Ce IpolieHnu Aa ¢y obe crpane y moryhHocTu ga cmobomHo
roBOpe y IPUCYCTBY APYyTe CTPaHe, Tafla Ce MOXKe PAAUTI Ha GaTaHCHPakby OFHOCA
ToKOM Mepanjaruje. C Apyre cTpaHe, YKOIMKO Ce CTpaHa Koja MMa Mamy moh He
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oceha crmobopHO fa M3HOCK CBOja pasMUIbama y HPUCYCTBY APYyTre CTpaHe, MOTY
Ce OpPraHN3OBaTH OJIBOjeHU cycpeTu (KOKYyCHM), MU Ce ILiella Mefujaliija BOAU Kpo3
oziBojeHe cycpere. IIpolleHa MenujaTopa/ke fla ce HapylleHa paBHOTeXa Mohm
Meby cTpanama He Moxke GamaHcupary, 61 OyIa MHAKKATOP 3a 00yCTaB/bambe fabe
Mefujanuje.

Llwpb papa Ha 6amancupamwy Mohu je rpabeme mospa y kojeM ce cTBapa MoryhHocT
Zia cTpaHe MOTry CT0OOJHO fia CTPaXKYjy CBOje moTpebe ¥ TOBOpe O BIMa, Kao I fja
yBa)kaBajy moTpebe ipyre cTpaHe. Y yCIoCTaB/bamby 6amaHca je BaXKHO Jja ce Kpeupa
IIPOCTOp y KojeM 0coba Koja yMa Marmbe Mohu, MOXKe Jja ce OCHaXM, Kako 6u 6uo/
JIa aKTUBHMjJ/a U1 MMAO//a BUILle MHULUjaTuBe y KoMyHMKanuju. Ilogpuika ce moxe
IPY)XUTY Ha eMOLIVIOHA/THOM HIBOY, /I M KPO3 IIpy>Katbe HOBMX MH(OpMAIja KaKo
61 0coba Mora fa JOHOCK 1 HOBe ofIyke. IocToju pasnuka nsmely nogpiike jenHoj
CTpaHM Ja y4eCTByje paBHOMEpHUje ) HOAp)KaBamba KOjUM O ce MOITIa yrpO3UTH
HEIIPUCTPACHOCT y 4eMy MeamjaTop/ka Mopa fia Oyze BeoMa ompesan/Ha’. IIuxapn
(Picard)® cyrepuiie ga Ha 0Baj IIpo6IeM MefyjaTopy/Ke MOT'Y OATOBOPUTY TaKoO IITO
he xpos npouec nomohm cnabujoj crpanm, fajyhm joj BpemeHa ja ucnpuda cBOjy
Ipudy U ia U3Hece CBOje Maeje, motTpebe u mpeypiore. MeaujaTopy/ke KOPUCTe CBOj
YTHUIIAj 2 TPOMOBMINY JIETUTUMHOCT 06a/e yueCHMKa/Iie /ja M3HeCy CBOja IJIefIUIITa
urnopuinyhn min npeknpajyhn HerarusHO moHainame, a oxpabpyjyhn capagHmdake
untepakuyje (Majep, npema Jlaur®). [lpyru/e ayTopy/ke IpemIaxy cIMdHe TUIOBE
aKTMBHMX MHTEPBEHIja MefjaTopa/K1 ¥ TOKY BoDera Iporieca, 6amaHcupama 1
KOHTpose Hap mspaxasaweM Mohu (Ibyman, Kemu, npema Jlaur®). Ono mro je
takobe Ba)KHa MHTepBeHIMja TOKOM Oa/aHCKMparma ofHoca je oMoryhaBame oOema
CTpaHaMma Jia carniesiajy norpebe fpyre cTpaHe.

Banancupame Mohm ce MO)ke BPIIMTM 1 IIyTeM OflBOjeHMX cacraHaka. OHM
MOTY OUTH IIPUINKA He caMo fja 06e CTpaHe KaXKy IITa >Kejle, HAPOUUTO Marbe MOhHa
crpana, Beh u ga ce fogaTHO MHpOpPMULLY 1 FOOMjy HOjalIberba. HakoH ofBojeHNx
cacTaHaKa ce MOXKe 3aKa3aTll 3ajefHUYKM pasroBop, Kako Oy ce cTBapao HOBU B
MHTepaKLyje, ja OCHa)KeHa CTpaHa JoOMje IPIMINKY [a ce M caMa HOCKU C HeKUM
Oynyhum mpobrmemckum curyanujama. Mennjatop/ka Takohe momake ma cTpaHe
IPOLIMpe aKTMBHOCTH, Pa3MICIie 0 MOryhHOCTMMA ¥ JIOHECY HOBE OTyKe Ha OCHOBY
HOTHYHMjUX MHGOPMALMja 4Mja ce JOCTYIHOCT MOXe 00e306equTy NUPEKTHO WM
UAVMPEKTHO Y IMOCTYIIKY, Kao HIIP. 0 MOTYRHOCTH 3a 3aIolbaBatbe 0cobe, 1 CIMYHO™.

Ocraine moryhe nHTepBeHIMje MequjaTopa/Ke:
«  Koxyc n pasrosop o mohn

Y HpeTXOfHOM IACYCy je HOMUEAHO OPraHM30Bame KOKyca Y (pyHKIju
IaBama IIPOCTopa 0cobM Koja nma Mamy Moh, 1a cmo6ogHO uspaxxaBa CBOje

79 Bush R.A.B,, Folger, J. (1994) The promise of mediation: Responding to conflict through empowerment
and recognition. San Francisco: Jossey - Bass.
80 IIpema Lang, M. (2004) Understanding and responding to power in mediation. New York: The Guil-

ford Press.
81 Ibid.
82 Ibid.

83  Allport,L.(2006) Power Imbalanceand Domestic Abuse. AyroprnsosaHa npegapatba, Crierjanuctidke
cTyauje Menujanyje Ha GakynTeTy HOMMTHYKNX HayKa y beorpanmy, beorpaz: ®ITH.
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norpebe u 6pure, kao u MoryhHoctu fa fo6uje gogatae nHdpopmanuje. 3a
Pas3/IUKy Off TOTa, OBA CTaBKa yCMepaBa Ha MOryhHOCT ofpiKaBama KOKyca I
ca Iy/beM AMPEKTHOT pasroBopa o mpobiemy pucbananca mohu, n Moryhum
Ha4YVHVIMa FeTOBOT [IpeBasIaKeha Y a/b0oj Meujalujiu.

» Bobeme mMenujanuje y onroapajyhem mapy

Kako mucbamanc mohm y memmjanujama mpu [ToBepeHMKy 3a 3alITUTY
PaBHOIPABHOCTM Hajuemthe Tpouswaasu U3 MNPUNAJHOCTM CTpPaHA
[OMMHAHTHO] OJfHOCHO MAapryHA/IN30BAHOj IPymM, upeja je pga 6u
MeJI1jaTOPCKU Iap, Koju 611 OffpakaBao peieBaHTHe KapaKTePUCTUKE CTPaHa
y OBOM CMIUCTY, JOIIPIMHEO ypaBHOTexkaBamwy Mohn. Ha mpumep, ykonuko
je jemHa cTpaHa POMCKe HAI[MOHA/THOCTH, IPUCYCTBO MefiujaTopa/Ke Koju/a
je Takohe Pom/PoMknba, 61 3HAYAjHO JOIPHUHETO 1a 0c00a MIMa TOXKIBIbaj
Behe mohnu y mporiecy, y ogHOCYy Ha CuTYaLujy ¥ KOjoj Cy U MefujaTopu/ke
IpUITAfHNIN/IIe TOMUHAHTHE TPyIIe.

o Memame popmara — JOEATHO BpeMe U IPOCTOP

Crpann Koja ¥Ma Mamy Moh ce fiaje BiIlle BpeMeHa Jla M3Pasy CBOje CTaHO-
BIIITE ¥ Jla MOXKE J1a IMa BUIIIE MHUIIVMjATUBE Y KOMYHUKALVIL. Y TOM LUbY
MefiujaTop/Ka MOXe Jia Kaxke HIIP. ,3a HeKe OIIyKe Tpeba BiIIle BpeMeHa, Ja
/I je BaMa IOTpeOHO BIle BpeMeHa fia loHeceTe Heke ofyke? JJa octaBu-
MO 32 TO Mayo Bpemena?“. To He YMHNUTHU Ha HA4MH Ja Ce ferpagupa ocoba
Koja MMa Mamy Moh (MHTepBeHIMja He Tpeba a UMIUIMLIMpa Ja 0coba Huje
3a TO CII0COOHA) Hero Kpo3 HopManu3arjy — pehi fa je HeKuM /byayMa He-
Kajja HOTpeOHO BpeMe 3a pasMuL/batbe. TiMe ce [jaje IpocTop T0j ocobu fia
PasMMCIN MajIo, a Mekba Ce 1 JoTajallmby 06pasal (YKOIIKO je 0coba Koja
uMa Mamy MOoh Heofyry4aH/Ha a jpyra CTpaHa je OKpMBJbYje Jja OH/OHa HYKa-
fla He MO>Ke [ja JOHece OfLTyKY, Ja HeMa CBOj CTaB.....). [Tukapp® cyrepuiue ga
Ha OBaj IIpo6reM MefujaTop/Ke MOTy OATOBOPUTH TAKO LITO he Kpo3 mpo-
nec nomohu cmabujoj crpaum, najyhn joj BpemeHa fja MCIpUda CBOjy IpUIy
U J1a U3HeCe CBOje 1feje, moTpebe 1 Ipejiiore.

« Iloncehame Ha mpaBuIa/yBOhee HOBUX IpaBMIa

JemHa o TeXHUKa ypaBHOTeXXaBara Mohn jecte 1 MoryhHocT yBobhema HOBIX
IpaBWIa Koja JOJATHO OCHaXYjy 0co0y y mo3uIuju Mambe Mohy. YKomMko
Meby ydyecHunMa/IjaMa MMaMo IpefCTaBHUKA/IlY Apyre Hal[MOHaTHOCTH/
BEpPONCIOBECTH, UTH. MoXke ce HIIP. TOKOM VMXOBOT IpeJCTaB/bamba UIN
JoroBapama o IpaBWIMMa (Ha II0YeTKY 3aje[fHIYKOT pasroBopa) IUTaT! Ja
JIM ¥IMa HEIITO LITO je CIely(UYHO y BUXOBOj KYATYPHU LITO Ce IPaKTUKYje
y CHTyanMjama pelllaBarba KOHIMKaTa 0 4eMy 61 Tpebasno BOAUTY padyHa
TOKOM MefiujaLuje.

» IIpucycrso 3acTynHyKa/1e 1/um ocobe y GpyHKIju IOApPIIKe

[IpucycTBO HaBefieHUX ocoba je TeHepajHa MaryhHOCT y Mefujanmjama,

84 TIlIpema Lang, M. (2004) Understanding and responding to power in mediation. New York: The Guil-
ford Press.
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IOTOTOBO OHMM Koje ce 6GaBe moBpenoM. Tpeba MMaTM Ha yMy ha oBa
MoryhHOCT IpefcTaB/ba 1 CPEACTBO yje[HauaBamba MOhu cTpaHa.

o+ IIpucycrBo npeBopuoLa/Te/bKe YKOIMKO je IOTpe6HO

HepmoBo/bHO nO3HaBambe jesanKa Ha KOjeM ce Mefujanyja OfiBMja CBaKaKo
craB/ba 0co0y y mosuuujy mMame Mohm. Y ToM cmuciay obesbehupame
npeBobema yjefHauaBa IperoBapadke MO3uUIMje CTPaHa.

o IIpyxame momohnu crabujoj crpanu fa ogpeny U3BOpe cBoje Mohn

Kpo3s pasrosop, mpe cBera Ha HPUIIPEMHUM CACTAHINMA, 0COOU KOja MMa
Mamy MOh ce IOMake fla IIpeIlO3Ha CBoje M3BOpe Mohu, Koje MOXKHa He
BUM Kao TakBe. Tu m3Bopu Mohm He MoOpajy OMTU HMPEKTHO Be3aHM 3a
IpOO/IEMCKY CUTYAL]y KOja je IIOBOJ MeAMjaliiju, OHM CAMO IIPYKajy YBUJ,
0co6M 1a opeft CBOjUX c/1aboCTH, KOjIX je BeoMa CBeCHa, MIMa 11 jaKe CTpaHe,
Kako 6u ce ocoba ocehanma curypuuje y koutakTy ca gpyrom crpanoM. Ha
IIpUMep, aKO Cy y4eCHMI/1ie y Meujanuju med/mnia 1 3aII0CIeHN/Ha, YBUT
3aII0C/ICHOT/He Jia 1 mopex popmanHe nmoppebeHocTn fpyroj crpanu oH/
OHa JIMa YBa)KaBame Kojera/KOo/erMHNIA Kao CTPYdhaKa/KIbe, TOIPUHETO0
6u ga ocoba nma Behy curypHoct y gujasnory ca medom/uiom. Meaujatop/
Ka y OBUM C/IydajeBuMa He GpabprKyje M3BOpe MONM KOju HUCY IPUCYTHU Y
KUBOTY 0c06e, Beh joj camo Kpo3 pa3roBop moMaske fia IIperosHa CHare Koje
peasiHo OCTOoje, a 0coba MX He BUAM KaO TAaKBe.

«  Yueme cmabuje cTpaHe 0 IIpEroBapamy

Ocoba koja nMa Mamy Moh ce MOYKe OCHKUTY 1 JOFATHUM MHPOPMIUCAHEM
0 HauyMHVMMA Ha KOje ce Iperopapame OfjBMja, KaKo OM y HeMy MorIla
PaBHOITPABHO 1A YYECTBYje.

o JlekoHcTpyKLMja Ipeapacyna
Bunetn neramuuje y [Tpunory 1.

o IIpoMoBiucame IErUTUMHOCTY CIabMje CTpaHe fja M3Hece CBOja ITIeUIITa

MenujaTop/ka IpoMOBHUILe JIETUTUMHOCT 0be CTpaHe [ja M3HeCy CBoOja
[JIe[MIITa; UTHOPMILE WIM IpeKMJa HeraTMBHO IIOHaIlame, a oxpabpyje
capapHmuke nHTepakiuje (Majep®). [Ipyru ayropu/ke mnpemiaxy cimdHe
TUIIOBE AKTMBHUX WHTEPBEHIMja Meaujaropa/ku y Bobemy mporeca,
6anaHCKMpamy 11 KOHTPOIM Haf uspakasamweM Mohy (Neumann & Kelly®).

o Ilpyxame gogaTHUX MHPOPMaLVja pajy JOHOIIEbA OfIyKa
Crpann koja uMa Mawy Moh ce npyxajy cse nadopmanuje Koje Mory 6muriu
peneBaHTHe 3a JOHOIIEHe OJITYKa, IO TPaHuIle Koja He yIposkKaBa IPYHIINIT
HEeIVMPEKTUBHOCTY MefyjaTopa/Ke. AKO MefyjaTop/Ka He MOXe fia IIPYXXNI
moBobHO MH(pOpManuja, ymyhyje ra/je Ha HeKOr Ko Moxe fja My/joj Te

85 [IIpema Lang, M. (2004) Understanding and responding to power in mediation. New York: The Guil-
ford Press.
86 Ibid.
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nHdopmanuje o6e36enu. Ha Taj HaumH ce moMaxke 0cob a ce OCHaXI TAKO
Jla MO>Ke caMma Jia ce HOCH I Ca aKTyelTHOM CUTYALMjOM, I Ca HEKUM TELIKNM
curyanujama y 6ygyhnocru.

o JlomaTHa ycMepeHOCT MefujaTopa/Ke Ha TO Ja CTpaHa Koja mMa Behy moh
3aJICTa dyje U carjiefia HoTpebe pyre cTpaHe

OBo ce Moxxe moctunhu myTeM MOACTHIIAkA [ELEHTPaLje y pasyMeBamby
noTpeba U MOACTUIIAMbA APYTe CTPAHE [a IIPY>KU MOAPIIKY 3a HIIP. UCIIO/beHe
emouuje.

o  Kourpona ¢usnuxor cerunra

(Ha mpumep, IIpolieHa ajjeKBaTHOT PacIiopeia cefierba y IIPOCTOPHjH, Koja He
Oy McTaK/Ia HepaBHOTeXy Mohi.)

o Kourpona miana (dasa, npenasa BpemeHa)

Mepnujatop/ka KOPUCTI CBOje IO3HaBame Ipoljeca Ja IMPUIATOfY FHeroBo
opBujatbe HOTpebM ypaBHOTeXXaBama Mohmu crpaHa. Ha mpumep: axo
TOKOM IIPBOT Pa3roBopa ca 0co6oM Koja je mofHena IpuTyx0y, Menujarop/
Ka IpOoIeHN fia 61 0co0y OCHaXIMIIO a Ce Ha 3ajefHUYKOM CaCTaHKy OHa
mpBa o6paTu 0cobu NMpOTUB Kora/je je mopHena npuTyxo6y nsnocehn kako
ce 360r Tora oceha, Bpahajyhu Ha Taj HauMH U3ry6/pEHN TOKYC KOHTpOIE®,
OH/Ia 0cO0M IIPBO M3HOCK Ty OILMjy OTBapama Ipoleca, mmurajyhn ral/je
IITa MIUCIM O TOMe. VIiu Hekajja 300T KOHTpOJIe IIpaBlia cecje Menujarop/
Ka MOXKe TIPEJIOXNUTI OfBOjeHe CacTaHKe KaKo OU ce IPeBasnILIIM HAaCTa/IN
3aCTOjU Y IPOLIECy.

o YcMmepaBame KOMyHMKaIje (KO TOBOPY, KOTIMKO AYTO)

MennjaTop/ka Bofu padyHa Jja CTpaHa Koja MMa Mamy Moh fo6uje J0BObHO
BpeMeHa Jla M3Hece CBOja Pa3MUIIUbama, Kao M Jja TOKOM JAMjajiora Mma
HaXIbY pyTe CTPaHe.

o HpenosﬂaBa}be Me€XaHn3aMa [OPYIITBEHOr MCK/by4lBaitba W BEIITMHE
pearoBarba Ha IbUX

(Buire o Tome y ITpusmory I)

o  VHTepBeHMcame NPWINKOM [EMOHCTpaLuje M HaMeTama (HOpPMATHOT
ayTopuTeTa Off CTpaHe ocobe koja uMa Behy moh Meby yuecHunmma/ama.
TokoMm Menmjamyja felraBajy ce cuTyanuje fa CTpaHa Koja uma Behy moh
Hamehe cBOj dopmanHu ayropurer (Ha IpuMmep, mpodecop U HTOKTOp
HayKa MHCHUCTHPAjy Ha OCIOB/baBamby Ca [OKTOPE, M/WIN HaITallaBajy
CBOjy Mo3uILMjy eKciepra 3a ofpebheHy o6macT 1 KOpUCT 3a HayKy YOIILITe,

87
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KOPMCTe CTPY4YHe U3pase, HAITIAIIABajy PasMKy y 06pasoBamy U CIUYHO).
Y TuM cuTyanujama MeaujaTop/ka 611 MOrao//a ga MHTepBEeHMIIe TAKO IITO
6u 11pBO yBaXKMo/7Ma ofpeheHy mweroBy ekcrepTusy 1 focafiallibe 3aciyre y
Hayuy (“Bupum fa cTe BeoMa LietbeH CTPYUbaK y CBOjoj 06mact’), a 3aTUM
pasroBop ycMmepuo/na Ha mpobneM kojuM ce Menmjaiyja 6asu (“Tocroba
X je manompe peksa Kako jy je mospeano Bam nmoctynak. Illta Bu Ha TO
kaxere?”). Kaga je y nuramy nHcuctupame Ha GOpMaTHOM OC/IOB/bABAbY
TUTYIIOM, MefiijaTop/Ka Moxke pehu a 6u 3a jaspy mpotiec Mefujanuje (koja
je nHave HepopMasHM NOCTYNAK) GMIO KOPVCHO fia Ce CBM OCIIOBI/bABajy
Mame popMaHo.

CBe y cBeMy, 3a afjleKBaTHO ypaBHOTEeXaBame MONM CTpaHa y Memmjaunuju
TeHepasHo, I1a ¥ 'y MeinjanujamMa y okBupy IloBepennka sa 3alITUTy PaBHOIIPaBHOCTI,
HEOIIXOfjaH je pedpepeHTHM OKBUP KOjU YK/bydyje 1 mucKypc »Mohu«. CarnenaBae
MONhM Ha PasnmuMYUTUM, y3ajaMHO MHTEPAKTVBHYM HMBOUMA ¥ PasMUII/bambe O TOMe
KaKo fla ce o0paTy Makiba Ha Iapajokce MONM y [pPYLITBY, IpefiCTaB/ba jefaH Of
HajBOKHUJMX 3aJlaTaKa y pajy ca JbyiuMa y CUTyLijaMa y KOjiMa II0CTOj/ HapyIleHa
paBHOTEXA. YKOIMKO MeA1jaTopy/Ke HUCY CBeCHI OBMX obOpasalia, Kao u nmorpebe a
Cce Ta HEpaBHOTEXa IIPOMEHM, MOTY JOIIPMHETH Ofp>KaBarby nocrojehux mpobmema®.
BasxHO je mpoMOBIUCaTH BPeZHOCTH KOje MOTY fia cTaBe MOh y OKBMP y KOMe OHa MOXe
ma Oyfe HoBefieHa y MUTakbe UK y3eTa Y 0063up.

Y ciy4ajeBuma rie noctoju Bemuku gycbananc y mohn usmeby ydecHmka/ua y
Mefujaluju, MeaujaTopu/Ke MOpajy 61T Bpiio ofpeheHn y ieroBoM IpernosHaBamy,
MIMEHOBabY U Cy301jatby TOMEPAaHTHOT OZHOCA IpeMa 0oBoM (peHOMeHy. Pasehn Ha
OBUM IIMTabUMAa, MEIMjaTOpH/Ke ce CyouaBajy He CaMo ca pasmuanTyM MohumMa ctpaHa,
Beh u ca cBojuM contBeHuM Mohuma kao mpodecnonanana/ku. BaxHo je cramHo
[pENCINTHBAIbe OBUX TeMa jep M caM HpodecroHanal/ka MoXe 3/10ynoTpebuTn
cBojy Moh. MenujaTopn/Kke MMajy OATOBOPHOCT 3a IIPOIlEC, IIpe HEero 3a MUCXON
noctynka®. OEroBOpHOCT ce OfHOCK 1 Ha 06e36ehuBame KoHTeKcTa KOjir omoryhasa
JbYAMMA Jla ce M3pa3e Ha HauMH KOj)i MOXKe Ja TeHepuiie HoBe MoryhHocTH, anu u
OffyCTajarbe Off CTAHAAPAHOT UCIIO/baBatba IPVMHIIMIIA HEYTPATHOCTI MefjaTopa/Ku
KaJia ce IperosHajy pasmndnte GopMe HejeqHAKOCTU Y JUCTpuOynuju Mohu.

KbydHn enemeHT IpolleHe MepujaTropa/Ke y pajy ca ydeCHMIMMa/liama ca
pasmuuMTUM OfHOCOM MOhM je carlefaBame OFHOCA PM3MKA Of YrpoXKaBama
6esbenHOCTM M MOTyhHOCTHM 3a Kpempame Ge3beTHOr KOHTEKCTa Koju omoryhasa
IIpefyc/IoBe 3a KOHCTPYKTUBHO pelllaBarbe podmema®.

88 Jones, E. (1996) The Gender of the Therapist as contribution to the construction of meaning in therapy.
Human Systems: The Journal of Systemic consultation & Management, 7(4), str. 237-245.

89 Mpuue, C., ITamoma Virmarosuh, T. (2006) ITocpenoBame/Meaujaiyja Kao HauMH pellaBama CyKoba.
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90 Pruett, M.K,, Johnston, J.R. (2004) Therapeutic mediation with high-conflict parents, Effective models
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ITpunor II1

YBOJOHA PEY MEOUJATOPA/KE (Opening statement)

Ykparko hy BaMm mpepcraButi (MM Bac HOACETUTH - YKOIMKO je Mefujanuja
Beh mpepcTaBbeHa TOKOM IPBMX CycpeTa ca CTpaHaMa) OCHOBHE KapaKTepuCTUKe
HOCTYIKA MeJjaliije ¥ MOjy yIOoTy Kao MeiujaTopa/Ke y OBOM MOCTYIIKY.

Menujanmja je HedopMamHu, ZOOPOBOBAH MOCTYHAK U3Meby cTpaHa Koje ce
3a/IaXy /la Ha MMpPaH M KOHCTPYKTMBAH HauMH paspelle CIOpHY cuTyauujy. Caka
CTpaHa MOXKe OITyIMTH Jja JIV K€M Jja IPUCTynu Mepujaumju win He. Takobe, cBaka
CTpaHa MOKe Of[yCTaTH Off fa/beT MOCTYNMKa Mefujaiuje, 6e3 MKaKBUX MOCTeanIa
II0 TOK IIOCTYIKa y okBupy IloBepennka. Ako ce Mefujanyja IpeKnHe, ayTOMaTCKI
Ce HaCTaB/ba MpOLiefypa IOCTYIamba M0 IPUTY>KOU.

OfroBOpHOCT [IOHONIEHAa OJYKe 1 IOCTHU3alba CIIOpasyMa MCK/bYYMBO je
Ha CTpaHaMa. Ja, Kao MefiMjaTop/Ka HeMaM yrory/osnanthema Jja JOHOCUM OfTYKy
yMecTo Bac, HUTU ja je HameheM. Hujenna crpaHa He Moxke OMTU IpMMOpaHa Ha
IIpMXBaTame pellemna Koje My/joj He ofiroBapa.

Y 0BOM IIOCTYTIKY Ce He 6aBMMO yTBphBambeM [oKa3a, HUTH KBaTNPUKALUjOM
Jie1a Kao JUCKpMMUHanuje, Beh HacTojuMo fa foheMo 10 3ajeJHMYKOT IPUXBAT/BIBOT
peiersa Koje he paspemmTit CopHy CUTyauujy u OTKIOHUTHM pasjore 3a Oyayhe
npobreme.

Mepujanuja je moBep/bMB IOCTYNAK, 3aTBOPEH 3a jaBHOCT. CBe MHpOpManuje
IO Kojux ce fobe y MOCTYNIKy Memujalvje Cy IOBEp/bUBE Y OKBUDPY 3aKOHCKUX
orpaHmyera. YKOIMKO e TOKOM IIOCTYIIKa Mefujanyje fohe no casHama a je Heunja
6e30eHOCT yrpoXkeHa WIM Jia je M3BPIIEHO KPUBUYHO JIE/O, TIOBEP/BMBOCT Ce He
MoOXKe 06e30equTn.

MennjaTop/ka nma 06aBesy fa MOCTYHA HENPUCTPACHO M HEYTPATHO IIpeMa
CBIM CTpaHaMa, IaKJIe /ja Ce IIpeMa CTPaHaMa O HOCU PAaBHOIPABHO, He [jaje IIPELHOCT
HEKOj CTpaHNU, HUTY MOXKe fla MMa CBOj MHTEpeC y OFHOCY Ha IIPefMeT pasroBopa
y Meamjanuju vwin fOONUT Off jedHe cTpaHe. Bu, kao cTpaHe y HOCTYIKY, CTIOGOTHM
cTe a m3abepere MeAMjATOPa/Ky y OBOM IIOCTYIKY KaO U [jd TPAXKUTE IPOMEHY
MefIjaTopa/Ke YKOIUKO CYMIbaTe Y BbeTOBY/HheHy HEIIPUCTPACHOCT I HEY TPATHOCT.

CrpaHe cy cno6oHe [ja aHTaXyjy IPaBHOT/y 3aCTYIHNUKA/1ly WIM CaBeTHUKA/
Iy ¥ ca BUM/IOM Ce CaBeTyjy TOKOM IIOCTYINIKa Mefujalje, Ipe HMOTINCHUBAIbA
criopasyma.

CnopasyM IIOCTUTHYT Y TIIOCTYIIKY Me;mjau}/[je JIMa KapaKTE€p BaHCYICKOT
IIOpaBHamba, Kao U CBaKU JPYIU yrOBOp KOjI/I CTpaH€ NOTINIINY 1 OBEPE.
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ITpunor IV

PAJlI CA JAKMM OCERAIBVIMA Y MEIVUJAIIVJN

Toxom Mefujanmje ce YECTO jaB/bajy MHTEH3MBHE eMOLMjE, jep Cy Y4eCHuUIu/1ie
yIJIIABHOM Omin/e y cuTyarmjaMa cykoba M je HEKO JOKMBEO eMOLMOHAIHY MU
MaTepujanHy nospeny. [ToBpeheHocT, 1 cBe OHO IITO OHA eMOLMIOHA/IHO IIPEfiCTaB/ba,
MO>Ke 3aCeHITY CBe APYro LITO ce foraha rokom nmporeca Megujanyje. KomyHnkammja
usMeby cTpaHa y HOCTYIKy MOXKe MMaTH TeHfeHUHMjy ha Oyje Hamajadyka WM
ombpambena u Bpyo decto HejacHa’'. 36or Tora mro mospebhena ocoba HIp. MOXKe
6utn my6OKO TpayMaTM30BaHa IIOBPeOM MMM CTaBOM y Meiujauuju ocobe Koja
ra/jy je moBpeauia, Koja Ha Pa3He HauMHe IIOKYIIaBa [ja OIpaB/ja CBOje IOHAIlabe
KpO3 pallMoHa/M3alje, MUHIMI3MpPaha, pebalBameM OATrOBOPHOCTH Ha Ipyre 1
CIMYHO, YMMe IPollec KOMYHMKalluje ¥ pa3pellaBambe CUTyaluje Mory 61T HOjaTHO
OTEXXaHN.

Hajuemhe emonuje xoje ce jaB/bajy, KoJ y4ecHMKa/lla Meiujalije, y CUTyaljaMa
y KOjuMa je HauMbeHa TIOBpefia y CuTyalmjaMa cykoba cy: 6ec, /byTa, CTpax, Tyra,
6071, ¥ /WM CIIO’KeHa eMOTUBHA CTaka: HETATOTHOCT, Y3HEMIPEHOCT, HECUTYPHOCT,
pasouapaHoCT, moBpeheHocT, 06ecxpabpeHOCT, HeloBepembe, 30YHbeHOCT, KPUBUIIA,
6ecriomohHoCT, 1 CIL.

ITomenyTa ocehama cy uecTo HempujaTHa 1 MHTeH3uBHA. OHa ce, y MeIujaIvju,
Hajuenthe MaHudecryjy:

1. Kpos cHaxHO ucmo/paBame emouuja (kao mrTo cy 6ec, /byTHa, TyTa,
nospebhenocr), koje Mory 6utu npahene yxacaBamweM 1 obesspehnsamem.
Koz 0BaKko CHa>XHOT HCIOJ/baBama eMollyje MOTPeOHO je 3ayCTaBUTHU Ha/by
eCKaJIallljy, a HAKOH TOra KaHa/IMCATH X Y KOHCTPYKTMBHY KOMYHUKALIUjCKI
KOHTeKCT. [ToceOHO je BaKHO 3aycTaB/baTy jake eMOLfje Koje Cy ycMepeHe
Ha KBa/MdMKanuje 0cobe 1 ieHy/beroBy TMYHOCT ¥ MHTEIPUTET.

2. Y BUAY HOTHCKVBama WM IPUKPUBaIGa, Tj. IOpuUllaba ocehama, (HIIp. Tyra,
cTup, 6011, KpUBMIIA), IITO MOXe Jla OTeXa Ja/by KOMYHMKaLWjy, 6/I0Kupa
paj Ha IPaKTUYHOM paspellaBamy ofgpeheHe curyanmje’” u/munm gonaxemwe
IO MCXOfia, VI MOYKe MMATy BEIMKY YTULAj Ha IyOuTaK IoBepema usmeby
ydecHNKa/la y Mefyjanuji. Y oBaKBUM CUTYaIMjaMa je TOTPeOHO HUXOBO
Ipero3HaBame, BA/IMIpPabe UCTUX 1 HIIXOBO UCIIO/bABAbE.

91 JIubman, M., Xpuunh, J. (2007), ITpupy4nux 3a crenujamucTudKy oOyKy y BelITHHAMa MeAujanuje
nameby ormrehenor n manonerror yunnnorna. beorpap, Llentap 3a Menujanujy.

92 Moore C.W. (12003) The mediation process, Practical Strategies for Resolving Conflic, Jossey - Bass ,
San Francisco, Ca.
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VMako 3axTeBaH, paf ca jakum ocehamuma y Megujanyju Moxke O6MTH 3HauajHa
nomoh gma ce yuecHuiy/ue usMehy kojux je gomo mo cykoba/moBpesie momepe ca
cHaXHMX ocehama mIpema jpyraumjeM pasyMmeBamy onpebeHmx curyanuja wm
IOHOIIEHhY HEOIIXOIHNX OJJTyKa OKO paspelllera Cykoba/penapanuje ycues HaHeTe
nospefie. KOHCTPYKTUMBHO pearoparbe Ha MHTEH3MBHE €MOLMje MOXKE JOIPUHETH U
uAeHTUGNKALVjY He3aoBO/beHNX I0Tpeba ocobe. V3paskeH MHTEHSUTET eMoluje
caMo yKasyje Ha TO [ia je yrpoxkxeHa oTpeba, Koja je yCIoBuIa eMoLyjy, 0cobyu Beoma
BaKHa. Y OBOM pajiy MeanjaTopu/Ke Moce6HO KOPYCTE BELITHHE aKTUBHOT CITyIIaba,
pedrexToBame’ 1 emmaTijy*.

OcHOBHM KOpany y pajiy Ha eMolijaMa TOKOM Mefiyjanje Cy:

e 3aycrapjbabe IIpoljeca Mefjauje u poKycupame Ha eMOLIOHAIHY PeaKIujy,

e omoryhaBame YydyecHMIVMa/llaMa Mpelo3HaBame ofipeheHNx emoryja
(YKOMHUKO je MpUCYTHO MOTUCKUBabe, ITOPHIakbe WIN IPUKpKBabe oceharma)
VIV 3ayCTaBUTH CHAXKHE eMolMje Koje O/I0KMpajy mpoliec,

e nosobeme y Be3dy ucnomeHux ocehamwa ca oppebenum porabajuma /
objammemyMa / NOHamamyMa (IITO MMa 3a LW Ja ce JoOuje HOBO
objalmeme 3a ofpeheny cuTyanujy Wi NoHaIame),

e JCIo/baBame eMolja Koje Cy IpelosHaTe HAKOH HOBOT OOjalllibera
cuTyanmje / OHaIIama, 1

® IIXOBO KaHa/lUcalke Ha KOHCTPYKTMBAH Ha4MH Kako OM Mormm/e jarbe
Co6OMIHO [a pasToBapajy o paspellaBamliMa CUTyaluje / O permapalyju ako
je moTpe6Ho.
ITpuctyn xoju he 6uty IpeCTaB/BEH Y OBOM HOITIABBY, @ KOju 61 Morao fa omoryhm
OCTBapuBame IIOMEHYTUX KOPAKa y Pajy je 3aCHOBaH Ha KOTHUTVBHUM TeOpujaMa 1
PoyzepcoBoMm (Carl Rogers) npucrymy y kiujeHToM ycMepeHoM caBeToBamy (Client-
centered counseling).

IIpuctyn y pagy ca jakuMm eMonujamMa ce MO)Ke NMPEACTAaBUTH KPO3 HEKOIMKO
yobuyajennx dasa:

1. IlpenosnaBame emonuja / cyoyaBame ca TPEHYTHMM eMOTUBHUM
HpolecMa, KOjyi OMeTajy y4ecHUKe/1je Wan 67I0KMpajy Ipoliec Mefujariije.

MenujaTop/Ka OCMM LITO Y4eCTByje Y pasTOBOPY U CIylla YIeCHMKe/Ile O 4YeMy
npudajy, oopaha makmy ¥ Ha Ha4MH Ha KOjU y4eCHMIU/Lie ylase y MeAujalujy Ha
€MOTVBHOM HUBOY, LITO IIPEACTaB/ba BaXKaH acleKT paja ca muma. Obpaha maxmy
Ha HeBepOaJHy KOMYHUKAIVjy, MUMUKY, (alyjalHy eKCIIpecHjy, KOHTaKT O4uMa,
IeCTUKY/IALN]Y, IOKPETE Tea, FOBOP Tefa UTH,.

93 Rodzers, Karl (1985) Kako postati li¢cnost. Beograd: Nolit. Rogers, C.(1980): A Way of Being. Boston:
Houghton Mifflin Company.

94  Byxocasmesuh-IBosgen, T. (2007) Teopuja 1 mpakca ncuxorepanuje u caBetoama. beorpay: LlenTtap
3a npnmeH,EHy HCI/IXOITOI‘I/[jY,
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Yo6muajenu sHaIM 3a MpenosHaBamba jaKnx eMonmja:

o IlpemnaspeHoct emolujaMa (jak I/Tad, HEKOHTPOJIMCAHY Oec. ..) Koja OTexxaBa
KOMYHUKaLN}y,

« Ocoba Temko yuecTByje y pasroBopy (I/ac HOApXTaBa, Cy3He 04N, CIIYIITEH
THOIJIefl, CTUCHYTe IIeCHNUIe, IPBEHNIO Y IULY.....)

o Emoumje O6mokupajy Mmcmm (MCIpeKujaH TOBOP, HEKOHIIEHTPUCAHOCT,
HIOHAB/bAbE UCTOT TEKCTA...)

« Kondysan u HepasroBeTaH roBop,
» Excmpecnja je y Hecknajy ca CUTyalyjoMm,
o lIspaxeHe mMpoMeHe y MOKpeTHMa TeJa, INIIA U I71aca

« Ocoba mokasyje 06ecxpabpeHOCT U CyMIBMYABOCT 3a OCTaHAK Y IPOIecy
Mefmjanuje.

Kapia ce mpermosHa CHa)XHO M3pakaBarme eMOLMja y Mefyjaliji, BaXHO je fia
MefyjaTop/Ka o6paTy IMaKiby, 3ayCTaBy AOTAALIKY KOMYHMKALW)Y ¥ YCPeCpenyt
ce Ha ucrobeny emonujy”. Ilorpe6Ho je oxpabputu ocobe ja IpelosHajy cBoja
ocehama 1 6yIly y KOHTAKTy ca BbJMa.

Y ToM 1miby, MefujaTop/Ka MOXKe fla KaxKe: ,BUIuM /1 je Hall pasroBOp 13a3Ba0
ozipebene emonnonanue peaxuuje, xohere /1 fa Mano mopasroBapaMo O ToMe, Aa
BUIMMO IIITa Ce JelaBa’’

Pasii oxpaGpuBarba 1 HOpMaTN30Baba pajia Ha eMOLIMjaMa, MeAMjaTop/Ka MOXKe
fla HAaIIpaBM YBOJ U KaKe HIIP. Ia pasIndiTe eMOLyje NMajy CBOje KapaKTepUCTHKe,
Kao U pasjore 360r Kojux Hacrtajy*. OHe HaM IOKasyjy Kako onpeheHa curyaruja
Zenyje Ha 0coby (fa je HeKko moBpebeH, TyXaH, /bYT...) M HAa HAYMH Ha Koju he ce Heko
HOHAIATK 1I0f yTuLajeM oapebene emonnje”. EMolmje cy BakHe 1 3a pasyMeBabe
Kako cebe Tako ¥ [PYIMX /bYAM M IMXOBOI IOHALIAMKA, IA je HUXOBO YCIELIHO
IIpero3HaBarbe I KaHA/MICatbe 3HaYajHa BELITIHA 32 KOMYHMKAIIMjy U 13 TUX Pas/iora
hemo ce muma mosabasuru.

HaxoH HOpManmsanuje u oxpabpuBama, MeAMjaTop/Ka Ipenasy Ha MIMeHOBabe
emonmja. Mo)ke IMPEKTHO fja ce obpatu 0cobu Koja ucropasa ofpebheny emorujy un
ma je muta: ,,IlITa Bu ocehare caga?® YuecHnk/1a Moxxe fia kaxke HIIp.: ,,bec, byTHY"
Mepujarop/ka Moxe fa muTa i: ,,JJa mu ocehete jomr Hemro?* v ,,I1Ita jour ocehare
nopep 6eca?. Moxpa he ce uwytn ogrosop: ,Oceham fa je oH jeman 3norBop®. Tasa
MeJjaTop/Ka MOXe Jja OTOBOPIL: ,, By MucinTe #a je OH 3710TBOp (3HaUerse 3I0TBOP
MOXke ¥ ja ce pefednuire npepogehy ra y omuc moHamama). VM kako ce ocehare
IIOBOJIOM TOTa LITO je OH ypapuo?“ Tpeba HacTaBUTM OBako oK ocoba He mobe y
KOHTAKT ca OHMM ITo oceha. OBaj IpyCTyIH je HeIOTBOPAH CaMo aKo je MefyjaTop/Ka
IIOTIIYHO CUT'ypaH/Ha 1 OTBOpEH/Ha Jia 4yje o 601y, cTpaxy u 6eciomohHoCTH.

95  3apaj Ha MpeNO3HABAbY I IMEHOBAIbY eMOLIMja MeIMjaTop MOXKe 1a IPUMEHN 1 TeXHUKY GOKyCHpara
(Tenpynn, E., 2003).

96 Toneman, [I., (2006.) Emornonanta nxtenurexiyja, beorpag, Teomoernxa.

97 Ellis, A. (1994), Reason and Emotion in Psychotherapy. A Birch Lane Press Book, Published by Carol
Publishing Group.
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2. HcnompaBamwe emMonyja

YKOMMKO je ocoba yCIocTaBMIa KOHTAKT ca eMouujoM (1 ycrena fia oppebeno
ocehambe ITOBeKe ca CUTyanujoM Min objalrmemheM HeKe CUTYaluje KOjy Cy M3asBan
ozpebeny peaxunjy), oxpabpyje ce ga mcrompu ocehame xoje je 6mmo 610KMpaHO
WM Cajia HOBO IIperno3HaTo oceharbe Koje je 6110 y OCHOBYM OHUX MHTEH3MBHUX
ucnobeHux emonuja’. Ilponec Mepujanuje jecte mpumka ga ce ocehama goBeny y
Be3y ca CUTyallijaMa Koje Cy ce jelaBaje (4uMe ce foOuja HOBO 3Hauerbe ofpehene
cuTyanuje a TUMe ce MOTy jaBUTH U ipyra ocehama), Ia ce Te eMoluje UCIObe, /i Ce
OHe yBaJKe U [ja MM Ce i TIOfIPIIKa KaKo 611 ce MOIJIO HACTABUTH [a/be Ca Pa3TOBAPOM.
I[TpernosHaBatbe, pasyMeBabe 1 ICKa3MBatbe MOTY JOBECTH /10 O/aKIIama 11 oMoryhuri
Jaby KOHBep3auujy.

IIpunukom ucnombaBama oapebheHe emonuje, ocoba he moxekas >xenetn na
ce 0bpati APYroj CTpaHM U Kaxke My/joj HIIp. KOJMKO ra/jy je ofpeheno monamame
nospenyao. OBa BpcTa pasMeHe y K0joj ce OTBOPEHO TOBOPM O TOMe IIITa je 1 Ha KOju
HauMH HOBpeAnno ocoby a fa Apyra CTpaHa TO MOXKe Jla 4Uyje M eMIIaTHIIe, MOXe
OuTM BeoMa KOPHMCHa 3a [ja/bll TOK KoMyHukaruje. [la 6u oBa Bpcra obpahama n
UCIIO/baBakba eMolIja O1Ia ITO KOHCTPYKTUBHY)A, MEIMjaTop/Ka MOXKe f1a IPUIIPeMI
CTpaHe Ha TO Ha OJIBOjeH)M pasroBopmuma’

IIpnnukoM caonmraBama Tpeba MMaT Ha ymy cnenehe mbese:

* aJIeKBAaTHO M3pa)kaBambe JbyTHe — CAOIITaBambe JPYroj CTPaHu Ja je ocoba

nospebhena. HajagekBaTHUju Ha4MH [ja ce TO caomIuTH €y JA pedenuie'”;

» mobojplambe CUTYaLMje — IIpe HeTo IITO ocoba uckaxe Kako ce oceha, Tpeba
fia ¥Ma 3a LWb IPOMeHY Ha 60/be;

o yHampehuBame ofHOCa ¥ KOMYHUKAaLje — IPUINKOM CAOMIITaBaba eMOLja
Ba’XHO je ypam/[TM TO Ha Taj HA4YMH J1a ;[pyra CTpaHa nMa HpI/UH/IKY oa yHO3Ha
ocoby;

 usberame OCBeTe U OKPMB/baBalbha — BAKHO je ¥ IPey3eTy OffTOBOPHOCT 3a
comnctBeHe emonuje. [Ipyre ocobe cy oATOBOpHe 3a CBOja IOHAIIAkA /TN He 1
3a eMollyje Koje 13a31Bajy KoJ, Bac;

 usberaBame IOHAB/bakba ICTE CUTYaIMje — Tpeba 06e36emuTH fa ce cuTyaryja
Koja cMeTa ocoby wmm je moBpebyje He IOHaBIba, Tj. fa je ocoba HeIITO
Hay4usIa us me;

« maBepbaHa mopyka Tpeba na 6yae ycMepeHa Ha OHAIIAbe, @ He Ha JINYHOCT;

 Jamopyka Tpeba fa Oy/e jacHa, ja ce OJHOCH Ha CIeI(UYHO TOHALIAe 1 fIa
je pasym/bMBa;

98 Ellis, A., Tafrate, R.C. (1997), How Control Your Anger Before It Controls You. New York, Citadel
Press.

99  JInbman, M., Xpruuh, J. (2007), [Ipupy4HuK 3a crierjanuctindky obyKy y BelITUHAMA Mefujaruje
nameby ormrehenor n manonerror yunnnona. beorpap, Llenrap 3a Menujanujy.

100 Buperu netapuuje Mapiuan Posen6epr (2002), Ja pedenniie KojuMa ce n3paxasajy ocehama mosogom
MoHalllama Apyre ocobe nzberasajyhu erukernparme ocobe.
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 YKOJIMKO Ce O4YeKyje /ja [pyra CTpaHa HellITo ypaay Tpeba MpefounTy mTa ce
KOHKPETHO OYeKyje;

+ BOAMTM padyHa O MHTEH3NUTETY IIOpPYKe jep Ipejaka mopyka Hehe moBecTu 1o
IIpOMEHe y IIOHAIIAlLY IpyTe CTPaHe.

3. INoacTuiame gpyre CTpaHe ja MPYy>KN MOJPUIKY 32 VICIIO/bEHE eMOLIje

Ykomuko je ocoba (Kop Koje cy ce jaBuie jake eMoLuje) Mcrosbuia oppehena
ocehamwa, MeujaTop/Ka MOXKe Jja IUTa JPYyry CTpaHy, LITa caja MMUCIU, KaKO ce
ocehao/ma ok je ciymao/na ucnombaBame eMonyje. Jla i je To yTUIIaN0 Ha Apyraunje
pasymeBame ocobe 1 onpebene curyannje. Hrp: “Uynu cre xako ce Mapko ocehao
HaKOH ILITO je casHao To-u-To. Illta Bu o Tome mMucmure? Kako ce Bu capa ocehare
nosopoM Tora?. OBo Moxe fia 6yme mobpa mpuinka fia ce M3a30Be eMIaTHja KOx
ocobe uije je MOHAIIAe YTULAIO Ha II0jaBY UCIIO/beHUX eMoriuja. Kasa yaecHunn/ie
y IIpollecy BUfe ia AIPYTU JOXKMB/bABajy U UCIIO/bAaBajy HOBY eMOLN]Y, TO X IMOKpehe
Ia uspase cebe y OGHOCY Ha [Ipyre Ha HOB HAYNH, jep eMOLje IIPefCTaB/bajy 1 BUL
KOMYHIUKaIuje Koju uMa GYHKIUjy Ja M3MeHN Hallle MHTepakiuje'®.

ITo 3aBplIETKY IIpefCcTaB/BEHOT pajja ca eMoLjaMa, MefujaTop/Ka mpeiaxe fa
Ce HACTaBU ca pasroBopoM (y [ery mpoleca y KOM ce 3aCTano Kaja je IperosHaTa
oppebena emornuja).

3axbyvak

IIpuctyn y pajy ca jakum eMoljyjaMa MOXKe OMOTYRMTV CTpaHaMa TOKOM
Ipolieca Meaujaluje paj Ha ocmobabhamy emMoryja (a 6e3 ymakema y ICUXOTEePanmjcKy
emabopalyjy) ¥ KaHa/lucamy eMolja Kako 6u MOrv/e ja My y IpaBIly ITOCTH3amba
JKe/beHNX LIMJbEBA, WM fIa C€ KOHCTPYKTMBHO IPIJIATOfie PeaTHOCTI U Kafia BIXOBe
XKeJbe He MOTY Jia 61y 3a/l0BO/beHe.

3a mpMMeHY HaBeJJeHOT IIPUCTYIIA, BEOMA je BaXKHO M KaKaB OJHOC MeujaTop/
Ka MMa IpeMa papy ca emorujama. OcuM CIpeMHOCTV ¥ 06yIeHOCTH 3a IMIPUMEeHY
ozpebennx 3Hama 1 BerTiHA HOTPE6HO je Ha MefujaTop/Ka TOKOM pasia Oyae cBecTaH/
Ha cBojux ocehama (Koja ce IojaBe y Meiujaliuju) 1 HaYMHA KaKO OHA yTUYY Ha HeH/
meros pajl. [Toceban n3a3os (3a MefujaTope/Ke) Cy CUTYaluje Koje 1 KOJ BUX CaMMX
13a3VBajy HENArOIHOCT TOKOM IIpolieca paja. BaxkHO je pasymeBambe COICTBEHOT
JIMYHOT MCKYCTBA U ocBelniBarbe KaKo TO yTIde Ha MeIMjallMjCK IIPOLieC U OGHOC
ca yJecHMIMMa/1jamMa. Y OBaKBUM CUTyallijaMa, ToTpe6Ho je Hahy HauMHe KaKo fa ce
KaHa/IMITy eMoliuje Koje Cy M3a3BaHe TOKOM ITpolieca Mefujaruje' ™.

Ykonuko Mem/[jaTop/Ka He yCIle 1a KaHanunie CBOje €MOILIMIOHA/IHE ITpOII€Ce€ TOKOM
Ppaza, yrmmaBHOM nehe 6uTn CHpeMaH/Ha fAa pagn Ha OBMM T€MaMa. Osa HECIIPEMHOCT
C€ MOJXKE or/1efaTn 'y Tome ITO he Mem/[jaTop/Ka KOHTPpO/IMCaTN UCIIO/baBaiba eMoqua

101 Oatley K., & Johnson-Laird, P.N. (1987), Towards a cognitive theory of emotions. Cognition and Emo-
tion, 1, 29-50.

102 Milller, G. and De Shazer, S. (2000), Emotions in Solution Focussed Therapy: A Reexamination, Family
Process, Vol 39: 5-27.
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ydechuka/ua. Hehe nx oxpabpusary a ucrnosbe eMorje win yhy y iupeKTHY pasMeHy
ca pyroM crpaHoM. BeoMa je BaXHO Ha Me#MjaTopy/Ke OcBecTe Aa N (TOKOM
Bobema Mepujanyja) M3 HEKUX pasjiora IOACTUYY PAlMOHATHY ¥ KOHTPOIUCAHY
KOMYHUKanujy (ca crpaHama u nsMeby wyx) 1 ja 1u TUMe PU3UKYjY fia BO HOTIIyHe
pasMeHe M He jobe, umMme Mory 6mrtyu oHemoryheHm NpemyclnoBM 3a OTBOPEHY
KOMYHIUKAIUjy, 000CTpaHO pasyMeBaibe I Tparame Ka 3ajefHUYKU MPUXBAT/BUBUM
pemenyma. KoMenujaTop/ka maym KOHCYITaHT/KMBba Koju/e cy ymyhenu y pap ca
eMoIMjaMa y MeMjaluju Mory 6UTu 1obap M3BOp IOAPIIKE MefujaTopy/Ku Koju/a
Ipero3Ha Telkohe y HOlLIewY ca BIACTUTUM eMOLjaMa.
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IIpunor V

MN3A30BU/TEIIKORE CA KOJIMA CE MEJIUJATOPU/KE MOTY
CPETATU M1 MOI'Y'RE MUHTEPBEHIIMJE

OBaj TeKCT je HAcTao ca LM/beM Jja CKpeHe MaXKby MeAMjaTopa/Ku Ha Telkohe
Ha Koje MOTy Hanhu ToKoM Bohema Impolieca, Kako 6U MM OJIaKIIao CHaIaXXeke Y TUM
cutyanyjama. CTora Cy M3IMCTaHYU IPOOIeMHU KOjU Cy ce Y IIPAaKCK YeCTO jaBJbalu,
Kao u Moryhe MHTepBeHIMje 3a HBUXOBO IIpeBasVIaXeme Koje Cy IUIOJ MCKYCTBa
Mepujatopa/ku'®. Behmnom cy To Temkohe koje ce MOTy jaBUTH y CBMM BpcCTama
Mefujalyje, a HeKe Cy crenyuduyHe 3a MeAMjalujy y CUTyalyjaMa MOTEHIVjanHe
TVICKpUMIHALIK]E.

ITpobnemu 1 nutepBeHuuje cy pacrnopehenn mo ¢asama y xojuma ce Hajuernhe
jaBpajy. Ho, Tpeba mmaru Ha yMy fja OBa CCTeMaTH3alyja Huje UCK/byduBa. Jecto
ce yMcTy IpobreM Moxke jaBUTH y Bumle ¢asa (Ha mpumep, Mehyco6Ho Bpebhame,
Halafjabe CTpaHa, WIN yIUIMB IIpefpacysia y pasrosop). [IpemioxeHe MHTepBeHIMje
takobe He Tpeba cxBaTnTI Kao jearHa Moryha pemrema. OHe cy camo cyrecTuja, Koja,
usMeby ocTasnor, Mo>ke 1 a IIOfCTaKHe MefyjaTope/Ke Jia Tparajy 3a CBOjUM, HOBUM
pelniemnMa.

1. OtBapame npoieca

- Hedocmamax mehycobHoz noseperva cmpana: Y Memujamyjama je TeHepaaHO
decT mpobeM HefocTaTak MehycoGHOr moBepema cTpaHa (TO je CBaKako
jelaH off pasyiora 360r Kojer Cy ce Halll/le y CUTyal¥ju ia He MOTy caMme Jia pelire
po6em). OBaj mpo6eM je y joir Behoj Mepu mpucyTaH y Mefujanyjama y
cuTyalnujaMa IOTeHIMjanHe JUcKpuMuHIuje. YecTo ce HelloBeperbe 3aCHIBA
Y Ha TPaHCTeHepaIMjCKOM VICKYCTBY, WIM Ha YBPEXEHNM IIpefpacyfama
[IPUCYTHNM Y JPYIITBY, IITO OTeXaBa CTHUIIAEbe [IOBEPErba.

Mepnujatop/ka ¥Ma Ha pacrmonaramy oppebeHe MHTepBeHIMje KojuMa
IIOMaXke Jja ce IOoBepembe IocTeneHo usrpabyje. OH/oHa MOXe IOJCTULIATH
cuMOomYHe aKkTe f0Ope BOJbe, CKa3e pasyMeBatba IPYror, Tpaxkerbe momMohn
Opyre CTpaHe, BepOBaibe y IOSUTUBAH MCXOJ Meaujaluje, MpUXBaTarbe

103 Texcr je HacTao Ha ocHOBY Power point mpesenTtanuja C. Mpure na CrieniujanucTHIKIM aKaIeMCKIM
crygujama ns Mennjanuje Ha QakynTeTy MOMMTUYKMX Hayka y beorpapy, kao afamranuja TekcTa
Moore, C. W, (1986), The mediation Process, Practical Strategies for Resolving Conflict. San Francisco:
Jossey-Boss.
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OfITOBOPHOCTM 32 MCXOf, (OPMYyINCalbe KpUTEPUjyMa YCIELUTHOCTH
Mefmjanyuje.

Ynnue mnpedpacyoa u Opyzux Mexamusama COUUJAnHOZ UCKbYHUBArd Y
oujanoz: KOHTEKCT colmjaHOT Hacu/ba M MOTEHIMjalHe JUCKPUMUHAIMje
jé CBaKaKO KOHTEKCT KOju je IPOBOKaTUBaH I10 UCIO/baBakbe peapacyia u
IPYIMX MeXaHM3aMa COLUjaTHOT MCK/bY4MBama, ¥ TO He CaMo CTpaHa, Beh
u camor Mefujaropa/ke. Kao mro je peueno y ITpumnory II, on menujaTopa/
Ke ce OdYeKyje fla y NpUIIpeMM 3a IIpBE OfIBOjeHEe CyCpeTe ca CTpaHaMa
aHa/MM3Mpa M CBOje MOTEHIVjalHe Npefpacyne Koje Ou KOHKpeTaH CIyd4aj
MOTa0 MCIIPOBOIMpPATH. Y pafy Ha ceOu MeamjaTopu/Ke IPUMEHYjy MCTe
TeXHMKe IIpeBasMlaXema obpasala BpefHOBama ocoba 1 Ipyma, Koje
IpUMeYjy U y pafy ca CTpaHaMma (3a fieTa/baH IIPUKa3 TeXHUKA MOTIeflaTH
[Tpunor I). Ykonuko MenujaTop/Ka NPUINKOM OBe IIPUIIpeMe IIPOLIeHN fja He
Mo>Ke ITpeBasyhy M KOHTPOJCATH CBOje Mpelpacype, MyXKaH/Ha je fa ce
13 KOHKPETHOT IIpoleca Mefinjalyje u3ysMme.

HedosomHo nosnasarve jesuxka Ha Kojem ce cnpoeoou meoujauuja:

Moryhe cy cutyaumje y KojuMa je3suK Ha KOMe Ce CIPOBOAM MeRujanuja
HUje MaTepM je3VK CTpaHe M Jla Ta OH/OHAa HENOBO/BHO pasyme. Y TUM
cuTyalujaMa MefyjaTop/Ka je myX<aH/Ha Ja cTpaHu o6e3bemy mpesobeme
TOKOM ILIeJIOT TIPOIleca, KaKo 611 y ’beMy MOrao//1a paBHOIIPaBHO Y4eCTBOBATHL.

V36ezasarve emuxemuparea auua npomus Kozal/je je nooxema npumymncoa:
[Toceban m3a3oB 3a MemmjaTopa/Ky Moxke Aa Oyme /ia y HOXUBIBAjy MIia
IIPOTMB KOTa/je je IIogHeTa IPUTY>KOa 0IBOjI 0COOY Off IIOHAIIAA, OFHOCHO
9MHa TTOBPeEJe, Te fIa M Y OJHOCY IIpeMa 0COOM TOKOM Mefujaliyje IoKaxe fia
je IpyxBaTa Kao 0co0y, MaKo UMa jacaH CTaB IpeMa IIOYNEEHOM JIey. Y TOM
IIV/BY, Ba)KHO je Jla Y CBAKOM TPEHYTKY MMa Ha YMY I[elIOKYITHY 0CO0Y, CTUKY
Koja YK/byUyje pasHa IOHAIlamkba 11 0COOVHE IITIHOCT, 10 KOjJX je MeamjaTop/
Ka CBAaKaKo JIONIA0 Ha IPUIPEMHNUM pa3roBopyMa ca ubyuM/mboM. [Tounmena
TIOBpefIa je caMo jeTHa Off Hu3a MaHuQecTaInyja TMIHOCTY TUIIA ITPOTUB KoTa/
je je momHeTa IPUTY>k0a. JOII jeflaH aCIIeKT je Ba>KaH Jja MeIujaTopu/Ke UMajy
Ha yMy. YKONMKO ce mpo6reM (HeXOTUYHO TOKOM PasroBOpa y MeaujaIiujn)
meduHMIIE Ko HeafleKBaTHOCT, OFHOCHO ITPO6/IeMaTNIHOCT 0cobe, OHfia ce
OH He MO)Ke pelllaBaTy (BeroBo pelllaBame 01 3aXTeBasIo IIpoMeHy ocobe). C
IpyTe CTpaHe, YKOMMKO je ofpeheHo moHamame neuHICaHO Kao Y3POIHIK
mpo671eMa, OHO Ce CBaKaKo MOYKe MEHaTH, Te Ce 0TBapa MPOCTOP 3a TParameM
peniema.

IIpBa usnarama cTpaHa (HeIMPEeKNHYTO BpeMe)

Cmpana koja usnaxe omeopeHo Hanada opyey cmpany (epeha, npemu...):
Curyanmje Koje Bofe MeAujalMjui OOMYHO IIOfpasyMeBajy HPHUCYCTBO
MHTEH3UBHMX €MOLMja, IIOrOTOBO YKOIMKO je mpobmeM [Ayke Tpajao.
YKonuKo ce lecut oBa CUTyaluja, MeiujaTop/Ka IpeKnsia usaarame CTpaHe, 1
ycMepaBa pasroBOp Y IIPaBIly KOHCTPYKTMBHOM II0 [iaJby [IMjajIor: oXpabpyje
ocoby fa roBopu o ceOu, a He O PYTMMa, [ja M3Hece CBOje CTaja/MIITe, [
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roBOPM O TOMe IITa 611 My/joj 6MII0 BaXKHO fla IMa y OJHOCY Ha IPYTY CTPaHy
(ma roBopu o cBOjuUM moTpebamMa y OZHOCY Ha mpobreM Koju Meby myma
IIOCTOjY Y OBOM TPEHYTKY), @ He O TOMe IITa ra/je /byTH, ITa My/joj cMeTa
KOJ, pyTe CTpaHe.

Cmpana usnocu 3axmese/pewterve: Y Meanjarjama ce 4eCTo femrasa ga seh
Ha IOYETKY IIpolieca jefHa mnm obe CTpaHe TOBOPe O >Ke/beHOM MCXOfy. VI
y TUM CUTyalujaMa MeAnjaTop/Ka IpeKna usiarambe 1 ycMepeBa pasroBop
y KOHCTPYKTWMBHUjeM IpaBLy: oxpabpyje ocoby pa objammaBa CBOje
CTaja/niiTe, A TOBOPU O cebu a He O APyruMa, fia TOBOPM O HpobieMy a
He O peuemy. Megujarop/ka MoXKke pearoBaty M IapadpasupareM, Kao
n npesobemeM Mckasa y mosurusaH jesuk (Ja-rosop). CiymrameM Kpo3
eMIIaTjy, VI3HOIIEHhe 3aXTeBa M/W/INM pelllela MOXKe YCMEPUTHU Y IIpaBIy
npeHTnUKaLje He3agoBo/beHnx noTpeba (“Kaxere ma 6ucre sxemenn to-
u-1o. 360r gera? Ja i je To Ha4YMH Aa fOOUjeTe IIOLITOBAKE pyTe CTpane?”).

Cmpana xoja usnasxe 6eckpajHo objauirvasa / nonaemwa ce: Menyjaruja Moxe
ocobama O6UTHM TIpBa IMPWINKA fia U3HECY CBOj MpobeM y moppKaBajyhem
okpykemy. CTora Hekaja ocobe IIpyyajy MHOTO BIIIIe HETO IIITO je HOTPe6HO
fa 6M ce HEHO/IETOBO CTAHOBUINTE M3HENO M 00jacHWIO. Y TaKBUM
cuUTyalMjaMa, MeIujaTop/Ka MOyKe IPEeKMHYTI U3JIaratbe ¥ CyMUPATH T'a, UIN
3aMOJINTY 0COOY fla Ta camMa pe3uMupa.

Cmpana npexuda / ynada y peu: MenujaTop/ka MO>ke yCIIOCTaBUTU KOHTPOTY
mpoueca nopcehamem crpana Ha mpasuita (“ZloroBopuiy cMo ce fa CIyIaMo
jenui/a gpyrely 6e3 npexkugama. B here mmaTu cBoje Bpeme”), mnu Hyhemem
0co6u fa 3ammIIe TO IITO >Ke/N fIa KaKe, Kako He 61 3a6opaBno/ia, a y UCTo
BpeMe He OU IIpeKMao/Ia CKa3 Apyre CTpaHe.

3anouure oupekmua pacnpasa unu céaha: YKOIMKO Cy ce eMOIyje TakKo
3a0ILITpUIIE, MeiMjaTop/Ka MOXKe IIPEKVHYTY PasroBOp M II03BATH CTPaHe fia
ce obpahajy woj/mwemy, a He jemaH/Ha [pPyroM/oj. Y KpajibeM CIIydajy, Moxe
TPXWUTH Jla Ce paJ| HACTaBM KPO3 OffBOjEeHN CacTaHaK.

Pasmena u pasjammema

Jaxe emouuje: Y oBoj dasu koja moppasymesa emaboparujy mpobiema,
IIOTOTOBO KO ce MeAujalyja 6aBy Ipo6IeMOM KOji je eMOTUBHO Y BPETHOCHO
BeoMa Iap>KupaH (Kao LITO Cy CUTYalyje IOTeHIWjaTHe IUCKPUMIHALH]e),
MoxKe ohm 10 Mcno/baBarka MHTEH3UBHUX €MOILUja CTpaHa, Koje O/I0K1pajy
npouec. MenujaTop/ka y TUM cUTyalMjaMa ¥Ma Ha paclojaramy BHIIE
Moryhux MHTepBeHII1ja, Koje Cy mupe npukasane y [Ipuory IV.

JKycmap u xaomuuan paseoeop: je decra 1ojaBa Ha HOYETKY IIPOAYO/bUBatba
Aujasnora. JeaHa oIliuja Kojy MeAMjaTop/Ka MMa y TUM CUTYyal[ujaMa jecTe fia
hyTI/I, C/Iyllla, ¥ MUPHO 4Y€Ka Ja Taj IIOYEeTHU IIePUOJ, mpobe. Jpyru HaunMH
la ycMepu pasroBop, jecTe Aa IOACETY CTpaHe Ha JJOTOBOPEHO IIPaBM/IO
ma ce cmymajy. Moxke Takobe ycmeputy cTpaHe fa ropope o cebu (mTa je
TO IITO MM IIPeACTaB/ba IPoOJeM, IITa je TO IITO >Keje), a He O Jpyrome/
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oj (mpouemwyjyhmn u onryxyjyhn). Konrpony Ham mpouecom MenujaTop/
Ka MOXe YCIOCTaBUTM M KopumihemeM TeXHJMKa aKTVUBHOI CIIyllarba
(mapadpasupamem, cymmpameM, pedeKTOBambeM, JaBameM eMIIatuje).
YKOMMKO cMaTpa #a 6u To 6110 KOPMCHO, MeMjaTop/Ka y TOj CUTYaLMju
MOXKe TPXITI U KPATKY aysy.

Cmpane y cyxo6y ce o6pahajy uckmwy4ueo medujamopy/xu: Kako 6u mporec
Menujanuje 6mo y mro Behoj Mepu IuMpeKTHa pasMeHa CTpaHa, MeaujaTop/
Ka IIOCTEeNIeHO YBOAU [PYTY, 3aI0CTaB/beHy CTpaHy y gujanor. Ha mpumep,
o6paha ce gpyroj crpanu ymecro ocobe (“Uynn cre urra je HH pexao/nutao.
IITTa Bu xaxxete Ha T0?“), miu HaBOAM 0co0Oy Ha AupexTHO obpahame (“Cana
je IpM/IMKa Ia TO AMPEKTHO IuTarte/ca3Hare of AA”).

Manupame norpebda u 6pura

Ynopro usHowere KoHauHux 3axmesa/peuterva: VIsHOIIebE TePLIINPAHOT
(xe/peHOr) pererba y Gpasu y Kojoj ce TeK Kpeupa rardopma 3a JcTame
HOTEHIMja/THUX PeLIerha, MOXKe YIPO3SUTH KPEaTMBHOCT ¥ e(pUKACHOCT
nporeca. Kao mro je Beh pedyeHo, kako 6u TO crpedno/na MeayjaTop/Ka
MoXe fia mapadpasupa mwin pedopMyiuile uckase, ycMepasajyhu mx ka
upeHTnUKanuju morpeba (mp. “Bu mo TpaxknTe jep BaM je BaXKHO [ pelunTe
Taj-1-Taj IPOOTIEM... a Ce Taj-U-Taj MPob/IeM Pellr TAKO Aa 3a0BO/BUTE TY-

u-Ty morpe6y?”).

Ocnopasawe neeumummocmu myhux nompeba/cmpaxosarva: Kako 6u ce
IIpeBasnIlIe OBe CUTYallje, MeAMjaTop/Ka MOXKe KOPUCTUTH IIPEOKBIPaBatbhe
WIM CyLIame ca eMIaTHjoM, ycMepaBajyhm cTpaHy Ha mpeHTHU(UKALI)Y
COIICTBEHUX NoTpeba 1 6pura (Hip: "Bu cTpaxyjeTe ga mpyra cTpaHa Xemn
TO-YI-TO, J i TYIMe MOYKe YTPO3UTH Bally notpeby Ty-u-ty?”). Ipyra moryha
VHTepBeHIIMja MefiujaTopa/Ke je la TpaKM HacTaBaK paja Kpo3 OJBOjeHe
cacTaHKe, Kopucrehn ux fja IOHOBO ycIOCTaBY IOBeperbe Meby cTpaHama.

Hecnaeawe oko Hose ¢opmynavuje npobnema: IlpeBobherwe modeTHOr
npo6remMa Ha He3aJoBo/beHe MOTpebe u bpure cTpaHa, HoApasyMeBa 1 HOBY
¢dopmynarujy npobmema. ITonekay jeaHa cTpaHa i 06e MOTY U3pasKaBaT
HecTarame ca HoBoM QopMymanmjom, cMaTpajyhn ja He oclmuKkapa CyImTHHY
npobrema. ¥ THM cuTyalmjaMa, MefijaTop/Ka MOXe CyMUpPAaTH Hec/larama
U TIIOHYAUTY HOBY (OopMyIannjy Koja MX ysuma y o063up. YKOIMKO CTpaHa
UM CTpaHe M Jaj/be He MPUXBATajy HOBY GopMymanujy, MefujaTop/kKa ce
MO>Ke BpaTIUTH Ha Malupare nmotpeba — moryhe je 1a je Heka 6utHa morpeba
ocrasa HeuJeHTUPUKOBaHa.

Ilocmojarwe ckpusere azeHoe jedre cmpare: Kako HefoBObHA OTBOPEHOCT
CTpaHe He OM KOYMIa IIPOLEC, MeAMjaTop/Ka MO)Ke MOCTaB/haTU HOJATHA
muTama 3a pasjaurmere (‘Ha mm Bac HewTo OpuHEe y Be3M ca OBOM
curyanujom? lllTa BaM je BaskHO #a 06e3benure Ha 0Baj Haunu? Ja mu cy Bam
noTpebHe HeKe [IOfjaTHEe rapaHIMje, yBepaBama...?”) YKOIUKO Meaujatop/
Ka U Jla/be MMa YTUCAK Jla CTPaHa MMa CKPUBEHY areHfy, MOXKe TPaKUTH Jja
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ce paji HaCTaBM KPO3 OfIBOjeHe CAacTaHKe, ¥ TOM IIPIMIMKOM IIOKYIIAaTH Ja
HaXJBMBO PAa3OTKpHUje ,UIPy" CTpaHe.

ITodjednaxo soherve pauyna o nompebama obe cmpane: Menujarop/Ka y 0Boj
a3y Mopa BOEMTHM padyHa fia Ce y IepILeNijy mpobreMa paBHOIPABHO
yK/byde rorpebe u 6pure nuiia IpOTHUB Kora/je je mogHeTa nputyx6a. Msasos
ozBajara 0coOe Off OYMIEHOT JieIa ce Y 0BOj a3y MoxKe MaHM(eCTOBATH
Kao 13a30B paBHOIIPaBHOI TpeTupama ocehama 1 morpeda moumHmona/
TeJbKe, a JIa Y ICTO BPeMe OCTaje jacHa OCy/la YMHa.

YMHOXaBame NpefIora penema

Bpeonosarve udeja: Moxke ce HecUTH Ja y4eCHMUK/LA 8pedHyje Heky uoejy
TOKOM OpamMHCTOpMUHIA. Y TOM CIyd4ajy Meamjatop/ka he mapadpasuparu
yu IpeOPMYINCATH MCKa3, TAKO LITO MOXKe fia Kaxke: “Bu Tpaxkure oniujy
Koja 6u omoryhua To-u-ro. IllTa oHfa MOXKeTe MPEJIOKUTI Kao pellere?”
MepujaTop/ka Moxke OUTH M y IPWIALM Ja eAyKyje CTpaHy Koja BpefHyje
ufeje, WIN fia Ta/je Makap IOACETH IITa ce cajja paay a mTa he mocme Tora
yoneguti. OH/OHa TO MOXKe uuHM Tako ImTo he pehm: “BaxHo je ma cana
mobujeMo mITO BMIle pasHOBpCHUX mpeja u moryhuoctn. Kacumje here nx
BPEHOBATI I O HUMa OLTyINBaTIL.

Ilacusnocm: Kaga ctpaHa offycTaje off M3HOLIEIbA Meja MM je BPJIO IacuBHa,
MefujaTop/ka Tpeba fla ra/je IOACTAaKHe Ja HACTaBM Ca YYECTBOBAEM
Yy YMHOXaBamy IpeJjora peulema. Menujarop/ka MoXe fla IIOCTaB/ba
MoTuBumyha murama. Moxe pehn: ,Moxya 6ucre MOIIN Ja pasMUCTUTE
o tome-n-ToMe.“ Tume MeamjaTop/Ka Tpacupa IpaBal] TPaKema pellerba.
Takobe, y cny4ajy macuBHOCTH jegHe mmy obe CTpaHe, MeaMjaTop/Ka MOXe
IPeJIOKNUTH OfIBOjeHe cCacTaHKe Ha KojiMa he cTpaHe e[ykoBaT 0 Ba)KHOCTH
YMHOXaBame pelllera, 4uMe he MOKymaT Ja ux Bpatu y mpornec. Ha
OJIBOjeHMM CacTaHI[MaMe/INjaTop/KaMOXKe, aK0 je TOOTpe6HO, n3rpabusaru
IIOBEpEE CTPAHE Y Ihera/mby Kao MeyjaTopa/Ky, Uy y mpouec. AKO CTpaHa
HeMa IOBeperbe y MefujaTopa/Ky, WM HUje yBepeH/a [la je Mefujanmja 3a
Ibera/1by afleKBaTaH IPoLeC, TEMIKO Ce MOXKe OYEKMBATH Jla Cé MHBECTUPA Y
6uo xojoj pasu menujanyje. [lopen HaBeeHNX pasJiora, MACKBHOCT CTpaHe
MO>Ke OUTH YCIIOB/beHa 11 FbeTOBOM/EHeHOM CKPVBEHOM areHaoM. Menujatop/
Ka TO MOpa MCINTATY Ha OJBOjeHMM cacTaHIuMa. Moryhe je na cTpana Huje
611a TOBO/BHO OTBOPEHA U Jla Ke/MU Ja MOCTUTHE HElITO JAPYTO, a He OHO
IITO je Kao CBOje MOTpebe M3HOCHO//Ta TOKOM JoTafjallmber pasa. Moryhe je
U Jla ce cTpaHa ocama Ha cBojy bATHY, ma ycen Tora He >kenu ga akTMBHO
Y4YECTByje y YMHOXKaBamy pellema. Ha ofBojeHOM cacTaHKy MefujaTop/Ka
MOYKe CasHaTy Jla OTafallliby HAa4MH pajia He OATOBapa CTPaHM — Jja My/joj
je IMHaMMKa MCYBUIIe HAIIOPHA MU Jla ce He mocBehyje TOBO/BHO MaXkbe
HeyeMy IITO je IeMy/H0j BaXHO. Y TaKBUM ClIy4ajeBUMMa MeaMjaTop/Ka
MO>Ke IIPEeJIOKUTH alTepHATUBHY Ipolienypy (HIp. kpahe Tpajame cecnja,
genrhe mayse u ci1.). TuMme MemmjaTop/ka mpunarohaBa HauMH pajia CTpaHN,
Ia 61 06e36em10/1a HeroBo/mbeHo afileKBaTHO ydelhe.
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- YnopHo umcucmupare Ha jeOHOM jeOuHOM peuiervy: AKO CTpaHa YIOPHO
MHCHCTYPA Ha jeJHOM pelllery Koje je IpeIoxK1o/1a, MeiujaTop/Ka ce Mopa
HOTPYAMUTHM Jla Ce Taj 3aCTOj OTKJIOHM. YKOIUKO Ce 3aCTOj He OTK/IOHM, Hehe
6uTn 6paMmHCTOpMMHTA. Y TOM CIy4ajy MeAMjaTop/Ka MOXKe IPeIOKUTH
OfIBOjEeHN cCacTaHaK ca CTPAaHOM, Jia 6M YTBpAMO/ma pasjore 3a TaKBO
HOHaIIabe. YKOJIMKO YTBPAY Ja CTPaHa MMa CKPMBEHY areHpy, OfHOCHO
Ia Huje 610/7a OTBOPEH HPWIMKOM pasroBopa o morpebama u 6purama,
MefiujaTop/Ka MO>Ke BpaTUTH IIPOIleC Ha Mamlypame.

6. 3aBpIiIHO Mperopapame

- Cmpax 0a he opyea cmpana 006umu npednoe: Y4eCHUK/Ua y Megujanuju
MO)Ke OMTV IacMBaH/HA IIPWIMKOM 3aBPIIHOT IIperoBapama. Vako mma
IIpefIor O KOMe ce MO)Ke JIeTa/bHO IIperoBapary, Heka cTpaHa ra Hehe
M3HOCUTH 3aTO LITO ce 60ju fa he ra gpyra crpana ogbutu. OBa cuTyauuja
je KapaKTepMCTMYHA 3a 3aBPLIHO IIPErOBapaimbe, jep je CTpaHa Koja je Taj
IIpefyIor M3HeNMa/0 y a3y YMHOXaBamwa pelllea TO ypaamia/o sHajyhn fa
ce Taja o mpemnosumMa Hehe puckyroBaru. Mehytnm, kaga je mourio Bpeme
Ja ce O NpelIo3MMa JeTa/bHO pasroBapa, CTpaHa Koja je paHmje M3Hena
mpenyor cafa o memy hymn. Kapma memujaTop/ka To mpumeTn, a To MOXe
IIPETIIOCTAaBUTN M3 LEIOKYIIHOI IIOHaIIama CTpaHE TOKOM Menmjaumje n
KOHTEKCTa y KOMe je OH/OHa IpeyIor M3Hela Ha OPaMHCTOPMUHTY, Kao
U APYTMX aKTMBHOCTMU Te CTPaHe KOje yKa3dyjy Ha TO KOJIMKO je Taj IIPeior
BEMY/H0j BaXXKaH — Mefgujatop/Ka he Toj cTpanu omoryhmty ma o mpepiory
ropopu. Meznujatop/ka Mo)ke Ipe[IOXKUTU OABOjeHe CacTaHKe Ha KojuMa
he mpukynmuTn mpepiore ogHOCHO TOHYZle 06ejy cTpaHa. Ha onBojerum
cacTaHIMa Meaujatop/ka he eBeHTyanHO casHaTu 3amTo HeKo OpuHe fa he
Ipyra CTpaHa OfOUTY eroB/meH npemor. Takobe, MenujaTop/Ka ce ca TOM
CTPaHOM MO>Ke JJOTOBOPUTH fia /i1 he Ha 3ajeTHNYKOM CacTaHKY caMa CTpaHa,
IIOIITO je OCHa)KeH/a Ha OJBOjEHOM CAaCTaHKY, ISHETV IIPEJIOTr 3a 3aBPIIHO
IIperoBapambe, Wiy he To y 1beroBo/mbeHo UMe YYMHUTY MefyjaTop/Ka.

- Oob6ujarwe 0o6poe pewsetva, jep ea je nowyouna opyea cmpana: Hexo he
OfiOUTN MHpensIor, MaKo je OH [0bap M upe y cycpeT MHTepecuma 06ejy
CTpaHa, CaMO 3aTO IITO Ia je M3HEeNIAa APYyra CTpaHa. Y OBaKBOj CUTyaLUju
3ajeJHMYKM CacTaHaK HUje aJleKBaTHO OKPY>Keke 3a pasrosop. MenujaTop/
Ka he npemmoxxnti ofBojeHe cactanke. Ha ofBojeHOM cacTaHKy MenmjaTop/
Ka MOXXe ca CTPaHOM Koja ofOuja f06ap mpeior pafuTu y TOM IpaBLy fa
mo6uje IIpefyIor Te CTpaHe O IpefMeTHOM InTamy. [lourto ce pagu o fobpom
IIpejIory pyre CTpaHe, Megujarop/Ka he Hajmpe MOKyLIaTV fa OHOMe KOju
oxbuja mpemtor omoryhm yBug y mobpe cTpaHe Ipefjora, OGHOCHO fia Off
mbera/me 4yje fla M je cBecTaH/Ha KpanuTeTa npepyora. CTpaHu Koja je
mpepior ofbujaa, MeujaTop/ka momaxe ga popmyniie coj npennor. O
he, cacBuM je 13BecHO, OUTH y CYIITUHU UCTHU KAO U HPEMIOT [pyre CTPaHe.
HakoH onBojeHMX cacTaHakKa, MefyjaTop/Ka ¥ CTpaHa Koja je opbujanma
IIPENIIOT, [lo/Ia3e Ha 3ajeJHMYKY CacTaHaK, C TUM ILITO Cajja U Ta CTPaHa MMa
CBOj mpeyyIor Moryher peltiersa — UCTI /11 FETOB/beH.
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- Cmpax 00 “eybumxa o6pasa’: JefHa Off Iy>KHOCTY MeIUjaTOPa/KM je Ja ,,9yBa

06pas“ yyecHuka/uay Menujanyju. JJocTojaHCTBO ydecHMKa/1ja y MeiujaLiyiju
je HEIITO O YeMy OHM/€e BOJE PauyyHa, CBECHO MM HECBECHO, eKCIIMIIUTHO
WIM MMIUIMIUTHO. Y MeJMjaliijl Kao OKPy)Xemy y KoMe ocoba [omasu y
OJIHOC ca APYTMMa, OH/OHa OYeKyje fa Oyyie momToBaH/a. Amu, ocoba odexyje
fa 6yzie MOIITOBAH/a M Y Be3M Ca peajn3alyjoM MefUjalMjcKoT CIopasyMa,
KOjM Ce IOHEKAJ, MOXKe OfIHOCMTM HE CaMO Ha y4YeCHUKe/Ie y Mefujauuju,
Beh u Ha Tpeha muma. Ha nmpuMmep, ykonmko ce mperosapa o IpeJIory fia
ce NuIle IPOTUB Kojer/Koje je mofHeTa npyTyx6a IloBepeHuKy 3a 3amTury
PaBHOIIPABHOCTH, M3BMHU 0COOM KOja je MOofiHeNma IpUTYXOy Y MpUCYCTBY
ocoba mpen kojuMa je oH/oHa yBpeheH/a — Ty mmamo curyaumjy ma ce
CIIopa3yM OJfHOCH M Ha JINIIA KOja/e He y4ecTBYjy y Megujanuju. OHa Tpeba fa
41He OKPY>Kembe y KoMe he ce peannsoBaTu ciopasyMm, Makap y jeflHOM JieIy.
ITonekan, cTpaHa y MefujallMju MOXKe CMaTpaTi Jja My/joj je JOCTOjaHCTBO
YTPOXKEHO, T1a MMa IoTpeby fla ce cadyBa of rybuTka obpasa. CrpaHa y
Mejaliujii MOXKe He MPYCTajaTy Ha CIIOpasyM, 3aTO IITO 61 TO YTHUI[A/IO Ha
IErOBY/IbeHy YacT — Ha IyouTak obpasa. Y TakBoj cUTyaluju MenujaTop/
Ka Tpeba fla ucrakHe moryhe moburu ox cropasyma. CTpaHu Koja CTpemm
off rybuTKa o6pasa ykasyje Ha TO IITa MOXe JOOUTH 1 KOje BPETHOCTU IO
KOjuX MY/jOj je CTaZlo MOXXe O4yBaTH ClopasyMoM. Mezujatop/Ka To YiHM
IIPeOKBNPaBambeM JCKaza CTpaHe Koja 6pyHe o cBoM o6pasy. Ocoba Moxe
lla Kaxke Jia My/joj je HEKO pelllerbe HelpUXBaT/BUBO 300T cpamMa KoMe 61
6uo/ma nsnoxeH/a u noier ofjeka Mehy /byauma o umjer craBa my/joj je
crano. Ha npumep, y Megmjanuju Koja ce BOAM y OKBUPY IIOCTYIKa IIpef
IToBepenKoOM 3a 3alITUTY PaBHOIPABHOCTI, /IM1€ IPOTHUB KOjer je MoJHeTa
opuTyk6a Moxke nsberaBaTu fa ce U3BMHMU HMOJHOCHOILY/Te/bKU MPUTYKOe
Ipef IPYTUMa, 3aTO MTO 61, KaKo CMaTpa, U3BUbebeM Usryouao obpas. Ha
MeaMjaTopy/Ku je la MOKyIla la yTBPAY [ /IX Ce pajiui O Ipefpacyau Kojy Ta
ocoba nmMa, Te fia Ty npenpacyny pekoHcrpyuiue (Bupgetu IIpunor I). Ocoba
MO)Ke Jla COIICTBEHE CTaBOBE M PeaKlMje y4uTaBa y CTaBOBE M IOHAIlamba
IPYTUX, OFHOCHO Jla Ha OCHOBY COIICTBEHMX CTaBOBa IIPETIIOCTaB/ba KaKo he
Apyra nmia BPeJHOBATHU IHETOBY/IbeHY OIIyKy. [IpyruM peunma, IOHEKaf
ocoba fpyruMa IpUITNCYje CTaBOBe M IOHAIlakba Koja Cy CBOjCTBEHA IIpe
IeMY/H0j CaMOM/0j HEro ApyTuMa. Y TOM CIy4ajy, MeiujaTop/Ka uma Iocia
ca mpeipacyaoM Kojy Tpeba fla IOKylua Aa fieKOHCTpyuine. Menmjatop/
Ka MOXe Ja, Kao IIITO MO TO Beh pekim, y ciydajy cyodaBama ca CTPaxoM
cTpaHe off TyOuTKa 06pasa, MCTaKHe ITa Ta 0coba HoOuUja O KOHKPETHOT
pellema OFHOCHO cHopasymMa. MenujaTop/ka y TOM Caydajy MoxXe fia
IIpeoKBYpM Bubemwe curyanuje: ,,Bama je of n3yseTHe BaXXHOCTH Jia ce OBZIe
pely Taj-1-Taj mpobneM jep 6u BaMm To oMoryhuiao ma safoBO/BUTE TY-U-
Ty CBOjy noTpeby?", usHOCehn cBoOjy mMHTepBeHLNUjy Kpo3 Gopmy muTama
KOje TpaXku HMOTBPAY Jpyre cTpaHe (Kao Koj Mapadpasupama), Kako 6u ce
n36erao OTIOP aHa/IM3M M MHTEpIpeTalyjaMa MeiujaTopa/Ke.

IIpumucax mpehee nuua na cmpauy y meoujayuju: Vako cy ydecHmum/
1le Y MeAVjalujy Mo IpaBIIy CAMOCTA/IHU IIperoBapayn/Ie, MOHeKa ] HeKa
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CTpaHa MOXKe OUTHU U3N0KeHa IpUTUCKy Tpeher nmuma. Tpehe nuue Moxe, Ban
MeIMjallMjCKUX Cecuja, yTUIATY Ha CTPaHy Ja HeK!U JOrOoBOP IPUXBATy UK
He IPUXBaTH, WM MOXKe YTUIATH Ha IIOCTaB/babe ,IPTe MCIOf, Koje He cMe
nhu“ npunmkoMm cropasymeBama. Y TaKBUM CTydajeBUMa MeAMjaTop/Ka Ha
OfIBOjEHOM CacTaHKy MO)Ke MOMONV CTpaHU [ja U3Tpajy CTpaTerujy npema
tpeheM muiy, 1a 61 ce OTKIOHMO HEH/HEroB HeraTuBaH yTuiaj. Takobe,
Mmoryhe je 1a ce To Tpehe nu1e, ako je GUTHO 3a OCTU3ame CIOPA3yMa, 030Be
fla y4eCTBYje Ha MeIMjaljckoM cacTaHKy. O beroBoM/meHoM yuenrhy Mopa
IIOCTOjaT! CAIZIACHOCT, KAKO TOT JIMIIA TAKO ¥ IpyTe CTpaHe y MelMjaliuji.

Ilocmusare Henpuxsammueoz dozosopa: MeayjaTop/Ka He MOXKe T03BONIUTH
MIOCTM3alke HeNpuxBaT/pMBOr jorosopa. lllta To sHaum? CBm pmorosopnu
CTpaHa y Me#Mjaliujyl, Kao ¥ MeIMjallMjCKM CIIpasyM, MOpajy OUTH y CKIafy
Ca IMO3UTVBHMUM NIpOIICHMaA. OHI/I, Imopepn Tora, He CMejy 6I/ITI/I Ha IOTETY
Tpeher mna, Kao0 HY OYMITIEAHO HEIpaBE€OHN IIpEMa HEKOM y‘IeCHI/IKY/IH/I
y Megujaunju. O CBMM OBMM KapaKTepMCTMKaMa JIOTOBOpa, MefujaTop/kKa
BOIM padyHa. MepujaTop/ka Mopa ajleKBaTHO pearoBaT! aKoO yodl fia ce
cTpaHe Kpehy Ka ocTU3amy HeNIPUXBAT/BUBOTL IOTOBOPa. AKO CTpaHe rpaje
[IOTOBOP 3a KOjU MeAMjaTop/Ka CyMmba Jla HMje Y CKIaJy ca IO3UTUBHUM
IIpomMCcKMa, OH/OHa Tpeba Jla yKaxke cTpaHaMa Ha Moryhy mpaBHy momoh
(“Mucnmum ma 6u 6wno 5o6po fa ce mpe Aasber FOroBaparma KOHCYITYjeTe
ca afBokatoM y Be3y ca tuM. Illta BM o TomMe Mmcimre?”), wiu he Ha
OCHOBY TpaKela CTPYYHMX KOHCYITaluja (€KCHEepPTCKOT MUIUbEHa) JaTh
nHdopMaIje cTpaHaMa 0 4eMy je Moryhe yja IIOCTUTHY JJOTOBOP, a O 4eMy
Ceé HE MOTY AOTOBOPUTH, Jep 6u TMe IIPpEKPIIVIINT HEKN ITO3VTVBHU IIPOIINC.
Ykonuko CTpaHe I/IHCI/ICTI/Ipajy Ha IIOCTU3alby HEIIPUXBAT/BMIBOI' TOTOBOpa,
MefjaTop/Ka he mpeknHy TV Menujamy;jy.

IIncame cnopasyma

Hexomnemenmuocm 3a nojedurne cadpiaje: YKOMUKO MeAmjaTop/ka He
[I03HAaje JOBO/PHO IIOjefMIHe TeMe Koje Cy pelieBaHTHe 3a (GopMyTanujy
cIIopasyMa, MOXKe fja 3aTpaku eKcreprTcky nomoh. BaxkHo je fa He nze Ban
rpaHNIIA CBOjMX KOMIeTeHIMja. To je MpaBM/IO KOje BaXK! 3a IeTIOKYITHI
IIpollec Mefiujanuje, I1a 1 3a mucame copasyma. Kaja ce cycperHe ca 0BakBoM
CUTyalyjoM, Mefujarop/ka Tpeba o ToMe HOHAaTHO fa ce VHQopmuiIe
kopucrehn oprosapajyhu excrepHm pecypc, a yKOIMKO je HEOIIXOHHO,
MOXKe TPaKUTH eKCIIepTCKO Muivbere. KoHcynTanmja ce o6aB/ba 1M3BaH
MefujannjcKe cecrje, y3 MPeTXORHO NHPOPMICabe U TPAKEbe CAINaCHOCTH
CTpaHa O TOMe, a U3BEIITAj UM MUALI/bEHe eKCIIEPTa/KIUIbe Ce CAOoIlIlITaBa Ha
cnenehem cacranky. Pehe, excrepT/kimba ce 1031Ba JUPEKTHO y MeAMjaLjy,
Kako Om MegujaTopy/Km M CTpaHaMa IIOMOrao/aa fa (opMyaniny [eo
CIIopasyMa 3a KOjit je HOTpeOHO eKCIIepTCKO 3Hame. HeloBO/bHO II03HABaE
TeMe MoXKe OuTH Ipo6iieM 3a hopMy/ucame CiopasyMa 11 3a HEKY Off CTpaHa
y Mepgujanyju. Y TOM CIy4ajy MeujaTop/kKa Mopa OMOryhuTH CBaKoj CTpaHU
IOIaTHA pasjallliberba U MPUCTYI nHpopManyjama. [Ipu Tome Mopa BoguTn
padvyHa /ja He TIpy>Ka CaBeT, jep TMMe pusuKyje a usahe us ynore megujaropa/
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Ke J1 0TBapa MpOCTOp 32 KOHQIIVKT yyIora.

Hedosomna ¢ynkyuonanna nucmenocm cmpane: CTpaHa MOXxe OMTH
HefoBO/bHO (yHKIMOHAaMHO TmcMeHa. CTpaHa MoXKe MMaty Temkohe y
pasyMeBamy HAIlMCAaHOT CIIOPa3yMa, Y LETOCTY WIM Y HEKMM JeTOBMMA.
Y cnydajy oBe mperpexe, MeaujaTop/Ka je Ay>KaH/Ha fa cTpaHu 06e3bemu
pasyMmeBame criopasyma. OH/OHa TO MOYKe YMHUTH TaKo ITo he My/joj mraHo
IoMaraTy ja pasyMe HalycaHo, wiu o6e3behyje mpucycrBo acucrenra/
KIbe, C IIM/beM pa3yMeBarba CBakKe HalMcaHe ofipesibe Cropasyma.

HedosomHo nosnasarve jesuka: Kao mro je 6110 pedeHo y OKBUPY OTBapama
Ipolieca, MOXKe ce IECUTH Jla Ce Me[iujaliyja CIIPOBOAY Ha je3UKY KOju jeHOj
CTpaHU HMje MaTepwmU U He IO3Haje ra AoBo/bHO. Ilopen obesbebhuBama
mpeBobera TOKOM ILieJlor MOCTYIIKAa, MefujaTop/ka Mopa obesbenmtn u
IIPeBOJ, CIIOpa3yMa Ha MaTepU je3UK CTPaHe.

Headexsaman cadpicaj medujayujcxoe cnopasyma: Moryhe je u fa ctpaHe y
Mejalujy, TIPUINKOM CauyMibaBama CIopasyMa, Oyfy IpeolIInpHe VI,
CYNIPOTHO — Ja TPOAYKYjy MCYyBMIIe IITYp cropasyM. Takobe, y Hexum
CUTYyaIijaMa ce MOXKe JIeCUTH Jia CTpaHe Hyje GpopMynanyje Koje Cy HejacHe
OJJHOCHO HeTpelM3He. Y TaKBUM CIy4ajeBuMa MefjujaTop/Ka je Jy>KaH/Ha fia
CTpaHaMa IIOMOTHe JIa CIIopa3yM Oype jacaH, pasym/bMB U nperusad. OH/oHa
he To ypagnty kopmihemeM HCTHX amaTa Kao ¥ TOKOM YMTaBe MefujaIyje
— IIOCTaB/balbeM INUTAMA, U YKa3MBabeM Ha HeJoCTaTKe cropasyma. Ha
mpuMep, y CIydajy HejacHe QopMmynanmje ca KOjoM ce CTpaHe CIIaxy,
MeJijaTop/Ka MoXKe IUTaTU CTpaHe fja objacHe mTa Ta GOpMyIaluja 3HAYM.
Moxke nocTtaBuTH IuUTame: ,Kako B pasymeTe oBy peuenuny?‘ Ha Taj
HaduH cTpaHe he ce cyountu ca Tum ma onpebeny popmynanmjy pasmuduro
pasyMejy, WM [a je YOIILITe He pasyMmejy. Y CIy4ajy Kaja je Heka ofpenba y
CIopasymy npeobuMHa 1 KoHdy3Ha, MeaujaTop/ka Moxke pehn: ,MoskeTre
OBO HAIMCATY Ha Ipyraynjyi HaumH, kpahe?, wm: ,,MoxeTe /I 1a OTpa>kuTe
HEKY jacHMjy pedeHuny? . Ako, aK, CTpaHe Hyjie CaXXeTy ofipefi0y criopasyma,
KOja HIje JOBO/bHO jacHa M 3aXTeBa TyMadelbe, MeAyjaTop/Ka MOXKe CTpaHe
ouTati: ,MoxeTe MM MM 00GjaCHUTHM Ha INTa CTe MUCTWIM Kaja CTe OBO
Hamcam? wm: ,HucaM curypaH/Ha fa je MEHM jacHO INTa OBO 3Ha4M. A
BaMa, je ;u BaMma jacHO?“. Ilocrme oBakBUMX MHTepBeHIMja Me#mjaTopa/kKe,
u3BeCHO je fa he crpaHe moyery pa objammaBajy Ha IITa Cy MUCTUIN/e.
YnpaBo Ta objalnmema, MeAjaTOp/Ka MOXKe MICKOPUCTHUTH Jla ce peueHNIa
U3MEHM OJHOCHO ofipen6a cropasyma MOAUQUKyje — fla ce Off TyMaderwa
IIType pedeHuIle HallpaBy pasyM/buBa ofipen6a criopasyma.



Ipupyunux 3a npumery medujauuje y oxkeupy cryxcoe IlosepeHuxa 3a 3auimuimy pasHonpasHoCmu

JUTEPATYPA

Moore, C. W. (1986), The mediation Process, Practical Strategies for Resolving
Conflict. San Francisco: Jossey-Boss.

135



CIP - Karanorusanuja y mybnmKarujn
Hapopna 6n6nnoreka Cpbuje, Beorpap










	Blank Page
	Blank Page

